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A SZOCIALIS SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOROL ROVIDEN

A koncepcié arra hivaioil, hogy kijelolje azokai az iranyokat, amelyek alapjan a
szolgdltatasi stratégiak, operativ programok, fejlesztési projekiek megfogalmazodnak.
Meghatdrozza azt a f& szakmai, gazdasdgi irdnyl, melyhez kapcsolodnia kell a
programoknak, feladata, hogy megjeloljon felfogasmodot, nézépontokat, elgondolasokat,
a teljes rendszert nézve, annak fontosabb szintereit meghatarozva.

A koncepcié meghatdrozza azokat az értékeket, amelyek mentén a telepiilési

szocidlpolitika érvényesiil, melyeknek meg kell valésulniuk a szocidlis szolgaltatasok
soran.
Meghatdroz célokat, amelyek a szolgdltatdsok biztositasara, a fejlesztésekre iranyulnak,
illetve amilyen irany felé vinni szeretné az onkormdnyzat az ellatds rendszerét.
Megfogalmazédnak azok az elképzelések, amelyek meghatdrozzdak, hogy az uj tipusu
intézmények biztositasa érdekében milyen lépésekel tesz az onkormanyzat.

Feladata, hogy ldthatova tegye a varos szocidlis rendszerének hianyossagait, ez
alapjan kijelolje a fejlesztés irdnyat, iitemét, valamint hogy adatokkal alatamasztva
elésegitse a dontésekel, és eldrevetitse a tendencidak jovében varhato alakulasat.

Kijeléli azokat a célteriileteket, célcsoportokat, amelyek a ielepiilésen fokozott
figyelemben kell, hogy részesiiljenek, amelyek helyzetiiknél fogva prioritast
élveznek.

Felméri a telepiilés elldtérendszerének helyzetét, valamint ramutat azokra a
pontokra, ahol egyiittmiikodés lehetséges, sziikséges, mds telepilesi onkormanyzatokkal,
civil szervezetekkel, egyhdzakkal, és egyéb, nem onkormdnyzati intézményfenntariokkal. A
kistérség 16bbi telepiilése koncepcidjanak ismeretében az egyiittmiikodési lehetdségek
feltdarasa kezdédhet meg.

A Képviseld-testiilet a fentiek alapjan elkészitett koncepciot 2003. évben
elfogadta. Azéta szamos elldtas jott létre, fejlodont és alakult at, illetve sziint meg. Jelen
dokumentum harmadik feliilvizsgdlata az eredeti koncepcionak, melyben a legutobbi
feliilvizsgdlat 6ta megfogalmazott célokat, iranyvonalakat kivanjuk aktualizalni, illetve az
azéla bekivetkezett valtozdsoknak megfelelden jraértelmezni.

A koncepcid legfontosabb tartalmi elemeit torvény hatdrozza meg:
A szocidlis igazgatdstol és szocidlis ellatisokrol sz0l6 1993. évi IIL torvény
(tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése szerint a legalabb 2000 lakosu telepiilési
dnkormanyzat a telepiilésen €16 szocialisan raszorult személyek részére biztositand6
szolgaltatési feladatok meghatarozasa érdekében szolgaltatistervezési koncepciot
készit.
A személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikadésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCSM. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
111/A. § (5) bekezdése alapjan a szolgaltatdstervezési koncepcié tartalmat az
onkormanyzat, illetve a tarsulds kétévente feliilvizsgalja és aktualizélja.

Mezbékoviacshaza varos szocialis szolgaltatastervezési koncepcié célja a telepiilésen
é16 szocialisan rdszorult személyek részére biztositando szolgéltatasok és ellatdsi formak
megszervezésének, modjanak meghatérozésa.
Tartalmat Mezokovacshéza Véaros Onkormanyzatdnak Képviselo-testiilete fogadja el, €s
kétévente feliilvizsgalja, aktualizalja.
A Rendelet 111/A. § (1) bekezdése meghatdrozza azokat a tartalmi elemeket, amelyeket a
koncepcionak tartalmaznia kell. Ezek a kovetkezok:

a) a lakossagszam alakulasa, a kordsszetétel, a szolgaltatésok irdnti igények,



b) az ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzete, ilitemterv a szolgaltatasok
biztositasarol,
¢) a szolgaltatasok mikodtetési, finanszirozasi, fejlesziési feladatai, az esetleges
egyiittmkdodés keretei,
d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek sajatossdgaihoz kapcsoldodoan
a specidlis ellatasi formdk, szolgaltatasok biztositdsanak sziikségessége,
e) a szolgaltatasok irdnti igények alakuldsa, a véarakozok szama. kordsszetétele,
legfontosabb szocidlis jellemzoi,
f) a szolgéltatdsok irant jelentkezd sziikségletek alapjan az intézményrendszer
korszerusitésének iranyai.

A Mezdkovacshaza Viros Onkormanyzat koncepcidja tartalmazza még:
a) a fenntartott intézményrendszer struktirajat, szerkezetét, legfontosabb jellemzdbit,
b) az intézményrendszer korszer(sitésének iranyait.

A szolgéltatastervezési koncepciot ¢és annak fellilvizsgdlatdt az onkormdnyzat az
elfogadast megel6zden véleményezteti az intézményvezetkkel és a nemzetiségi
onkormanyzatokkal. A koncepcié végleges véltozatanak elfogaddsa sordan a kialakitott
véleményeket az onkormanyzat lehetdség szerint figyelembe veszi (Rendelet 111/A. § (4)
bekezdése szerint).

Az egyenld bandsmaddrél és az esélyegyenléség elémozditasardl szolo 2003. évi CXXV.
torvény 31. §-a szerinti kotelezettségnek eleget téve a Képviseld-testiilet 2013-ban
megalkotta, majd 2015., 2017. évben feliilvizsgilta a Mezokovacshiaza Varos
Onkorméanyzat Esélyegyenldségi Programjat (tovdbbiakban: HEP), 2019. évben pedig
ajat alkotott. A 2019. évben megalkotott HEP feliilvizsgédlata 2021. évben megtdrtént. A
jogszabdlyi kornyezet valtozdsa indokolta, hogy 2022. évben ismét 0j HEP keriilt
elfogadasra.

A vonatkozd jogszabély kimondja, hogy minden koncepcidnak, dsszhangba kell keriilnie
a HEP-pel, ezért jelen Koncepcid 2023. évi feliilvizsgalata ezt is figyelembe veszi.

A szocidlis szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalata

A szolgaltatastervezési koncepcié tartalmat az onkormanyzat kétévente
feliillvizsgalja és aktualizalja (Rendelet 111/A. §. (5) bekezdés).
A koncepcié fellilvizsgdlata a koncepcidhoz képest a telepiilés sajatossdgaira, azok
alakuldsara koncentral. Tartalmazza kiil6ndsen:

a) a koncepcid tartalmi elemeiben bekdvetkezett valtozasokat,

b) az ellatérendszer valtozasat,

¢) a koncepcidban vallalt feladatok teljesiilését, illetve az Gjabb terveket.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tal a koncepcid feliilvizsgélatanak elsdleges célja,
hogy a varos minden lakéja szamara legyenek elérhetdek olyan ellatési formédk, amelyek
a szocialis biztonsagot garantaljk, és a min0ségi ellatdst biztositjdk. Tovabbi cél, hogy a
szocidlis szféra miikodése magas szinvonalon feleljen meg a szakmai kritériumoknak, és
eredményesen, hatékony formédban nytjtson szolgaltatasokat iigyfeleik szamara.

A koncepcio feliilvizsgalatdnak érdekében az adatok, vélemények és javaslatok
megismerése  céljabél  megkerestik a  Békés Varmegyei Korményhivatal
Mezbkovacshdzai Jarasi Hivatalat, valamint a telepiilés szocidlis ellatdsaban szerepet
vallal6 egyhazi és civil szervezeteket is.



I. MEZOKOVACSHAZA VAROS SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO
KONCEPCIONALIS ALAPJAI

1.1. Helyi telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok

A jogallamisag elve alapjan az Alaptorvény (Magyarorszag Alaptorvénye, 2011. dprilis
25. — a tovébbiakban: Alaptorvény) deklardlja az allampolgarok szocialis biztonsaghoz
valé jogat. (,,Magyarorszag arra torekszik, hogy minden dallampolgdranak szocialis
biztonsdgot nyuajtson. Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyatékossag, 6zvegység, drvasig
és Onhibajan kiviil bekdvetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar
torvényben meghatdrozott tamogatasra jogosult.” (XIX. cikk (1) bek.) Az Alaptorvény
szerint Magyarorszdg a szocidlis biztonsdgot a raszorulék esetében ,a szocialis
intézmények és intézkedések rendszerével valdsitia meg.” (XIX. cikk (2) bek.) A
garanciélis szabalyok kozott azonban a kordbbiaknal nagyobb hangsulyt helyez az dllami
szerepvillaldsra és egy erdteljesebb szabélyozasi felelésségre. (,,Térvény a szocidlis
intézkedések jellegét és mértékét a szocidlis intézkedést igénybe vevé személynek a
kozosség szamara hasznos tevékenységéhez igazoddan is megallapithatja.” (XIX. cikk (3)
bek.) ,Magyarorszdg az idGskori megélhetés biztositdsat a tarsadalmi szolidaritison
alapulé egységes allami nyugdijrendszer fenntartisival és Onkéntesen Ilétrehozott
tarsadalmi intézmények mikodésének lehetévé tételével segiti eld. Torvény az allami
nyugdijra valé jogosultsdg feltételeit a nék fokozott védelmének kovetelményére
tekintettel is megallapithatja.” (XIX. cikk (4) bek.)

Varosunk egy egységként tekint a telepiilés lakosainak tdmogatisira, az
intézményrendszer szolgaltatdsaira, melyek kiegészitik egymast. Igy fokozott hangsulyt
fektet az dgazatkodzi egyeztetésekre, tsszhangra, egytttmiikodésre. Ez alapjdn a szocialis
koncepcio kialakitasanak fontos eleme az egészségiigy, a gyermekvédelem, a lakas-, s a
foglalkoztataspolitika helyzete, kapcsolddasi pontjai a szocialis elldtas rendszeréhez.

1.2. Alapelvek

A Koncepcié feliilvizsgalatanak alkalmaval fontos az alapelvek megfogalmazésa, a
tapasztalatok alapjan.

A modern szocidlpolitika alapgondolata, hogy tarsadalmunk alrendszereinek miikddése
soran az egyén vagy egyének kisebb-nagyobb kdzosségei, csoportjai szimara adoédhatnak
olyan helyzetek, problémdk, amelyek miatt dtmenetileg vagy véglegesen (betegség,
megvaltozott munkaképesség, fogyatékossag, munkanélkiiliség, a csaldd hidnya, a csaladi
koriilmények valtozasa, a jovedelemhiany, illetve alacsony jovedelem, a lakhatasi
problémék, a hajléktalansag stb.) képtelenekké véalnak elfogadhaté szinten gondoskodni
sajat magukrol. A szocidlis gondoskodas feladata e tarsadalmilag tipikus, de egyénileg
jelentkezo élethelyzetek feltardsa €s a jog altal biztositott keretek kozott reagalni erre, az
egyén szabadsaganak és személyiségi jogai tiszteletben tartdsa mellett oly médon, hogy a
kozosség védelme is megvaldsuljon. Az allami feladatvallalds meghatdrozo elve e
teriileten dsszekapcsolddik egyrészt a szubszidiaritas elvével, masrészt a rdszorultsdggal
— kiegésziilve a helyi szociélpolitika dngondoskodésra 6sztonzé térekvéseivel.

A Képviseld-testiilet a tarsadalompolitikai célok elérése érdekében alapelveket fogalmaz
meg, az alabbiak szerint:



- A telepiilésrél vald elvandorlas megel6zése, a lakossagszam ndvekedésének
elosegitése.
- A telepiilés egységességének megorzése.
- A kohéziot segité szervezédések tamogatasa.

Az altalanos alapelvekre épitve a szocialpolitikai célkitlizések megvalositasaban fovabbi

elvek fogalmazddnak meg:
- Jog az emberhez mélto életre.
- A szocidlis biztonsiaghoz vald jog.
- A réaszorul6 joga az ellatashoz valé hozzajutds vallasi, felekezeti, etnikai, nemi,
fizikai és mentalis helyzete alapjan valé megkiilonboztetés/megkiilonboztetettség
nélkdl.
- Az ellatasok igénybevételekor a mindennemi allampolgari jogok szem el6tt
tartasa.
- Az életfeltételek, életkdriillmények javitdsa érdekében tett segitségnyuijtds
folyamatéban az egyén autonémiajanak, képességeinek hangsulyozasa, taimogatésa.
- A segitségnyujtas soran a tamogatott egyének aktiv részvétele.
- Az ellatdsok megszervezésekor a hatékonysag és a hatasossag lehetd legmagasabb
foka, mely el6segiti az egyenl6tlenségek csokkentését, és az ellatdishoz valod
hozzaférhetéség novelését.
- A szocidlpolitikai célkitlizések megvalositasi folyamataban a forrdsok
felhasznaldsanak Gsszehangoltsaga.
- Ember kozeli ellatérendszer.

Az alapelveket alatamaszto értékek:

» Biztonsag: a raszoruldknak hozza kell jutniuk az 6ket megillet6 ellatasokhoz,
valamint cél, hogy a varatlan élethelyzetbe, krizishelyzetbe keriilt csaladok,
egyének életszinvonaldnak lehet6ség szerinti megdérzése Mindennek a lehetd
legnagyobb hatékonysdg ¢és hatdsossdg elérése mellett kell megvalosulnia.
Fontos, hogy amennyiben a juttatdsok kore, Gsszege valtozik, azt koriiltekintd,
alapos dontés eldzze meg.

» Egyénkiozpontusdag: az ellitds kdzpontjaban az egyén, illetve a csalad all, a
Jjogszabalyi keretek kdzott személyre szabottan.

> Egyenldség: a szolgaltatdsokhoz valé hozzajutds biztositdsdban, az ezek altal
megteremtett lehetoségekben.

» Szabadsag: az ellatdisi forma és a segitd szakember személyének
megvalasztdsaban, az adott intézmény lehetdségeihez mérten, miikdési elveihez
igazodva.

Innovativitas.
Mindségi ellatas: torekedni kell a minél magasabb szinvonal( ellatés
biztositdsara.

v Vv

1.2.1. Intéezmények, elldtdsok fejlesztése

Alapvet6 cél, hogy az adott év szocidlis ellatdsanak szintje érje el, esetleg haladja meg az
el6z6 évi ellatdsok szinvonalét.

Fokozatosan ki kell egésziteni a szolgaltatasi formakat, az igények, illetve a jogszabalyi
kotelezettségek megjelenésével, valamint e mellett torekedni kell felmeriil6 sziikségletek
alapjan a még hidnyz6 ellatasi formdk megvalositasara, kialakitasara. A fejlesztések
iranyat els6sorban valddi igényekre vald reagalds adja meg.



Mezbkovacshdza az Szt., valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0lo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) éltal kitelezéen eléirt feladatait
kettd intézménye, a Mez6kovacshiazi Human Szolgéltatd Kozpont és a Mezbkovacshazi
Négy Evszak Ovoda és Boleséde utjan teljesiti. Az intézményrendszer hatékonysaganak
novelése érdekében az intézmények, szolgaltatdsok kozotti egyiittmiikddés - a
kompetenciahatdarok megtartasaval -, tovabbra is folyamatos feladata a szolgéltatasok
biztositasaban résztvevoknek. Ez a telepiilésen eredményesen miikodik.

A fenntarté és az intézmények kozotti aktiv kapcsolat megtartdsa, erdsitése, mélyitése
szilkséges az 4tlathato, ellendrizheté rendszer fenntartdsahoz, valamint a szakmai
tevékenység eredményes tdmogatasahoz.

1.2.2. Az énkormdnyzat dltal biztositott szocidlis igazgatdsi feltételek

Az dnkormanyzatokra t6bb olyan feladat is harul, melyet 6ner6bél megvalositani nem
tudnak, vagy melyekre a telepiilésen nem mutatkozik akkora igény, hogy azt fenntartani
célszerll és gazdasdgos lenne. Ez megndveli a szocidlis ellatasban részt vevé mas
szervezetekkel valo egylittmikddés szerepét és sziikségességét.

A civil szervezetekkel, egyhdzakkal valé egyiittmiikddés soran az Onkormdnyzat
koordinativ szerepe keriil elotérbe, azok fliggetlenségének tiszteletben tartasdval.
Térekedni kell arra, hogy a fenti célok megvalositasa az igényekhez igazodjon, és ezaltal
csOkkenjen azok szdma, akik nem, vagy csak részben jutnak hozza azokhoz az ellatasi
formakhoz, amelyekre sziikségiik lenne.

Az emlitett célok nemcsak megfogalmazddnak, hanem az énkormanyzat végre is hajtja
oket: ellatasra kotsttink megéllapodast 2008. mdjus 1. napjatdl hatdrozatlan idére a
Magyar Okomenikus Segélyszervezet Oroshdzi Csaladok Atmeneti Otthondval a
csaladok dtmeneti otthona szolgéltatds nyjtasara, az Adomanyok Haza Egyesiilettel a
helyi tarsadalmi kohéziot er6sitd rendezvények mellett Kkaritativ tevékenységekre.
Tovabbi térekvés az egyiittmiikddés bovitése, egyhazi fenntartokkal, civil szervezetekkel
szerzOdés kotése.

1.3. A helyi szocialpolitika célcsoportjai, a szocialis kirekesztettség enyhitése

A szocialpolitika célcsoportjainak meghatarozasakor fontos, hogy a szocidlpolitika ne
legyen egyenlé a szegénypolitika fogalmdval, igy ne csak az anyagi szempontbdl
leghatranyosabb csoportok, tarsadalmi rétegek tamogatottsdga valdsuljon meg.
Természetesen a szegénység elleni kiizdelem alapvet6 feladat, hiszen a szegénység egyéb
problémakat is maga utan von, mint példaul csaladi krizisek, egészségi problémak,
mentalis zavarok, az oktatdshoz val6 hozzédjutds megnehezedése.

1.3.1. A telepiilési szocidlpolitika alrendszerei:

I.. Szegényiigy: hagyomanyos szegénygondozast, a jévedelmi szegénység enyhitését
célzo karitativ, vagy mads, segélyezés korébe tartozd eseti vagy rendszeres, nkormanyzat
altal miikodtetett tamogatasok egyiittese.

A mélyszegénységben, periférian élok:

- a jovedelem nélkiil él6k, illetve azok, akiknek nincs lehetdségiik jovedelemforras
létesitésére (pl. a feltételek meglétének hidnyaban tarsadalombiztositdsi ellatisra nem
jogosult idések. betegek),

- hajléktalanok.



2. Munkanélkiiliek ellatasa: a legnagyobb feladatot ellatd szocidlpolitikai alrendszer,
mely kozremiikodik igazgatasi, kozvetitdi feladatok ellatdsaban azon aktiv kor, tartésan
dllaskeresé személyek esetében, akik kiilso tamogatds, segitség nélkiil nem, vagy csak
nagyon nehezen lesznek tjra a munkaer6piac tagjai.

3. A szocialis helyzetiik, életvezetési problémaik miatt adossagot felhalmozo csaladok.

4. Gyermekiiket egyediil nevelok, akik egy jovedelembdl vagy szocidlpolitikai
ellatasokbol tartjadk fenn csaladjukat: illetve gyermekeiket.

5. Nagycsalddosok, ahol az egy fére juté jovedelem alacsony, a sziilok keresé
tevékenysége esetén is.

6. Idoskoruak, kiemelve az egyediilallokat, akik a telepiilés sajatossagai alapjan
altalaban csaladi hazat tartanak fenn alacsony nyugdijukbdl, és egyéb (egészségiigyi)
hatranyokkal is kiizdenek. Az Iddsek elldtdsa széles szolgdltatd és segité palettan
teljesedik ki. Az idéskori biztonsdg érdekében pénzbeli, természetbeni és az otthon
kozeli, személyes gondoskodas korébe tartozo ellatasok sorolhatok ide.

7. A fogyatékkal €lok, tartés betegségben szenveddk, pszichiatriai betegek, akik
specidlis élethelyzetiik miatt specidlis ellatisokat igényelnek, és az Oket segitd
hozzatartozoik. Fogyatékkal éloket tdmogatd ellatdsok az életmindséget, rehabilitaciot,
apol6 — gondoz6 szolgdltatasokat, allampolgari méltésagot védd jogokat, pénzbeli és
természetbeni juttatasokat jelenti.

8. Gyermekek. Gyermekjoléti ellatasok, gyermekek védelme az Osszes olyan
gyermekvédelmi ellatds és szolgdltatds, pénzbeli és természetbeni tdmogatds, mely
gyermekek védelmét, jolétét és jogait védo intézkedés.

1.3.2. A szocidlis forrdsok és feladatok mértékének, egymdshoz valo ardnydnak
alakuldasa

A tarsadalmi igények ndvekedésének gyors liteme a szocilis ellatdsok teriiletein is tijabb
igényeket vet fel, és ujabb kapcsolodasi pontokat teremt mas dgazatokkal, illetve
agazaton beliil egyarant. A helyi szocialpolitika talan akkor a legeredményesebb, ha célja
elsodlegesen tarsadalmiva valik, a rossz élethelyzetek javitdsa, problémak megoldasa
kozosségi érdekként fejezddik ki, azok a teljes telepiilés szamara elfogadhatova lesznek.
A felhalmoz6dé szocidlis problémék, deviancidk kizékkenthetik a tarsadalmi egyensulyt,
melyre a helyi szocidlpolitikdanak, helyi intézkedéseknek, intézményeknek reagélnia kell.
A 2020. évben Uj jelenséggel taldlta szembe magét az emberiség. A COVID-19 betegség
j kihivasok el€ éllitotta a telepiiléseket, az egészségiigyi €s szocidlis ellatd rendszert. Az
jarvanyt kovetden az orosz-ukrdn hdboru kapesan kialakult gazdasdgi vélsag és magas
inflacié nagy kihatassal bir az 5nkorményzati miikGdésre és a lakossag élethelyzetére.

Mindemellett a kiilénbdz6 ellatotti csoportok szaméanak ndvekedése a mennyiségi
igények megndvekedését is eredményezi:

A magyar tarsadalom jellemzdje az eloregedés (az idOskori életszakasz kitolodasa, az
igen idosek szamaranyanak novekedése), igy az idésgondozas lehetséges elldtottjainak
szama a telepiilésen is varhatéan egyre novekszik. Bar az eloregedés a teljes magyar
tarsadalomra jellemz6 tendencia, Mezbkovdcshdza mutatéi ezen a téren még a jarasi
atlagnél is rosszabbak. Igy nemcsak a jelenlegi ellatdsok kapacitasnovekedése lenne
indokolt, hanem ujabb ellatasi formak bevezetése is, valamint a jelenleg elérhetd
szolgaltatasok, ellatdsok igazitdsa a valodi igényekhez. Az idds lakosok szamanak
novekedése jabb sziikségleteket general a szocidlis szolgéltatasokra felmeriild igényeken



kiviil az egészségligyben, valamint az alacsony jovedelmi, egyediil €16 idOseknél a
lakhatashoz kapcsolddo problémak szamanak emelkedését eredményezi.

A telepiilésen két teriilet keriilt kijelSlésre, mely szegregatum illetve szegregacioval
veszélyeztetett teriilet. Felmérve a telepiilés részek sajatossagait megallapithatd, hogy
els6sorban lakokornyezeti szegregatumrdl beszélhetiink, az alacsony népsiriiség, a
lakatlan, elhagyott ingatlanok szdma miatt, mely a telepiilés eléregedését tamasztja ala. A
Képviselé — testiilet altal megfogalmazott egyik alapelv az elvandorlas megel6zése, a
lakossagszam novekedésének eldsegitése, mely a telepiilés eloregedési folyamatat is
megallitana. Ezért fontos, hogy a helyi lakaspolitika széles koérben vizsgalja annak
lehetdségét, hogy mivel érheti el a fiatalok itthon tartasat. csaladok bekdltozését, mely
hosszutédvon kihatéssal birhat az oktatasra, egészségiigyre ¢és foglalkoztatasra.

A sziiletésszam 2019. évben ugrasszeriien megndétt, majd stagnalt, 2022. évben azonban
az el6z6 évihez képest felére csokkent. A telepiilés eloregedésének folyamatat aktiv
csaladpolitikaval lehetne kedvez6 irdnyba forditani.

Telepiilésiinkén a regisztralt hajléktalanok szama alacsony (5-6 f6), akik szerencsére
ténylegesen nem az utcan élnek. A hajléktalanok elldtdsa nem megoldott. A lakhatési
nehézségekkel €16 személyek tartds vagy atmeneti lakhatasat ez idaig az 6nkormanyzat a
tulajdonaban 1évd lakasokkal orvosolta. Az egyre inkdabb halmozodd tarsadalmi
hitranyok és az alacsony iskolai végzettségb6l eredd munkanélkiiliség,
jovedelemnélkiiliség miatt és a gyenge munkaerd-piaci poziciok eredményezhetnek azok
kdrében mutatészam emelkedést, akik az alapvetd létbiztonsaguk elvesztése mellett
elégtelen lakokdrnyezetben élnek. vagy lakhatasuk nem biztositott.

A telepiilésen fogyatékkal €16 személyek segitése érdekében Mezdkovéacshaza Viaros
Onkorményzata nem kételez feladatellatasként biztositja a Mez6kovacshdzi Human
Szolgaltatd Kozpont keretei kozott a tdamogatd szolgaltatas igénybevételének lehetdségét.
A szolgéltatas célja, hogy a fogyatékkal él6 személy lakékdrnyezetében, a kiemelés
elkeriilése mellett torténjen meg a személy segitése oly modon, hogy a specidlis
segitségnyujtas mellett a személy autondmidja megtartasra keriil. A Tamogatd Szolgdlat a
Mezbkovacshazai Jaras telepiiléseibdl négy telepiilésen végzi a fogyatékos személyek
tarsadalmi integraciojat elésegitd tevékenységet.

A fogyatékkal é16 személyek készség és képesség fejlesztése egy hidnyzd szolgaltatas,
mar a korai fejlesztés lehetdségét is csak tobb mint 20 kilométeres tavolsagban vehetik
igénybe. A tankeriileti, allami fenntartasban 1év0, fejlesztést biztositd intézmények kevés
kapacitdssal birnak éppen az ellatasi teriiletiik nagysdgabol, illetve a szakemberi
oraszdmok alacsonységédbol eredéen, ezért fejlesztést, gydgytornat alacsony 6raszamban
tudnak biztositani. A fejlesztések hianya, elmaradasa a jelenleg gyermekkoru, fiatalkoru
fogyatékkal él6k esetében szinte garantéljak a késébbiekben az alacsony munkaerd-piaci
statuszt, az alacsony egzisztenciat. Ennek eredménye, hogy a telepiilési segélyezési
igények novekedése varhato. .

Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy a forrdsok megosztdsanak folyamatosan
alkalmazkodniuk kell a kiilénbozo ellatasok kapesan felmeriilé igényekhez. Ez esetleg ()
rész-szolgaltatasok bevezetését eredményezheti, mely a forrasok atcsoportositdsat teheti
szilkségessé. Mindebben alapvetd szempont az ellatérendszer egy egységben valo
kezelése, melyben az egyik teriileten keletkezett megtakaritdsok a szféran beliil maradva
tovébbra is szocidlpolitikai célt szolgaljanak.



1.3.3. A nem-dllami fenntartok Mezokovdcshdza szocidalpolitikdajdaban

A piacon egyre t6bb szerepld jelenik meg a szocidlis szolgdltatasok ellatasa terén, ez altal
az Onkormanyzatok fel¢ a kinalat boviil arra vonatkozdan, hogy milyen Gton valdsithatjék
meg ellatasi kotelezettségiiket. Mindez egyrészt versenyhelyzetet teremt eldsegitve a
szolgéltatdsok szinvonaldnak emelkedését, mdsrészt vdlasztdsi lehetdséget ad az
igénybevevok szamara.

Mezékovacshdza Varos Onkorményzata szivesen fogadja az olyan nem dllami szereplék,
civil, egyhazi kezdeményezéseit, amelyek a telepiilés ellatorendszerét kiegészitik,
szinesitik, teljesebbé teszik. Mivel az egyhazaknak komoly szerepiik van a tarsadalmi
Osszefogdsban, a hatékony kommunikacidban, ezért fontos a telepiilésen miksdo
egyhdzakkal valé szoros, partneri kapesolat kialakitasa és fenntartasa.

Az Onkormanyzat célja olyan egyiittmiikodések kialakitdsa, melyek a még le nem fedett
ellatasi teriileteket célozzak meg, a felmeriilt szakember hianybdl eredd sziikségletek
kielégitésében segitik a varos szocidlpolitikajat.

A szerz6dések megkdtésekor elv a lakosok igényeinek, ellatdsanak kihangsilyozasa,
elotérbe helyezése.

2014 juliusatol a mikodési engedélyeket és azok modositasat egy webes feliileten
keresztiil kell igényelni, mely az eljaras egyszeriisitését, gyorsuldsat és a papirmentes
tigyintézést eredményezte.

1.4. A megoldandé szocialpolitikai szakmai feladatok

A téarsadalmi kornyezet, annak valtozdsa, amely meghatarozza egy adott telepiilésen
miikédd szocidlis elldtorendszer 1étjogosultsdagat, valamint annak fejlesztési irdnyait. A
hatékony fejlesztés szempontjébol sziikséges a megoldasra vard feladatok, célok ismételt
attekintése, rendszerezése.

A fejlesztések szempontjabol kiinduldpontot jelentenek a helyi szocidlpolitikanak a
pozitiv torekvései €s értékkdzponta alapelvei. Ezek kozott érdemes megemliteni a
legfontosabbakat, mint a szocidlis biztonsdg megteremtésére vald torekvés, a prevenciod
elsbdlegessége a negativ  kdvetkezményekkel jar6 helyzetek kialakuldsanak
megel6zésére, a differencialt és egyénre szabott szocidlis szolgéltatas elve, lehetdleg a
raszoruld személy sajat kornyezetében (otthondban) torténd gondozasa, a szubszidiaritds,
tovabbd a szolgaltatidsok ¢és elldtdsok szektorsemlegessége és a partnerségi elv
érvényesitése az dllami, nem éllami, egyhazi és civil szervezetek esetében. A szociilis
ellatérendszer helyi elemei kozott talalunk olyanokat, amelyek a telepiilés minden lakosa
szamara hozzaférhetd, illetve olyanokat is, amelyek célzottan, egy adott vagy specialis
problémara, szocidlis sziikséglet kielégitésére szelektiven elérhetd.

1.4.1. A szocialpolitika intézményeinek és eljardsainak fejlesztése

a) Az egyes ellatasi formak konkrét szakmai tartalmanak meghatarozasa

A raciondlis gazddlkodas alapja, hogy atlathaté legyen az ellatdsok tartalma, mindsége,
mennyisége, hogy ezekhez alkalmazkodhasson a hosszi tava célkitlizés, azon beliil az
éves koltségvetés.

A kormanyzat felismerte, hogy az énkorményzatok finanszirozasanak egyértelmiivé kell
valnia, a finanszirozas elvének a szocialis ellatasok terén is a feladatalapu tdimogatas felé
kell elmozdulnia. Ezt szakmai Gsszefogds is erésiti, el6térbe helyezi. Elmozdulas lathaté
ebbe az irdnyba egyes ellatdsi formak esetében, de a teljes szférdban még nem valdsult
meg, tovabba a feladatfinanszirozds bevezetése még nem minden szakteriileten hozta
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magaval azt a vart eredményt, hogy a finanszirozas igazodott volna a valos koltségekhez,
a valos ellatasi sziikségletekhez. Az ellatisok tartalmanak meghatarozasahoz elofeltétel a
feladat pontos meghatiarozasa, és ez alapjan a teljesitmény ellendrizhetéségnek
kialakitdsa. Azokon a teriileten, ahol a finanszirozas a feladatellatast célozza, ez
megvaldsult. 2012-t6] a szocialis és gyermekvédelmi intézmények egy orszagos
internetes portélon, a Tevékenység Adminisztracios Rendszer és a Kozponti Elektronikus
Nyilvantartdas - Szolgéltatas Igénybevétel rendszer haszndlatdval nyilvéntartjdk az
ellatottakat, az igénybe vett szolgaltatdsokat, és napi rogzitéssel a napi igénybevételt. A
rendszer TAJ alapu nyilvantartas, mely lehetové teszi a pontos és egységes nyilvantartast,
mely a tényleges és teljes korii feladatfinanszirozas megvaldsitasanak alapjat képezi. A
pénzbeli és természetbeni ellatdsok egy részét szintén kozponti feliileten kell rogziteni
(PTR). Ezek a folyamatok azt vetitik el6re, hogy egyre inkabb megvaldsulni latszik az,
hogy azon ellatdsok esetében, ahol nincs mérlegelési jogkor, valéban egyenld
feltételrendszerii legyen a hozzajutas. A személyes gondoskodas terén az Szt. és az ahhoz
kapcsolodo rendeletek modositasai is e felé haladnak.

b) Salypontok a hagyomanyos szocialpolitikai ellatisok kozott

Folyamatosan sziikséges annak dttekintése, hogy a hagyomanyos, megszokott ellatési
formak koziil melyek azok, amik jelen formajukban, mindségiikben, mennyiségiikben
megfelelnek a lakossagi igényeknek, sziikségleteknek, valamint hogy melyek azok,
amelyek a megszokottdl kissé eltéré modszer, szemlélet alkalmazasaval, vagy a rendszer
j dimenzidkba helyezésével atalakithatok, fejleszthetok.

E témakdrben kiemelten fontos az egészségiigy és a szocidlis ellatasok hatérteriileteinek
rendezése, mely elsésorban a fogyatékos-, a kisgyermek-, és az idésellatas teriiletén
jelentkezik.

A korabban elfogadott szakmai elveket a hangsulyeltolodas jellemzi. A szakellatas,
intézményi elhelyezés prioritdsat hangsilyosan atvette az ellatottak otthondban torténd
ellatasa (elsésorban az idések és fogyatékosok hdzi gondozdsa kapcsan), amely U
igényeket is felszinre hoz. Ennek kapcsan fontos az egészségiiggyel torténd szoros
egyiittmiikddése, az innovacio, valamint az ujszer(i ellatdsok, modszerek bevezetése a
gyakorlatba. Mindez azért is fontos, mert a tartds elhelyezési formak biztositdsa nem a
telepiilés, hanem véarmegyei, édllami feladat, teriiletenként ennek alakuldsdra kevés
befolydsa van. A varmegyei/dllami fenntartasi tartés elhelyezést biztosito
intézményekben a fér6helyek kihasznaltsaga szinte teljes, a bentlakasos elhelyezést
biztositd intézmények varolistdija magas létszami. A magas ellatasi/gondozasi
sziikséglettel elhelyezésre vardk ellatdsa igy a telepiilési alapellatdsra marad. ezért annak
megerositésére lenne sziikség.

¢) Az agazatkozi egyiittmiikodés erdsitése

A fent leirt szakmai elvek, véltozasok egyre inkdbb megkdvetelik a szocialis ellatast
nyujtoktol az egészségiiggyel, oktatassal, gyermek- és ifjusigvédelemmel, lakds - és
foglalkoztataspolitikdval, foglalkozokkal valé egytittmiikddést. A célok elérése dltalaban
tobb teriiletet érinté alapokra vezethet6k vissza, ezért fontos az egyiittm(ikodés az
agazatok kozott.

Az egyiittm(ikodés pontos kompetencia-meghatdrozast is igényel, ami elGsegitheti a le
nem fedett teriiletek felszinre keriilését, illetve csdkkentheti - finanszirozas
szempontjabol is - a tobbszdrdsen ellatott feladatok nagysagat. Novelhetd a szocidlis
ellatérendszer hatékonysdga az egyértelmii szakmai feladatmegosztassal, azok
egyértelmiivé tételével, az ellatasok egymasra épiilésével, egymas kiegészitésével.
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1.4.2. Aszegénység, marginalizalodds és kirekesztettség enyhitése

A szegénység, marginalizdlodas megelézése érdekében sziikséges kozos projektek
megfogalmazasa. A szegénység ujratermel6édésének megakadalyozasdhoz hosszabb tavon
gondolkodva a kulturalis toke biztositasa, egészségiigyi prevencio és munkavégzésre vald
alkalmassagunk megorzése sziikséges. Testi, lelki és mentalis allapotunk egészségének
birtokdban vagyunk képesek munkavégzésre, azaz ezaltal jutunk sziikséglet kielégitéshez
rendelhetd jovedelemhez. Fizikai vagy mentélis akadalyozottsag esetén atmenetileg vagy
tartosan akadéalyozotta valunk, igy sziikségleteink kielégitésében ennek megfelelGen
szorulunk segitségre. A kdrnyezeti, gazdasagi és tarsadalmi viszonyaink mellett fontos
szerepe van az egyén személyes felelosségének, illetve a telepiilés egészségiigyi
rendszerének hozzaférhetdsége és mindsége meghatdrozd. Fizikai, lelki és mentalis
egészségiink megorzése, helyredllitisa személyes és tarsadalmi érdek, melyhez a
prevencid elengedhetetlen.

Ennek megvaldsitasaban elsdleges, kiemelkedé szerepe az oktatasi és egészségligyi
intézményeknek van, valamint a telepiilési csalad — és gyermekjoléti szolgdlat és a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont preventiv tevékenységének és mentalis gondozdsanak.
Az dnkorményzat nagy hangsulyt fektet a megel6zésre, és a szliré tevékenységekre. Az
onkormanyzat évi egy-két alkalommal szervez a telepiilés lakosai szamara
Egészségnapot, és évente tébb alkalommal keriil sor szlirénap megtartasara, ahol
tajékoztatok, bemutatok, programok mellett ingyenes sziirGvizsgalatok, szakorvosi
tanacsadasok varjdk az érdekl6doket; felhivva a figyelmet az egészséges életmod
fontossagara.

A védondk gondozasi tevékenysége kiterjed az anyan és a csecsemodn tul az egész
csalddra az életszakaszoknak megfeleléen prevencios célbol, azonban 2023. juilius 1.
naptél allami feladatellatdsba keriilt a teriileti védondi szolgdlat biztositdsa, igy az
onkorményzatnak csokkent a rdhatdsa a miikddésre. A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
is folyamatosan biztosit prevenciora iranyulé programokat. Telepiilésiinkon
Egészségfejlesztési Iroda miikddik, melynek elsGdleges feladata szintén az egészségiigyi
prevencio.

A szegénység csokkentése munkahelyteremtéssel, munkahelymegtartassal is segitheté. E
probléma kiemelten shjtja a megvaltozott munkaképességilieket, nyugdijkorhatarhoz
kizel allokat, az alacsony iskolai képesitéssel vagy a munkaerépiac szamara értéktelen
képesitéssel rendelkezdket, valamint a munkdba visszakeriiléket (gyermeknevelési
timogatdsok igénybevétele utdn, dpoldsi dij megsziinését kdvetben). Az & segitésiik
érdekében eszkdz lehet — alkalmazasuk esetén — a munkaaddknak jaré kedvezmények
korének novelése, de ez tilmutat az Snkormanyzatok kompetenciajan. Ugyan megjelent a
munkaeréhiany, mégis jellemzé a munkanélkiiliség azok korében, akiknek mentélis,
fizikai allapota megneheziti a munkavallalast. A munka és jovedelem nélkiil é16 emberek
szocialis kizarodassal, tétlenséggel tarsadalmi problémat jelentenek, illetve a telepiilés
koltségvetését jelentésen megterheli a felmeriil6 segélyelvaras.

Mindezek mellett a szegénység csokkentésének — a tamogatottak szamara —
legkézzelfoghatobb, krizishelyzetben azonnali segitséget nyujté eszkoze a segélyezés. A
pénzbeli és természetbeni tdimogatasok rendszere nagymértékben atalakult, egyre inkabb
egy-egy adott probléméra fokuszal, megfigyelheté tovabba a jogosultsagi feltételek
szigoritdsa.
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2013. évtol a jarasi hivatalok felallasaval a Polgarmesteri Hivatalokban a jegyzo
hatdskérében intézheté szocidlis és gyermekvédelmi iigyek kore csokkent. Ez
Mezdkovacshaza telepiilés esetében, jarasszékhely telepiilésként a lakossag korében nem
okoz problémat, hisz mind a Polgarmesteri Hivatalban, mind a Jarasi Hivatalban elérhet6,
hozzéférhet6 valamennyi szolgéltatas.

2010-t61 az egészségiigyi rendszerrel egyiittmiikddve az ellatast nyujtd intézmény
feladata lett a gondozasi sziikséglet megéllapitiasa, valamint a hazi segitségnyujtas,
étkezés és tartds bentlakdst nyijtd intézmény esetében a jovedelem illetve
vagyonvizsgalat elvégzése. A korabbi szakértéi bizottsag a helyi, tényleges sziikségletek
¢s lehetoségek ismerete nélkiil allapitotta ezt meg. igy sok esetben az igényelt vagy
szitkséges ellatdshoz nem jutottak hozza, vagy csak egy lassabb eljarasi folyamatot
kovetben a segitséget igényldk. Az Szt. 2015. évi mddositasa érintette a gondozasi
tevékenységek korét, és a ponthatar modositasaval a jogosultsagi feltételeket, az ellatast
és finanszirozasat sziikséglethez igazoddva, célzotta tette. 2016-t61 a hazi segitségnyjtas
keretében két altipust kiilonboztet meg a torvény: a szocidlis segitést és a személyi
gondozast.

a) A tamogatasok nyujtiasanak fejlesztése

A torvényi szabalyozdsok gyakori valtozasa, &talakuldsa nem segitette a pusztan
szocidlpolitikai timogatasbol élok alapvetd biztonsagérzetét az elmult években. Ennek
ellenére, — vagy éppen ezért, az ellatorendszer feladata annak elérése, hogy a
tamogatdsokbol él6k céljava valjon a munkaba dllas, érdekiik fiiz6djon a
munkavillalashoz. Elkeriilend6 az a helyzet, amelyben a minimaélbérért foglalkoztatottak
anyagilag hatranyba kerlilnek a tamogatasbol €16 csalddokkal szemben.

Aktiv szocidlpolitikai eszkozok eldsegitik az allaskeres6k munkaerépiacra torténd
belépését, illetve visszailleszkedését, ide sorolhatok az allaskeres6k kompetencidit ndveld
képzések, tréningek, melyekre az onkorményzat palyazati tevékenysége soran is nagy
hangsulyt fektet.

Fontos aktiv eszkdznek tekinthetdk az éllami tdmogatasok, kedvezmények bevezetése,
amelyek a munkaaddkat 6sztonzik arra, hogy példaul palyakezd6 vagy fogyatékkal €16
munkanélkiilit foglalkoztasson.

A foglalkoztatasban val6 részvételt ndvelheti, ha a munkavallalds kezdeti idészakaban
tdimogatds nyujthatd, illetve a munkaltaté is tdmogatast élvezhet. Ez elsésorban
finanszirozasi kérdés, mely térvényi szabdlyozassal valosithaté meg. Jelenleg erre vannak
programok, tervek: a kdzfoglalkoztatés, foglalkoztatast elosegitd tdmogatasok, GYES-rdl
visszatérok munkaltatéi jarulékdnak kedvezménye, a GYED extra program. Az
dnkormanyzat és intézményei is torekednek a foglalkoztatds sordn a célcsoportba tartozo
személyek elonyben részesitésére (palyakezddk, egészségkarosodott, nyugdij elétt allok).
2013-t6l egyes ellatasi formak a Kormanyhivatalok hataskorébe keriiltek: idoskoruak
jaradéka, dpolasi dij, kozgyogyellatas, egészségbiztositdsra valdo jogosultsag,
gyamhatdsagi, gyamhivatali feladatok.

Az Szt. 1993. évi elfogadéasa 6ta a helyi 6nkormanyzatok szabélyozasi szerepe atalakult,
bizonyos esetekben nagyobb szabadsdggal ruhdzta fel a torvény a telepiilési
szocidlpolitika alakitdsa soran. A telepiilési Onkormdnyzat az elmult idészakban a
tobbszintli jogi szabélyozasi folyamatban rda harulé folyamatos szabdlyozasi
kotelezettséget a felmeriilé sziikségleteknek megfelelen teljesitette. Egyrészt kdvetnie
kellett az Szt. véaltozasait, masrészt a helyi szocidlpolitikdval szemben megfogalmaz6do
gazdasagi, tarsadalmi kihivasokra is valaszolnia kellett.
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Mezdkovdcshdza Véaros Onkorményzat Képviselo-testiiletének 5/2015. (Il. 27.) sz
onkormanyzati rendelete a szocidlis és gyermekvédelmi ellatisokrol a feliilvizsgalat
idGszakdban is t6bbszor keriilt madositasra.

b) A munkahelyteremtés lehetoségei

Az 6nkorméanyzatoknak nincs nagy lehetGsége a munkahelyteremtésben, korlatozottak az
eszkozei a foglalkoztataspolitika alakitdsaban, végrehajtasaban, azonban meg kell keresni
azokat a szeleteit a teriiletnek, ahol részt véllalhat. Nem elhanyagolhaté kériilmény, hogy
a telepiilés adottsdgai miatt (multinacionalis véllalatok hianya) az Onkorményzat az
intézményeivel és a Polgdrmesteri Hivatallal a legnagyobb szamu foglalkoztatok kozé
tartozik.

Az Onkormdnyzat esetében a foglalkoztatassal Ssszefliggésben annak van nagy szerepe,
hogy hogyan viszonyul a fejlesztésekhez, beruhazasokhoz, igy a munkahelyek szaménak
ndovekedéschez, és a téke bearamlasihoz a telepiilésre.

Az dllaskeresék ellatasanak rendszerében 2009 6ta atmeneti idére, a munkaerépiac
vilagaba vald visszakeriilés elosegitése érdekében lehetéség van kozfoglalkoztatasra. A
munkaadok gy foglalkoztathatnak 4lldskeresdket, hogy foglalkoztatdsuk jelentds
részben dllami koltségvetésbdl finanszirozott. Az Onkorményzat és intézményei
megragadja ezt a lehetdséget, jovedelemhez juttatva a csaladokat, és a munkavallalas
nagyobb esélyét biztositva az éllaskeresdk szamara.

A telepiilésen a kozfoglalkoztatdsban résztvevok szama a feliilvizsgdlati idészakban
meérsékelten csokkent. Fokozott figyelemmel kell lenni a foglalkoztatottsdgi tényezdkre,
mert ezek szoros Osszefliggést mutatnak az ellatasok sziikségleteivel, a szegénység
csokkenésével vagy ndvekedésével.

Az Onkormdnyzat eszkdze lehet a munkanélkiiliség kezelésében a foglalkoztatast segitd
programok, melyeknek alapveté célja a munkéltatéi oldal és a munkét keres6k
egymdshoz kozelitése, kezdeményezések tamogatdsa, az intézményrendszeren keresztiil a
munkanélkiiliek megtaldldsa, tiamogatasa.

Az Onkormanyzat Start gazdasagélénkité kozfoglalkoztatdsi mintaprogram Keretében
biztositott lehetdséget 2 f6 allandé munkavallalé akar hossza tava foglalkoztatasara a
mezOgazdasagi tevékenység végzéséhez sziikséges szezondlis munkavéllalok
foglalkoztatdsa mellett.

Mara a telepiilésen a munkanélkiiliség mellett, a munkaeréhiany is problémat okoz.

¢) Fiatalok, gyerekek - képzés, oktatis

A szegénység ujratermelddésének megakaddlyozasdban, az esélyek ndvelésében fontos
szerepe van a gyermekek és fiatalok oktatdsanak, képzésének. Az iskola, oktatés
szerepének tekintélye az alacsony iskolazottsagu sziilok esetében csekély, értéke inkabb
az azonnali eredménnyel jaré munkaba éllasnak van.

Fontos feladat ezért mar egészen kisgyermekkortol a hozott értékrend megviltoztatdsa
annak érdekében, hogy a hétranyos helyzetli, szegény csalddok gyermekei szamara a
tanulds igénnyé, értékké, sziikségletté valjon.

A fentiekbdl kévetkezik, hogy ki kell épiteni annak eszkdzrendszerét, milyen médon
valdsithatdo meg legalabb az iskolakételes korig tartd tanulds, iskoldba jaras
.kikényszeritése”. Ennek egyik bevezetett eszkdze a kordbbi hidnyzdsbol eredd
szabélysértés mellett az iskolaztatasi timogatds folyOsitdsédnak sziineteltetése.

A halmozottan hatranyos helyzethez ko6tott tamogatdsok pont azt az érintett réteget
célozzdk meg, ahol a csaladnak nemcsak az anyagi helyzete teremt raszorultsdgot, hanem
a sziilo alacsony (8 osztély) iskolai végzettsége is.
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A koznevelési intézmények. valamint a szocidlis és gyermekvédelmi intézmények
szakmai kapcsolata, egyiittmikddése a problémak feltarasanak, orvoslasanak alapja. E
problémak idében 16rténd feltardsat és megolddsat elosegiti, hogy 2018. szeptember 01.
napjatol a Csalad és Gyermekjoléti Kozpontok altal kotelez6 az dvodai- és az iskolai
szocialis segito tevékenység biztositasa a koznevelési intézményekben.

Ezen teriileteknek ki kell egésziteniiik egymas tevékenységét a gyermekek érdekében
folytatott munkéban.

d) Varos rehabilitacio, lakasiigy és szegénység

Egy adott csalad lakaskdriilményei nagymértékben befolyasoljak élethelyzetét, és ez éltal
szocidlis koriilményét is. A lakas, lakokdrnyezet mindsége életforma, életvitel alakitd
tényezd, mely behatédrolja kapcsolatainkat, kihat iskolai és munkahelyi teljesitményre is, a
rossz lakashelyzet konzervalja a rossz tarsadalmi és szocidlis helyzetet. A szocidlis
lakasok léte a szocialis élethelyzettel Gsszefliggd alapvetd kérdés. Probléma nemcsak a
lakhatds megteremtése, hanem a lakds megérzése is. Ennek segitésére az Onkorményzat a
Csalad és Gyermekjoléti Szolgédlat és a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont, egyes
segitségny(jtasi formain keresztiil probal a megoldashoz vezeté folyamathoz
hozzajarulni, a lakasfenntartast segitve.

Az Onkormanyzat a Képviselé-testiilet altal elfogadott Lakaspolitikai koncepcidjaban
elérend6 célokat fogalmazott meg.

Az Onkorményzat bérlakés dllomanya jelenleg 63 lakés, melyek koziil szocidlis jelleggel
26 lakast, szolgalati jelleggel 24 lakast, piaci jelleggel 13 lakast hasznosit.

A Lakaspolitikai koncepcioban foglaltak alapjan szocidlis jellegli bérlakdsokat kell
kijeldlni és biztositani azoknak a szocialisan raszorulé csalddoknak, akik 6nhibdjukon
kiviil, alacsony jovedelemmel rendelkeznek, és lakhatasukat Gneré6bol megoldani
képtelenek.

A szocialis bérlakas dllomény folyamatos cstkkenést mutat, bar az igény folyamatosan
novekvd. A polgdrmester hataskorében a krizis helyzetbe keriilt lakosok szamaéra un.
krizislakést utalhat ki, amely elhelyezés célja, hogy atmeneti megoldast nyujtson a
véaratlanul lakhatdsi megoldas nélkiil maradt személyek, csaladok részére.

A Lakaspolitikai koncepcioban megfogalmazott cél a lakdsok dllapotdnak folyamatos
helyreéllitasa, allaganak megorzése.

Az életmindséget a lakashelyzet mellett a lakokornyezet is nagymértékben befolydsolja,
hiszen életmindségiink és alapvetd biztonsagunk kézponti tényezbje a lakas/lakhatds. Az
Onkormanyzat ennek érdekében Eurdpai unids forrasok bevondsaval szocialis céli varos
rehabiliticiot valdsitott meg 2016 — 2021 kzotti években, melynek kovetkeztében hdrom
lakGingatlant korszerisitett, kozosségi teret alakitott ki, a vdros épitett kdrnyezetének
fejlesztéséhez jarult hozzd. A TOP Plusz-1.2.2-21-BS1-2023-00010 azonosité szamu
projektben egy ujabb ingatlan felGjitdsa torténik meg, a feldjitas soran két bérlakas kertil
kialakitdsra. 2023. februarban adtuk be, timogatoi dontéssel rendelkezik.

1.4.3. Az elorelépések érdekében sziikséges teendok
MezOkovéacshdza Varos Onkormdanyzata a meglévd egyiittmiikddéseit fenntartja, mely
konkrét ellatasok biztositdsaban is megmutatkozik és igyekszik ezeket dpolni, fejleszteni.
Ennek eldsegitéseképpen szivesen fogadja azon kezdeményezéseket, amelyek egy-egy
téma, ellatasi teriilet kapcsan az egyiittmiikddést, az informdacidatadast, a tapasztalatcserét
szorgalmazza, ellatasok egységesitésére torekszik.

roow

Az intézményi ellatds teriiletén az intézményrendszer kiboOvitésére, a meglévok
tevékenységének minél nagyobb Osszehangoltsigara torekszik, a kapacitasok



15

leggazdasagosabb ¢€s legtobb segitséget nyujtdo  kihasznédlasa érdekében. Fontos
feladatként emlithetd a szocialpolitikan beliili teriiletek, illetve a szocialpolitikdhoz kdzeli
agazatok egylttmikodésének erésitése, fejlesztése, mely a jelenleg is aktiv kapcsolat
fenntartasaval, tovabbi bovitésével érheto el.

A pénzbeli ellatasok formainak, elveinek, a segélyezési tipusoknak folyamatosan a
raszorulok igényeihez mérten kell alakulnia. Ezért fontos a visszacsatolds, a
visszajelzések értékelése, és a pénziigyi lehetdségekhez mérten ezek beépitése a rendeleti
szabalyozasba, és a segélyezés gyakorlataba. Ezek alapjan keriilt sor 0j telepiilési
tamogatasi formaként a lakhatast veszélyeztetd adossag kezelésének tamogatisa és a
gyogyszertamogatas bevezetésére 2022. évben, 2023. évben pedig az iskolakezdési
tamogatas nyujtasanak feltételeit is megteremtette a Képviseld-testiilet.

Az ellatasok eljuttatasanak a raszorulokhoz egyik eszkdze az informaciok eljuttatasa,
amit minden lehetséges modon meg kell tenni.

I1. STATISZTIKAI ADATOK

A statisztikai adatok dsszehasonlito adatok, illetve Mezdkovacshaza telepiilés adatai. A
koncepcio készitésekor a tablazatok a 2022-ben elfogadott Helyi EsélyegyenlOségi
Program adatait is tartalmazzak.

A Koncepcio terjedelmének kordaban tartasa végett egyes tablazatok visszamendleg csak
az elmult 5 évre tartalmaznak adatokat.

A lakossag szamanak, oOsszetételének vizsgalta megmutatja, milyen tarsadalmi-
demografiai folyamatok torténnek a telepiilésen, ami segit meghatarozni a szolgaltatasok
fejlesztésének iranyait.

2.1. Alakossag demografiai osszetételének valtozasai

1. sz. tablazat Mez6koviacshaza népesség szama, népsiiriisége (lakonépesség)

Lakoénépesség
) viltozdsa |Egy km’-re
Ev eleje Fo az el6z6  |juto
évhez lakonépesség (f6)
képest
2018 5787 -112 92,5
2019 5734 -53 91.6
2020 5613 -121 89,7
2021 5592 -21 89,3
2022 5335 -257 85,2

A lakossagszam folyamatos csdkkenése figyelheté meg a telepiilésen, mely 2022. évben
jelentésen megugrott.
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2. sz. tablazat Vandorlasok

‘%“"“‘d‘? és ide- allando és ideiglenes | egyenleg

iglenes jellegi jellegii elvandorlas

odavandorlas
2018 305 339 -34
2019 317 325 -8
2020 273 316 -43
2021 363 328 +35
2022 326 319 +7

A belfoldi vandorlasok mindkét folyamata jelen van a telepiilésen. 2018 ota — a 2020.
évet kivéve — emelkedik a telepiilésre torténd bevandorlas, mely az utobbi 2 évben meg is
haladta az elvandorlas mértékét.

3. sz. tablazat A népmozgalmi események Mezokovacshazan

Idészak | HAzassdg-  |yaae |ElVe- | poia0746 Learrﬂiiz(le;:s ill. fﬁi e
kotés sziiletés : ?
fogyas meghaltak
: Szdma -
2018 34 6 34 108 -12,66 0
2019 44 10 53 109 -9,7 0
2020 51 5 49 123 -13 0
2021 34 11 50 119 -12,3 0
2022 25 11 30 114 -15,1 0

A hazassagkotések szama a 2018-as évtdl szamottevéen novekedett, majd 2021-
2022 években csdkkenés mutatkozik, mely a vilagjarvany kévetkezményeinek
tudhaté be. Az élve sziiletések szdma a teljes idésort tekintve alig vdltozott, a
mélypont 2018-ban és 2022-ben az ¢lve sziiletett gyermeknél volt, az élve
sziiletések legmagasabb szama 2019-ben 53 {6 volt. A haldlozés tekintetében
megfigyelheté, hogy a 2020-as év kiugro adatai utan 2022-ig csdkkend tendenciat
mutat a halalozas, azonban mértéke még sem allt vissza a pandémia elétti szintre. A
2020-as évben 12,84 %-os emelkedés mutatkozik a haldlozasok szamaban, ami
vélhetéen a pandémianak tudhaté be. A telepiilés lakossdgara természetes fogyas
jellemz6, ami atlagosan — 9 koriill mozgott évente az elézd feliilvizsgalati
idoszakban. A mostani feliilvizsgalat idészakaban ez 12,55-re emelkedett, részben a
pandémia miatti magas haldlozds, részben a sziiletésszam csokkenés miatt. A
vilagjarvany, a habori ¢és ezek tarsadalmi és gazdasagi kovetkezményei
megmutatkozik varosunk demografiai mutatéiban. Pozitivum, hogy a vizsgalt 5
évben csecsemdéhaldlozas nem volt.

4. sz. tablazat A lakénépesség megoszlasa korcsoportonként

2022

_Eletkor 2021

2018

2019

2020

0-14

600

638

620

659

692




65 év feletti allando (f6) | szama

15-64 éves aktiv
koru lakosok

Fiiggdségi rata (%)

2018 1174 4003 29.33
2019 1193 3900 30.59
2020 1217 3821 31.85
12021 1279 3654 35.00
2022 1237 3406 36.32

5/b. sz. tabla Oregedési mutat6

Ev Oregedési mutat6
2018 255,52
2019 251,24
2020 202,58
2021 194,08
2022 178,76
6. sz. tablazat Eltartottsagi rita
0-14  éves kori |gg oy foyetti LAktiv
lakosok SZama | 1akosok szima akénépesség
(6) (£6) Eltartottsigi rata
2018 655 1173 3780 48.36
2019 674 1186 3705 50,20
[ 2020 660 1212 3610 51.85




2021 659 1279 3654 53.04

2022 692 1237 3406 56.64

Mezbkovacshéza lakossdaga a vizsgalt 5 éves periddusban folyamatosan csokkent és az
orszagos tendencidknak megfeleléen lakossaga oregszik. Az eltartottsagi rata szintén az
orszagos atlaghoz kozelit, tehat egy aktivkort lakosra nagyjabol két ,.eltartott™ lakos jut.
A lakossag szam csokkenés elsésorban a folyamatosan negativ vandorlasi mutatobol
adodik, melyet a pandémia atmenetileg megéllitott, azonban az elvandorlas ezt kovetéen
ismételten felgyorsult. A demografiai adatokbol kovetkezve a telepiilés az idosek ellatasat
tekintve folyamatosan névekvé igényekre szamithat, ami egyrészt abbol adédik, hogy az
idéskort lakossag szama folyamatosan boviil, masrészt abbol, hogy az aktiv kort réteg,
aki ezen feladatok egy részét at tudta vallalni a szocialis ellaté rendszert6l folyamatosan
csokken. Az Osszlakossdgban a 65 felettiek, tehat az idésodék és az idosek aranya,
létszama novekszik. Ez az atlag ¢letkor novekedését jelenti.

A népesség oregedésének mérésére alkalmazott masik jelzészam az idoskori fliggdségi
rata (5. sz. tablazat), amely az aktiv korti (munkaképes, 15-64 évesek) népességre jutod
idosek (gazdasagilag altalaban inaktiv 65 évesek és annal idosebbek) aranyat mutatja. A
mutatdszam a népesség korosszetételér6l nyajt informaciot, amelynek a tarsadalmi ellato
rendszerekben (pl. nyugdijrendszer, egészségiigy) van jelentésége. A mutatdo mertéke és
valtozasanak iranya azt jelzi, hogy mekkora, és hogy nivekvd vagy csokkeno terhet
jelent a munkavallalasi kori népességnek az idéskortak eltartasa. 2018 €s 2022 kozott a
mutatdoszam a korabbi iddszakhoz mérten is nagyobb mértékben, folyamatosan
emelkedik, vagyis novekszik az aktivkori népesség ,terhe” az idoskortak eltartasa
iranyaba.

Telepiilésiink mésik fontos beazonositott demografiai problémaja a fenti mutatészamok
alapjan az aktiv népesség nagymértékili folyamatos csokkenése. Ezek a mutatok tovabbi
feladatok elé allitja az onkormanyzatot, az ellatorendszert.

2.2. A lakossag életmindségét befolyasolo feltételek valtozasai

A munkanélkiiliségi rata, illetve a foglalkoztatottak aranya mas eredményt mutat — tébbek
kozott a regisztralt allaskeresdk, és a valodi munkanélkiiliek szama kozti kiilonbség miatt
— igy a munkaerdpiac valtozasarol ezen adatok pontos képet nem adnak. E mellett
Mez6kovacshaza Viaros esetében a telepiilésen beliili iires éllashelyek szama, ¢s a
munkanélkiiliek szdma vetheté ssze. Pontos adatok a telepiilésen allando lakohellyel
rendelkezo, regisztralt allaskeres6k szamarol, megoszlasarol allnak rendelkezésre.

7. sz. tablazat Alliskeresok Mezékovacshazan

S 180 napon tili 1 éven Megvaltozott
Ij.&’;;;g:g:;?{“ nyilvantartott tal munkaképességii
. P alldskeresdk nyilvintartott allaskeresok

Ev szama széma allaskeresok szdma
2018 166 83 41 3
2019 192 94 9 11
2020 229 125 69 11
2021 214 132 96 9
2022 194 109 83 11




9. sz. tablazat Allaskeresok szama korosztialyok szerint

, év 2018 [2019 2020 |2021 |2022
n {lvéntar}ott
Hllak s 6 | 166 | 192 hog P14 [194
sZdama 0SSZEesen
20 éves &s Bl 51 10| o 9 14
fiatalabb N ;
°1 421 | 521 ] 393 | 421 | 7,22
, B -
21-25 év °l 20 | 19| 28 | 23 | 13
% P!
12,05 | 9.89 | 1223] 1075| 6.7
, gl -
26-30 év °lL 13 | 93 | 24 |os | 17
= _
7.83 | 11,46 | 1048 | 10,75 | 8.76
, 6] - -
31-35 év Lol lai|io] 12
N
542 | 677 | 917 | 467 | 6.19




36-40 ev 1 20 | 23 19 | 20 15
2
: 120511198 ] 83 | 9,35 | 7,73
4145 év Bl 227 20| 25 | 24 | 17
%
13,251 1041 | 10,52 | 11.21 | 8,76
46-50 év “l || 2| 18] 2
% '
10.84 [ 10.94 | 9,61 8.41 | 11,34
. f6
51-55 év L2 | a1 |l 2] 18] 16
%
7.23 | 1094 ] 9,17 | 8.4l 8.25
56-60 év Ol 7 | a | 20 | 19 | 15
%
10,24 | 7,29 | 8,73 | 8.88 | 7,73
A palyakezd6, 20-25 év kozotti korosztalyban folyamatos az allaskeresok szamanak
csokkenése, oriilhetnénk ha ennek az oka a pélyakezdok munkaerdpiacon valo
megjelenése lenne, de a demografiai mutatok alapjan inkabb az valosziniisitheto,
hogy elhelyezkedés hianyaban koziiliik keriil ki az aktiv kort elvandorl6 lakossag.
Ebben a korosztalyban 2018-hoz viszonyitva 2022-re megfelezddik az allaskeresék
aranya.
10. sz. tablazat Mezokovacshazan allandé lakohellyel rendelkezd regisztralt
munkanélkiiliek/nyilvantartott allaskeres6k év végi zaro létszama
i Regisztralt Ebbdél ]Rc]e(g'lsz'tralts’ak &
. kanélkiili/alldskeresé palyakezdé o .
T ' ' aranyaban (%)
2018 166 8 2.87
2019 192 15 3,35
2020 229 16 4,08
2021 214 13 3,83
2022 194 18 3,64

11. sz. tablazat Regisztralt gazdasagi szervezetek szama, Mezékovacshazan

Jogi Jogi i :
Egyéni |személyiségii | SZeMElYiség | Gggzes | KFT |BT
tEruns nélkiili ' ;
, tarsas

vallalkozdis




21

2017 268 107 0 375 66 35
2018 274 99 0 373 59 34
2019 282 98 0 380 58 34
2020 278 101 0 379 64 31
2021 294 96 0 390 66 24
2022 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

A pandémia az egyéni vallalkozok és a tarsas vallalkozasok szamat a telepiilésen
jelentés mértékben nem befolyasolta, a vallalkozas formajaban figyelheté meg
elmozdulas. A betéti tarsasagok jelentds csokkenése mellett novekedett a korlatolt
felelosségii tarsasagok és az egyéni vallalkozasok szama.

11/b, sz. tablazat Regisztralt ostermelok Mezikovacshazan

Ky Ostermelék szima
2017 581
2018 564
2019 557
2020 549
2021 531
2022 n.a.

Az Ostermeldk szama folyamatosan csokkend tendenciat mutat.

2.3. A szocialis szolgaltatas, ellatas alakulasianak mutatoéi

Mezokovacshazan a szocialis raszorultsdg miatt megallapithato ellatasok jellemzoje,
hogy azok éltalaban pénzbeli ellatasok.

A személyes gondoskodas formai koziil a legkorabban kiépiilt rendszer az idésgondozas,
ezek  kozil lakossagszamtol  fiiggetleniill, illetve lakossagszamtol  fiiggden
Mezdkovacshaza a telepiilés lakosainak biztositja az étkeztetést, a hazi segitségnyjtast,
az Idosek Nappali ellatasat és a csaladsegitést, feladat ellatasi szerzédés alapjan, nem
kotelez6 feladatként Mezokovacshazan és tovabbi harom telepiilésen a tamogatd
szolgaltatast. Az ellatotti létszam az étkeztetést igénybe vevok kozott a legmagasabb.

2016. januar 1-t6l, a csaladsegité szolgaltatds Osszevonasra keriilt a gyermekjoléti
szolgéltatassal és a Mezokovacshazi Human Szolgaltatdo Kézpontban miitkddik.

Az ellatasok iranti sziikségleteket, igényeket nehéz realisan latni, hisz lehetséges, hogy
sokakhoz az ellatasok lehetdsége sem jut el, holott raszoruldk, jogosultak, sziikségiik van
a segitségnyujtasra. Vannak olyan igényldk is, akik akkor is igénybe vesznek egy ellatast,
amikor arra mar valédi sziikségiik nincs, problémajuk megoldasara mar megfelel
segitséget kaptak. Ezen diszfunkci6 kikiiszobdlése az intézmények és a hivatal feladata.
Célunk az, hogy az ellatasok lehetosége a lakossdg minél szélesebb koréhez elérjen,
valamint, hogy a hozzéajutas szabélyozdsa gy torténjen, hogy az ellatasokat a valoban
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raszorulok vegyék igénybe. Ennek egyik eszkdze pl. a nyugdijas szervezeteken keresztiil
az 1dos és 1d6sodo korosztaly tajékoztatasa, hazi orvosokkal valo rendszeres konzultacio,
helyi médiakban valo tajekoztatok megjelentetése.

2.3.1. Szocidlis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli és természetbeni ellatisok

A Mezbékovacshazan €16k szocialis biztonsagat egy komplex ellatorendszer hivatott
biztositani, amely tobb szerepld hatékony egyiittmiikodésén keresztiil érheti el céljat.

Mezokovacshédza szocialis ellato rendszere:
- Mezdkovacshaza Varos Onkorményzata
- Mezokovacshazi Polgarmesteri Hivatal
- az Onkormanyzat altal fenntartott koltségvetési szervek
- egyhazi, civil szervezetek

Mezékovacshaza Varos Onkorményzata partneri, valamint fenntartoi kapcsolatban all a
szocialis ellatorendszer tagjaival a szocialis biztonsag megteremtése céljabol.

A kapesolati halo bévitése, az egyiittmitkodések ersitése mind az Onkorményzat, mind a
partnerek, mind a lakossag érdekeit szolgaljak.

Szocialis raszorultsagtol fiiggé pénzbeli és természetbeni ellitisok a telepiilésen
Szt. altal meghatarozott ellatasok:

- id6skoruak jaradéka

- aktiv  kortak  ellatasa:  foglalkoztatds  helyettesitG  tamogatas,

egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatas

- kdzgyogyellatasra valo jogosultsag

- gyermekek otthongondozasi dija

- apolasi dij

- tartos apoléast végzok idoskori timogatdsa

- egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag

- kdztemetés

Mezdkovacshaza Varos Onkorményzata Képviseldtestiiletének a  szocidlis  és
gyermekvédelmi ellatasokrol szolo 5/2015. (I1. 27.) sz. onkorméanyzati rendelete alapjan:
- rendszeres telepiilési tamogatas (lakhatdsi tAmogatas, gyogyszertimogatas,
lakhatast veszélyeztetd adossag kezelésének tamogatasa)
- rendkiviili telepiilési timogatas
- természetbeni telepiilési tamogatas:
-koztemetés
- egyéb természetbeni telepiilési taimogatas: élelmiszer, tiizifa

12/a. sz. tabliazat A raszorultak pénzbeli tamogatisa (ellatasban részesiilo
személyek)-2018.

Megnevezés Tamogataﬁra felhasznalt
osszeg
, Felhasznalt
o keret e Ft
Lakhatassal kapcsolatos rendszeres kiadasok viseléséhez
g AR , 118 3.836.000
nyujtott rendszeres telepiilési tamogatas




23

Rendkiviili telepiilési tamogatas 163 2.939.522

12/b. sz. tablazat A raszorultak pénzbeli timogatisa (ellatisban részesiilo
személyek)-2019.

Megnevezés Ta mogatasra felhasznalt

bsszeg

. Felhasznalt
szama
‘ keret e Ft

Lal’c_hatassal kgpcsolatos _::epc!sgeres kIEridaSOk viseléséhez 103 3.344.000
nyujtott rendszeres telepiilési tamogatas
Rendkiviili teleptilési tamogatas 194 2.674.738

12/c. sz. tablazat A raszorultak pénzbeli tamogatasa (ellataisban részesiilé
személyek)-2020.

Megnevezés T:imogat:i.s‘ra felhasznalt
Osszeg
. Felhasznalt
T keret e Ft
LaE'(!latéssa[ kapt?so!atos Ill'epc_lsz'eres ki.arldésok viseléséhez 100 3.284.000
nyujtott rendszeres telepiilési tamogatas
Rendkiviili telepiilési tamogatas 195 2.745.672

12/d. sz. tablazat A raszorultak pénzbeli timogatisa (ellaitisban részesiilo
személyek)-2021.

Megnevezés Témogatéﬁra felhasznalt
osszeg
Felhasznalt
e keret e Kt
Lal'(.halaSSE] kapcsolatos _1_'E:E1d_sz,eres klf:ldasok viseléséhez 76 3.452.000
nyujtott rendszeres telepiilési timogatas
Rendkiviili telepiilési tamogatas 305 4.753.730

12/e. sz. tablazat A raszorultak pénzbeli tamogatisa (ellatisban részesiilo
személyek)-2022.

Megnevezés Témogatéfra felhasznalt
osszeg
‘ Felhasznalt
iy keret e F't
Lal;_hatassal kapcsolatos Eepcllszeres kla}dasok viseléséhez 55 3.902.000
nyujtott rendszeres telepiilési timogatas
Rendkiviili telepiilési tamogatas 380 5.574.490

A lakhatasi tdmogatast igénylok szamaban jelentés mértékii csokkenés figyelheté meg
2018-tol, amely 0Osszefliggésbe hozhaté a normativ alapon jard pénzbeli szocialis
ellatasok osszegének novekedésével (apolasi dij), valamint magas Osszegii, 0j ellatas
bevezetésével (gyermekek otthongondozasi dija). Ugyanakkor a rendkiviili telepiilési
tamogatast igénybe vevok szama folyamatosan névekvé tendenciat mutat, 2021. évben
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jelentésen megugrik.

13. sz. tablazat Raszorultsagtol fiiggd egyéb pénzbeli és természetbeni ellatasok
(2018-2022)

éy Kozgyogyellatisi  igazolvannyal
rendelkezd

2018 218

2019 233

2020 219

2021 146

2022 192

év Koztemetésben részesiiltek szama

2018 6 16

2019 3 {0

2020. 516

2021 8 16

2022 8 6

év Tiizifa/gallyfa timogatisban
részesiiltek szama '

2018 218

2019 233

2020. 219

2021. 150

2022. 188

A gallyfatdmogatasban részesiilok szama nem feltétlen tiikr6zi a felmeriilo igényeket,
hiszen az fiigg a kioszthat6 gallyfa mennyiségétol.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok koziil a Kormanyhivatal hataskérébe tartoznak az
alabbi ellatasok:

- idéskoruak jaradéka,

- aktiv  kortak  ellatasa:  foglalkoztatast  helyettesitd  tamogatas,

egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatas,

- gyermekek otthon gondozasi dija,

- Szt. 41, (1) és 43/A. § (1) bekezdése szerinti apolasi dij,

- Szt. 50. § (1) és (2) bekezdése szerinti kdzgyogyellatas,

- Szt. 54. § -a szerinti egészségiigyi szolgaltatasra val6 jogosultsag,

- Hdt. tv. szerinti hadigondozotti ellatas,

Az dnkormanyzati segélyt - 2015. marcius 1. napjatol - felvalto rendkiviili telepiilési
timogatds szintén igénybe vehetd akar a gyogyszerkoltséghez, akar a rezsikoltséghez

valo hozzajarulasként.

2.3.2. A szocialis alapszolgaltatasok
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Az alapellitas keretében nydjtott személyes gondoskodast szintén a szocialis és
gyermekvédelmi ellatasokrdl szold 5/2015. (11. 27.) sz. nkormanyzati rendelete az aldbbi
formakban biztositja az Onkormanyzat Az alapszolgéltatasok formai:

14. sz. tiblizat Szociilis alapellitis (2018 — 2022)

a) étkeztetés

b) hazi segitségnytijtas

C) csaldd és gyermekjoléti szolgdlat: csaladsegités
d) tamogato szolgalat- 6nként vallalt feladat

e) nappali ellatds: idések

f) gyermekek napkozbeni ellatasa: bolcsode

g) csalad és gyermekjoléti kozpont

év étkeztetésben hazi étkeztetésben  és hazi | Iddsek
részesiil (f6) segitségnytjtasban segitségnyijtasban nappali
részesiil (f6) részesiil (fo) ellatasa
férohely
201 207 84 39 30
8
201 234 87 56 30
9
202 244 88 1 30
0
202 218 83 47 30
1
202 241 75 41 30
2

15. sz. tablazat Az étkeztetésben foglalkoztatottak szama

év foglalkoztatotta | Egy fore juté igénybe vevik
k
szama

2018 2 103,5

2019 2 102

2020 2 106,5

2021 2 109

2022 2 120,5

16. sz. tablazat A hazi segitségnyijtisban foglalkoztatottak szdma

év foglalkoztatottak
szama

szakképze
tt

2018

2019

2020

2021

co|oo (o |Co|ce

2022

oo (o0 |Co o0 |00
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A hazi segitségnyujtas, nappali ellatas, illetve az étkeztetés teriiletén foglalkoztatottak
szakképesitésének ardnya a Mez6kovécshdazi Human Szolgéltatd Kozpont esetében 100
%-ban megfelel a jogszabalyi el6irasoknak. 2023. augusztus 1-t6] 2 f& szakmai
létszammal béviilt a teriilet.

Az alapellatds minden teriilete, kiemelten a pandémias id6szak alatt talterhelt volt.
Nemcsak azért, mert a szolgaltatasok elterjedésével az igény is ndvekszik, hanem mert az
idé mulasaval 0] jogszabalyi kotelezettségek, lakossagi igények jelentkeznek. valamint
cél a szolgaltatdsok egyre magasabb szinvonalon valé mikodtetése. Ennek azonban
elsddleges akaddlya a helyi koltségvetési lehetéségek mellett az, hogy nincs alkalmas,
szakképzett munkaer6. A szakmai létszam az ellatasok biztositdsa soran optimdlis
esetben elegendd. azonban szabadsag, tartds tavollét esetén komoly szervezési munkat
igényel a helyettesités és az elldtds zavartalan biztositasanak kidolgozasa. Az intézmény
szakmai egységei kozotti szoros egyiittmiikodés, egymds segitése alapozza meg azt, hogy
az egységek egymast helyettesitik, gyakran a mindennapok sordn is segitik egymas
munkéjat, ezzel az apolasi és gondozasi feladatok komplexitdsa is megvalosul.

2.3.3. Gvermekvedelmi elldtds helyzete

A gyermekvédelmi gondoskodds intézményrendszere részben sajat fenntartasban, részben
szerzOdéskotés utjan keriil ellatasra. A csalad- és gyermekjoléti kézpont a csalad- és
gyermekjoléti szolgalattal kozds intézményben mikadik.

Az intézmény célja, jogszabalyi feladata a gyermekjoléti szolgaltatas és a csaladsegités
biztositasa. A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek érdekét védod specidlis személyes
szolgaltatas, amelynek célja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédésének,
jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség megel6zése,
¢és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésének megelézése, a mar kiemelt gyermek csaladjaba térténd visszagondozdsa a
szocidlis munka eszkozeivel (ldasd Gyvt. 39).

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok
megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
céljabol nyujtott szolgaltatas (lasd az Szt. 64 §).

17. sz. tablazat A csalad — és gyermekjoléti szolgalatnal foglalkoztatottak szima
munkakorénként

-

év foglalkoztatotta | szakképzett

k

szama
2018 | |
2019 1 1
2020 I |
2021 1 1
2022 | |

18. sz. tiblazat A csalad- és gyermekjoléti kozpontnal foglalkoztatottak szama
munkakoronként

év vezet | esetmenedzser | taniacsado | vodai-iskolai | szociilis
0 szocialis asszisztens
segitd




27

2018} 1 | 8 l - |
2009 1 7 [ [ 2
2020 | 7 [ 2 2
2021 1 6 I 2 I
2022 1 5 1 2 [

19. sz. tablazat —Nappali ellatast nyajté intézmények-idések nappali ellatasa
(2018 - 2022)

o idések nappali ellatisa
egységek féréhelyek
szama szama

2018 1 30

2019 1 30

2020 1 30

2021 2 20-10

2022 2 20-10

Az iddsek nappali ellatasa (Idések Klubja) 2021. januar 1-ig egy telephelyen miikédott,
30 fo féréhellyel. 2021-t61 a Fay utcai telephely 20 f6, a Téancsics utcai telephely 10 6
ellatott befogadasara alkalmas. Az idGsek szama, ahogy a helyi tarsadalmunkban, a
telepiilésiinkon is novekszik, egészségi allapotuk, fizikai erénlétiik a kor elére haladtaval
egyre gyengébb. Egyre né azon idések szama, akik az elmaganyosodas miatt, akik az
egészségiligyi rendszer atalakulasa miatt kisebb - nagyobb beavatkozéasokat, esetleg
roborald kezeléseket kovetéen révid idén beliill otthonukba bocsatanak ¢s az
ellatorendszerre szorulnak. Gyakran az idések hanyatld fizikai allapotat egy hanyatld
mentalis allapot is kisér, ezért oriilliink, hogy a TOP 4.2.1-15 szama infrastruktira
fejlesztési projekt keretén beliil megvalosult a Tancsics u 19. szam alatt egy 0jabb
telephely kialakitasa, megnyitasa, ahol kisebb ellatotti létszammal t6rténhet meg a
személyes gondoskodas azon igénybevevOkrdl, ahol a fizikai képességek stabilizalasa
mellett a kognitiv képességek megtartasa, szinten tartasa is célzottan hangsalyt kaphat.
Onkormanyzatunk sikeres palydzatot nyujtott be a TOP-PLUSZ-3.3.2-21 kodszami,
Helyi egészségiigyi és szocidlis infrastruktira fejlesztése cimii felhivasra, igy a ,Hazi
segitsegnyujtas infrastrukturalis fejlesztése MezOkovacshazan™ megnevezésii projekt
keretében 69,72 milli6 forint vissza nem téritendd tdmogatasban részesiilt.

A beruhézas keretében a Tancsics Mihdly utca 19. szam alatti épiilet tovabbi felujitasa és

belsé atalakitasa valosul meg. A meglévo terasz helyén kialakitasra keriil egy
talalokonyha, egy ebédld és egy ételhulladék tarold helyiség.

A gyermekvédelmi gondoskodas intézményrendszere részben sajat er6bél, részben
szerzodéskotés utjan keriil ellatasra. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a csalad- és
gyermekjoléti szolgalattal kbzds intézményben, dnkormanyzati fenntartasban miikodik.

A gyermekek atmeneti otthonanak igénybevételére koézvetleniil a telepiilésen nincs
lehetoség. Amennyiben az ellatasi forma sziikségessé valik a Csalad és Gyermekjoléti
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Kozpont munkatarsai segitenek megtalalni, felkeresni azt a befogadd intézményt, ahol
nincs varolista, van a felvételre szabadkapacitas. Mezokovacshaza tekintetében a
legkdzelebbi Gyermekek Atmeneti Otthona a Békéscsabai Csaladok és Gyermekek
Atmeneti Otthona és a Dévavanyai Gyermeklancfii Alapitvany altal miikodtetett
Gyermeklancfii Gyermekek Atmeneti Otthona. Kimondottan erre az ellatasi formara
talzott igény még nem mutatkozott, annal inkabb a gyermekek sziilével torténd
elhelyezésre, a Csaladok Atmeneti Otthonara. Az ellatisi formara Mezékovacshéza
szerzOdést kotott 2008. majus 1-t61 hatarozatlan idére a Magyar Okomenikus
Segélyszervezet Oroshazi Csaladok Atmeneti Otthona intézményével a csalddok atmeneti
otthona szolgaltatas nyuajtasara. Az ellatds nem csak a jarasban, de a megyei szinten is
nagy sziikségletként jelentkezik, az érvényben lévé szerzédés miatt ugyan Kkrizis
helyzetben elsObbséget élveziink, de sok esetben a Csaladok Atmeneti Otthonai
wtelthazasak™, néhany esetben a kiskortak csaladbol torténd kiemelése elkeriilhetove
valna ezzel a szolgaltatasnytjtassal. Itt célszerli lenne tovabbi befogadd intézménnyel
szerzodéskotést kezdeményezni.

20. sz. tablazat Gyermekek #dtmeneti otthondban elhelyezett gyermekek szima
(2018-2022)

Ev Gyermekek szama

1 2018
2019
2020
2021
2022

o e e e |e

2018-tol a felmeriilt sziikséglet mas gyermekvédelmi intézkedéssel keriilt megoldasra, a
telepiilés tekintetében az ellatési forma igénybevétele nem megoldott, ebben az esetben
ellatasi szerzédéskotés lenne indokolt.

21. sz. tablazat Csaladok atmeneti otthoniaban elhelyezett gyermekek szama (2018-
2022)

) Cs'alédok G):ermekek
év szama szama
2018 2 9
12019 1 2
2020 0 0
2021 0 0
2022 0 0

Nem a telepiilés altal miikodtetett vagy a szerzédés szerinti elhelyezés szerinti
igénybevétel tortént, hanem az Orszagos Krizis Koézponton keresztill, bantalmazas,
csaladon beliili bantalmazas, er6szak miatt. A Csaladok Atmeneti Otthonanak telepiilési,
jarasi szintii kialakitasa a legindokoltabb, hisz tobb esetben az eclégtelen lakashelyzet
miatti kiemelések is elkeriilhetdek lennének. Az elmilt két évben erre az ellatési formara
is meriilt fel igény és sziikséglet, az ellatasi forma hianyaban a gyermek csaladbol torténd
kiemelésére keriilt sor. Sem abban az intézményben, mellyel az 6nkormanyzatnak
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szerzodése van, sem mas elérhetd befogado intézményben a telitettség és kapacitashiany
miatt elhelyezésre nem volt lehetéség.

22, sz. tablazat A gyermekvédelmi szakellatasban levé kiskortak gondozasi hely
szerinti megoszlasa (2018 — 2022)

Ev Kiskoriiak [Gyermekotthonban |Nevelosziiloi | Hivatasos Apolési:, ;
X & ) i x| gondozasi
dsszesen lévo halozat nevelésziilé | : s

int. 1évo
2018 23 0 0 23 0
2019 24 1 0 23
2020 29 | 0 28 0
2021 29 0 0 29 0
2022 27 0 0 27 0

23. sz. tiblazat A gyermekvédelmi gondoskodas alatt allok létszama gondoskodasi
forma szerint

Nevelésbe Ideiglenes Gyermekotthonban Hivatisos
vett hatilyu elhelyezett neveldsziilén
gyermek elhelyezés | nevelésbe vett él
(f6) gyermek (f6) elhelyezett
; : gyermek (f6)
2018 22 I 0 23
2019 21 o) 1 23
2020 23 5 1 28
2021 27 2 0 29
2022 23 4 0 27
24. sz. tiblizat A bilesGdei elldtis adatai
Beiratott
. x| Beiratott gyermekek mapi
Ev Telephely ?g:'ﬁl;:::y“ gyermekek | Kisgyermek | 4tlagos szima a
szama nexe féréhelyek
aranyaban
2018 40 34 3 0 0
2019 36 35 4 0 0
2020 36 36 3 | 0
2021 36 36 36 7 34
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2022.01.01. - 36 36 36 ¥ 36
2022.08.31.
2022.09.01. - 38 38 32 7 30

25. sz. tablazat A gyermekek nappali ellatisanak részletes adatai

A gyermekjoléti alapellatas biztositdsat Mez6kovacshéza Varos Onkorményzata 2012-t6]
onkéntes feladatként véllalta fel. A feladat ellatds mikodtetését a MezGkovacshdzi Négy
Evszak Ovoda és Bolcséde végzi. A bolcséde 2011-ben unids forrasbol épiilt, 2012.
november 01-t6] miikodési engedélyiink 4 bolesédei csoportra, 40 fér6helyre szélt. A
bélcsédénk korszerd, unios targyi és infrastrukturdlis feltételekkel rendelkezik. A
személyi és targyi feltételeink megfelelnek a bilcsddei nevelés-gondozas szakmai-agazati
szabdlyainak. A fogyatkozo gyermeklétszamhoz és igénybevételhez igazodva, 2017.
mdjus 15-t61 jelenleg két gondozasi egységben 3 bolcsddei csoportban 36 féréhelyen, 6 f6
kisgyermeknevel, 2 f6 bolcsédei dajka, 1 f6 szakmai vezetd, foglalkoztatdsdval
biztositjuk az ellatast. A kisgyermeknevel6k koziil 4 f6 az elmilt években diplomat
szerzett. A dajkak rendelkeznek a bolcsGdei dajka képesitési eldirasait meghatarozo
miniszteri rendeletben el&irt tanfolyammal. A bolcsGdét igénybevevik szama a 2012.évi
bazis szinthez viszonyitva folyamatosan novekszik. A jelenlegi 3 csoporttal torténd
miikodtetés tigy tlinik elégséges. Ha a nevelési évvége (aprilis, majus) koriil telitédnek a
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férohelyek, sziil6i hozzajaruldssal az dvodaba iranyitjuk at a harmadik €letéviiket bet6lto,
szobatiszta gyermekeket. Vardlistdn, éves szinten 2-3 gyermek van, akinek az ellatdsat
nem tudjuk biztositani. Mas telepiilésrél bejard gyermekek szama szintén 2-3 6.

2.3.4. Az egészségiigyi elldtds helyzete

A jogszabdlyokban az Onkorméanyzat szdmdara kotelezd feladatként meghatirozott
egészségiigyi  alapelldtdasi  szolgdlatok elérhetéek és mikddnek Mezdkovacshazan,
melyek az aldbbiak:

«—haziorvos

+—hazi gyermekorvos

«—fogdaszati alapellatés

«—iskolaorvos

+—iskolavédondéi szolgalat

A feliilvizsgalat id6szakdban dllami feladatellatasba keriilt, de Mezbékovdacshazan
tovabbra is elérhetd egészségiigyi alapellatasi szolgalatok:

«—teriileti védonoi szolgalat

«—kdzponti orvosi ligyeleti ellatas

2017. december 01-t6l 4 haziorvosi korzetbol 2 6sszevonasra keriilt, ezaltal 3 felndtt
korzet keriilt kialakitasra, melyb6l a II. sz. haziorvosi korzet 2 telephelyen végzi
tevékenységét. Korzetek betoltottek, varosunkban €16 haziorvosok és koérzeti apolok
latjdk el a betegeket. 2 korzet esetében a hdziorvos sajat ingatlandban kialakitott
rendelében-, 1 korzet esetében, pedig az Onkormanyzat éltal biztositott ingatlanban
torténik a feladatelldtds. Onkormanyzati ingatlanon 2019. évben infrastrukturalis
fejlesztés tortént, valamint eszkéz és butorzat beszerzése valdsult meg palyéazati
forrasbol.

Rivid- és kozéptavon megvalésitando:

Az id6s6d6 héaziorvosok 3-5 éven beliil nyugdijba vonulhatnak, akik feladatukat sajat
ingatlanban is végezték. Kockazatként meriil fel az 6nkormanyzat tekintetében, hogy az
ellatas biztositdséhoz tud-e azonnal reagalni, megfeleld rendelShelyiséggel. Pélyézati
megvalositas keretében kialakitasra kertil praxiskdzosség miikddésére alkalmas ingatlan a
TOP Plusz 3.3.2-21 palyézaton beliil, tervek szerint 2024. december 31-ig.

Hazi gyermekorvosi korzet 1| mikodik varosunkban, mely ellatasi teriilete kiterjed a varos
kozigazgatasi teriiletére. Feladatat sajat ingatlandban végzi, ahol a beteg gyerekek ellatdsa
és egészséges gyermekek részére is torténik tandcsadas.

A hazi gyermekorvos latja el az iskolaorvosi- és a gyermekjoléti alapellatasba tartozd
boélcsddében is a gyermekorvosi feladatokat.

Fogaszati alapellatast 2 szolgdlat végzi, melybdl jelenleg az egyik praxis betdltetlen,
helyettesitéssel ellatott. Fogdszati rendeldben részleges feltjitds és eszk6z beszerzés
2019-ben valésult meg palydzati- és Onkormanyzati forrasbol. Az 1. sz. fogaszati
alapellatast végz0 rendelébe kezelGegység beszerzése és telepités valdsult meg az
onkormanyzat sajat forrasabol 2021. évben.

Rovid- és kozéptavi cél: lakossag fogmegtartasinak elGsegitése fokozott prevencids
tevékenységgel, betdltetlen praxis betdltése, felmeriild igényeknek megfelelGen
magénrendelések lehetéségének megteremtése.
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Kozponti orvosi tigyeleti ellatas 2023. majus 1-jét kovetden az tigyelet szervezését az
dllam az Orszagos Mentoszolgdlaton keresztiil biztositja, melyhez az Onkormanyzat
téritésmentesen adott at eszkozoket.

Varosunkban mentdallomdas tobb mint 20 éve miikddik és biztonsaggal elérhetd.

Véddndi szolgalat 2 teriileti védon6i korzetének feladatat a Békés Varmegyei Kozponti
Korhaz biztositja jogszabaly alapjan, mint éllami feladatot 2023. julius 0I-t6l. A
feladathoz téritésmentes hasznadlatba adasra keriilt a felajitott védoéndi szolgalat épiilete €és
valamennyi eszkoz és bitorzat, mely az 6nkormanyzat tulajdondban maradt tovdbbra is.
A feladat ellatas soran felmeriilé kéltségeket a kdzponti kérhéz viseli.

| 6 iskolaorvos és | fo iskola védénd biztositja az iskola egészségiigyi ellatast az
altalanos iskola- €és gimndzium tanuldi részére. A védéndk szakmai feladatukat 6nalldan
végzik, a teriiletileg illetékes mentorvédénd szakmai koordindldsdval, hézi
gyermekorvossal, iskolaorvossal, kdznevelési intézményekkel, bélesédével és csaldd- és
gyermekjoléti szolgalattal egytittmiikddve a gyermekvédelmi jelzorendszer tagjai.

Jirobeteg szakelldtds is elérhetd varosunkban, melyet 2 szolgaltatd biztosit egészségiigyi
ellatasi szerz6dés keretében. Az dnkormanyzat, vallalt feladatat, dtadta az egészségiigyi
szolgaltatoknak, melyhez az épiiletet téritésmentesen biztositja. Az épiilet 2008-2011
kozott infrastrukturélis fejlesztésen esett at palyazat keretében, egyuttal nagy értéki
eszkdzok, is beszerzésre keriiltek. 2019-ben az egyik szolgéltatd pélyazati lehetdsséggel
élve tovabbi eszkozbeszerzéseket, infrastrukturdlis fejlesztéseket valositott meg. A
tobbszordsen megujult jardbeteg szakellaté intézetben tobb mint 20 féle szakellatas
érhet6 el. Az intézet tomegkozlekedéssel, betegszallitassal jol megkozelithetd.

Rivid- és kozéptava cél: kapacitisok megfelelé kihasznalasanak Osztonzése, olyan
szakellatas struktara kialakitasa, mely alkalmazkodik a lakosség igényeihez, morbiditési-
és mortalitdsi mutatdihoz és az egészségiigyi ellatorendszer folyamatos valtozisaira
reagdl. Javasolt annak a megvizsgdldsa, hogy nem kozfinanszirozott elldtisra van-e igény
a lakossag korében,

2013. december 01. oOta érhetéek el vérosunk-, és a mezOkovacshazai jaras lakosai
szamara az Egészségfejlesztési Iroda szolgéltatasai és programjai. Az iroda létrejottével
lehetéség adddott a lakossag részére olyan egészségmegdrzd és betegség megel6zéd
programokat, tanacsadasokat, figyelem felhivdo kampanyokat megvaldsitani, mely a
lakossag egészségben toltott életéveinek noveléséhez hozzajarul.

Mozgasprogramok valamennyi korosztalyra fokuszélnak (pl.: ovitorna, koredzések
gyerekeknek-, felndtteknek, gydgytestnevelés, aerobik, idések mozgasprogramja),
fejlesztd Ayres-torna | éves kor alatti gyermekeknek. Célcsoport a kronikus betegségben
szenveddk, csalddot tervezd- és gyermekes csaladok, dohanyzok és alkoholfliggok,
idések, tovabba a teljes lakossdg lelki- és mentalis allapota. Eltelt évek soran sok- és
sokféle program valosult meg. Egészségnap, tandcsadasok, eldaddsok, munkahelyi
egészségfejlesztés, dllapotfelmérések sordn mindig a figyelemfelhivds és az adott
problémara a megoldds megtaldlasa a cél. Az irodanak altalaban 2 munkatdrsa van, akik
egészségligyi szakirdnyu végzettséggel rendelkeznek és Mezokovacshazan lévo irodaban
barmikor felkereshetéek.

2.4. A telepiilés lakdshelyzete

A telepiilés lakashelyzetére jellemzd, hogy 0j lakasok, lakohazak évek ota nem létesiilnek
a vérosban. 2019-ben épiilt harom 1j lakds, amelyet koltségvetési szerv épitett,



33

valoszinileg a fogyatékkal ¢€l6 bentlakdsos otthonban ¢l6k  kiszervezésével
Gsszeftiggésben.

A meglévo lakohazak kozil (6bb fel(jitasra, korszertsitésre Keriilt, azonban nagyobb
hanyaduk korszeriitlen energetikailag nem hatékony, alapteriiletiikre nézve nagy. Sok
lakohazban idés egyedilallé személy lakik, akik szamara a lakhatassal 6sszefiiggd
kiadasok viselése megterhel6 lehet, jovedelmiik jelentds hanyadat kell erre forditaniuk. A
tombszeriien elhelyezkedd lakasok alapteriilete kisebb, azonban ezek az épiiletek
energetikai korszeriisitése sem valosult, valosul meg.

Az dnkormdnyzat bérlakas allomanyénak egy része szintén a korszerlitlen tombhazakban
helyezkedik el. A 2000-es években épiilt Oroshazi uti konnyiiszerkezetes piaci alapi
bérlakasok, valamint a Dozsa utcai és Tancsics utcai szocialis bérlakasok miiszaki
jellemz6i jobbak, de az 0j, korszerl energetikai kdvetelményektdl elmaradnak.

Palyazati forrasbol harom szocialis bérlakasként hasznositott csaladi haz korszeriisitése,
felujitasa valosult meg

26. sz. tablazat Az 0j lakasok megoszlisa Mezékovacshazan

201 |.2018].2019]2020] 2021 | 2022
_Epitett lakasok szdma 0 1 0
__Epitett lakdsok szdma szobaszam szerint /db
.| szobas lakasok 0 0 0 na| na na
.2 szobds lakasok 0 0 0 0 0
.3 szobas lakdsok 0 0 0 0 0 0
4 ¢és tobb szobas lakéasok 0 0 0 0 0 0
.5 ¢s tobb szobas lakasok egviitt 0 0 3 0 0 0
_.Szobaszim szerint %

.| szobés lakédsok 0 0 0 0 na 0

| 2 szobas lakasok 0 0 0 0 na 0
.3 szobas lakasok 0 0 0 0 na 0
.4 szobds és tobb szobds lakasok 0 0 0 0 na 0
.5 és tobb szobas lakdsok egviitt 0 0 3 0 nal 0O
Felszereltség szerint/ db

Koziizemi vizvezetékkel 0 0 3 0 1 0
Kozcsatornaval 0 0 3 0 1 0
_Vezetékes gazzal 0 0 3 0 0 0
Epitteték_szerint /db

.Gazdasigi szervezet altal 0 0 0 0 0 0
Természetes személy altal 0 0 0 0 | 0
Kéltségvetési szerv altal 0 0 3 0 0 0

Lakasmegsziinés a megsziinés oka szerint /db

avulas miatt megsziint 0 0 0 0 3 2
elemi csapdsok miatt megsziint 0 0 0 0 0
.telepiilésrendezés miatt 0 0 0 0 0 0
lakasépités miatt megsziint 0 0 0 0 0 0
.a lakas miiszaki megosztisa
| miatt _megsziint 0] 0 0 0 na na
lakds dsszevonds miatt megsziin 0 0 0 0 0 na
.egyéb ok miatt megsziint 0 0 0 0 0
.0sszesen 0 0 0 0 3 2
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lII. ASZOCIALIS ELLATASI KOTELEZETTSEG ALTALANOS TARTALMA

A szocialis ellatas feltételeinek biztositdsa — az egyének onmaguk. csalddjuk, helyi
kozosség tevékenységén tal — az dllam kozponti szerveinek ¢és a helyi
onkormanyzatoknak a feladata.

Az Szt., valamint a Magyarorszag helyi dnkormanyzatair6l sz6lo 2011. évi CLXXXIX.
térvény szerint a lakossag ellatdsanak meghatdrozoé részét az 6nkormanyzatok biztositjak.
2015. marcius 01. napjaval moédosult az Szt., ezzel teljes mértékben atalakult a
tamogatasok rendszere. A modositasa célja egy igazsagosabb, atlathatobb elosztasi
rendszer kidolgozdsa, valamint a korabban gyakran tapasztalt segélyekkel valo
visszaélések visszaszoritdsa volt. Az allam és az Onkormdnyzatok segélyezéssel
kapcsolatos feladatai egyértelmilien elvéltak egymastol. Az allami felelosségi korbe
tartozd ellatdsok jarasi hataskorbe, az Onkormanyzati ellatasok képviseld-testiileti
hataskrbe keriiltek. Az Szt. Csak az allam altal kdtelezéen nyjtott ellatdsokra vonatkozd
szabalyokat tartalmazza.

Az 0j Szt. széles korii szabélyozasi lehetdséget biztositott az dnkormanyzatok szamara,
hogy a raszorultsagi szintek a helyi viszonyok figyelembevételével Kkeriiljenek
meghatdrozasra, hiszen a helyi Onkormanyzatok, k&zosségek rendelkeznek leginkabb
azzal az ismerettel, hogy megallapitsak ki jogosult tdmogatasra és ki nem. A segélyezési
rendszer koltségvetési hatdsat tekintve lényeges kiilonbség, hogy 2015. évig az
onkormanyzat lakossagszam alapjan normativat kapott, azonban ez megsziint, azdta sajat
forrasbdl finanszirozottak az Snkormanyzat altal nyajtott telepiilési timogatdsok.

A telepiilési tdmogatds egyes tipusait és a jogosultsig feltételeit az Onkormanyzat
rendeletben hatirozza meg.

Meztkovacshdza Képvisel6-testiilete az ellatdsok szabalyozdsira megalkotta szocidlis €s
gyermekvédelmi ellatasokrdl szol6 5/2015. (I1. 27.) 6nkorméanyzati rendeletét.

A szocialis igazgatas dltaldnos szabalyai
- az Szt.-ben meghatarozottak alapjan:

6. § A hajléktalan személyek iigyében szocidlis igazgatdsi eljdardsra az a szocidlis
hatdskort gyakorlo szerv illetékes, amelynek illetékességi teriiletét a hajléktalan személy
az ellatas igénybevételekor nyilatkozataban tartozkodasi helyekéni megjelolte.

7. § (1) A telepiilési onkormanyzat, tekintet nélkiil hataskorére és illetékességére, kiteles
az arra raszorulonak rendkiviili telepiilési tamogatdst, étkezést, illetve szdlldast biztositani,
ha ennek hianya a raszorulonak az életél, testi épségét veszélyezteti.

(2) Az ellatast biztosité kivetelheti az (1) bekezdés alapjan kifizetett rendkiviili telepiilési
tamogatds megteéritését a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szerviol,

32/A. § (1) A kérelmet - ha e torvény mdsként nem rendelkezik - az a szocidlis hataskort
gyakorlo szerv birdlja el, amelynek illetékességi teriiletén a kérelmezd lakohelye, vagy ha
a kérelmezd életvitelszeriien a bejelentett tartozkodasi helyén lakik, a tartozkodasi helye
van.

Pénzbeli ellatasok
-az Szt. 11. fejezet 1. cim alapjan:
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25. §(1) A jogosull részére jovedelme kiegészitésére, potlasara, illetve a kiilonis
méltanylast érdemld személyes élethelyzetére figvelemmel pénzbeli szocialis elldtds
nyujthato.
(2) A kiilonos méltanylast érdemlé személyes élethelyzetre figyelemmel nyujthato
penzbeli szocidalis elldatds a tartos dpoldst végzdk iddskori tamogatdsa.
(3) Szocialis raszorultsag esetén a jogosult szamara
a) ajarasi hivatal - az e torvényben meghatarozott feltételek szerint -
aa) idoskoruak jaradékat,
ab) foglalkoztatast helyettesité tamogatdst,
ac) egészségkdarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogaltdast,
ad) gyermekek otthongondozasi dijdt,
ae) a 41. § (1) bekezdése szerinti apolasi dijat, a 43. § szerinti apolasi dijat (a
tovabbiakban: kiemelt apolasi dij), a 43/4. § (1) bekezdése szerinti apolcsi
dijat (a tovabbiakban: emelt dsszegii apolasi dij);
b) a képviseli-testiilet - az e torvényben és a telepiilési énkormanyzat rendeletében
meghatdrozott feltételek szerint - telepiilési tamogatast allapit meg (a tovabbiakban
egyiitt: szocidlis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli elldtasok).

Természetben nyujtott szocialis ellatasok
-az Szt. I11. fejezet alapjan:

47.§ (1) Természetbeni szocidlis ellatasként a jarasi hivatal

a) az 50. § (1) bekezdése szerinti alanyi kézgyogyellatast, illetve az 50. § (2) bekezdése
szerinti normativ kozgyogyellatast, és

b) egészségiigyi szolgaltatasra valo jogosultsdagot

allapit meg.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok esetében 2015. januar 1. napjatol térvénymaodositas
tortént, mely alapjan a tdmogatasi tipusok és azok tartalma, az odaitélés maddja is
valtozott.
Szocidlis rdszorultsagtol fliggd pénzbeli és természetbeni ellatdsok a telepiilésen

-idéskoruak jaradéka

-aktiv koruak ellatasa

-kdzgyogyellatasra valo jogosultsagot

-gyermekek otthongondozasi dija

-apolasi dij

-kbztemetés

-egészségligyi szolgdltatasra valo jogosultsag

-tartds dpoldst végzok idéskori timogatdsa

-rendszeres telepiilési timogatas

» lakhatassal kapcsolatos rendszeres kiadasok viseléséhez,
-rendkiviili telepiilési tamogatés

Szocidlis szolgaltatasok
-az Szt. I'V. fejezet alapjan:

Az ellatasok formai
56. § (1) A szocidlisan rdaszorultak részére személyes gondoskodast az allam, valamint
az onkormanyzatok biztositjak.
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(2) A személyes gondoskodds magdban foglalja a szocidlis alapszolgadltatasokat és a
szakositott ellatasokat.
57.§ (1) Szocidlis alupszolgdliaidsok
a) a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,
b)
c) az étkezteiés,
d) a hazi segitségnyujtas,
e) a csaladsegités,
/) a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas,
2) a kozosségi ellatasok,
h) a tamogaid szolgdltatidas,
1) az utcai szocialis munka,
J) a nappali ellatas.
(2) A személyes gondoskodds keretébe tartozo szakositott ellatast
a) az dpolast, gondozdast nyujto intézmény,
b) a rehabilitacios intézmény,
¢) a lakootthon (a tovabbiakban a)-c) pont egyiilt: tartos bentlakdsos intézmény),
d) az datmeneti elhelyezést nyujté intézmény (a tovabbiakban a)-d) pont  egyiilt:
bentlakasos intézmény),
e) atamogatolt lakhatas,
1) az egyéb specidlis szocidlis intézmény
nyiijija.

A személyes gondoskodas megszervezésére koteles szervek
-az Szt. IV. fejezet IV. cim alapjan:

Mezbkovacshdza Varos Onkormanyzata a személyes gondoskodédst nyujtdé szocidlis
szolgéltatasok koziil koteles biztositani a csaladsegitést, az étkeztetést, a hazi
segitségnyjtast, a nappali ellatdsok koziil az id6sek nappali ellatasat, valamint a tobbi
szocidlis szolgaltatdshoz vald hozzaférést.

Az dnkormaényzat elldtasi kotelezettsége a telepiilés lakossagara, valamint a telepiilésen
életvitelszeriien tartézkodd hajléktalanokra terjed ki.

86. § (1) A telepiilési nkormanyzat kételes biztositani

a)- a csaladsegitést, ha polgarmesteri hivatalt miikodtet vagy a kozés onkormanyzati
hivatal székhelye a telepiilésen van,

b) étkeztetést,

¢) hazi segitségnyiijiast,

d) dllando lakosainak szamatol fiiggéen a (2) bekezdés szerinti szocialis szolgaltatdso-
kat,

e)- az a)-d) pontban nem emlitett szociadlis szolgdltatasokhoz valé hozzaférést.

(2)- Az a telepiilési onkormanyzat, amelyiknek teriiletén

a)’

b) haromezer fénél tobb dllando lakos él, az a) pont szerinti alapszolgaltatast és iddsek
nappali ellatdsat,
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V. AZ EGYES SZOCIALIS ELLATASI FORMAK. SZOLGALTATASOK
HELYZETE, TERVEZETT FELADATOK, TENNIVALOK, CELOK

4.1. Szocialis raszorultsagtol fiiggé pénzbeli ellatasok
- az Szt. 32, § (1) bekezdése szerint:

Ha e itorveny masként nem rendelkezik, a szocialis raszorultsagtol fiiggo pénzbeli
ellatasok iranti kérelmet

a) a jarasi hivatal hataskorébe tartozo elldatas esetén a pénzbeli és természetbeni
szocialis ellatasok igénylésének és megallapitasanak, valamint folyositasanak részletes
szabdalyairdl sz0l6 kormdnyrendeletben meghatarozott énkormanyzati szervnél,
b) a telepiilési onkormanyzat képviseld-testiiletének hataskorébe tartozo ellatas esetén az
onkormanyzat rendeletében meghatdarozott onkormanyzati szervnél kell eldterjeszteni.
Ezekre az ellatasi formakra a rendelet a MezOdkovacshaza Viaros Onkorményzata
Képviseld-testiiletének Ugyrendi, Kulturalis és Szocidlis Bizottsagét jelsli ki.

2013. januar 1. napjatol a pénzbeli és természetbeni ellatasok koziil a Kormanyhivatal
hataskorébe keriiltek az alabbi ellatasok:

- id6skoruak jaradéka,

- foglalkoztatdst helyettesité tamogatas,

-egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatas,

- gyermekek otthon gondozasi dija,

-Szt. 41. (1) és 43/A § (1) bekezdése szerinti apolasi dij,

-Szt. 50. § (1) és (2) bekezdése szerinti kozgydgyellatas,

-Szt. 54. §a szerinti egészségligyi szolgéltatasra vald jogosultsag,

-Hdt. tv. szerinti hadigondozotti ellatas,
valamint gyermekvédelmi ellatasok- a rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas kivételével-
a gyamhatdsagi tevékenység.
2015. mércius 1-jétdl pedig az aktiv kortak ellatdsara valod jogosultsdg megdllapitdsa is
atkeriilt a Kormanyhivatal hataskérébe. - Szt. 33 §.

Jarasi hivatal hatdskorébe tartozo timogatasok

4.1.1. Idoskoruak jaradéka

-az Szt. 32/B. § - 32/C. §-a alapjan:

Fogalom:

Az idbskoruak jaradéka a megélhetést biztosito jovedelemmel nem rendelkezd iddskorii
személyek részére nyujlolt tamogatas, mely a torvényben meghatarozott feltételek
fenndllasa esetén jar.

Az idoskoruak jaradékanak havi ésszege jovedelemmel nem rendelkezé jogosult esetén
egyéb feltételek fenndllasatol fiiggden a nyugdijminimum 85 és 135 %-a kozott lehet.
Jovedelemmel rendelkezd jogosult esetén az imént emlitett 6sszegnek és a jogosult havi
Jjovedelmének a kiilonbozete, de legalabb 1.000 — Fi.

Helyzetkép:
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Az id6skortak jaradéka azon idéskora személyek részére nyuhjtott tamogatasi forma, akik
jovedelemmel nem rendelkeznek, vagy alacsony jovedelmiik miatt nem biztositoit a
megélhetésiik. Az elmalt 5 évben 9-4 6 részesiiltebben a tamogatasi formaban. A jaradék
havi Osszege az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb sszegéhez viszonyitva keriil
megéllapitasra. A 75 év feletti egyedilallo személyek magasabb dsszegli tdmogatést
kapnak. Amennyiben a kérelmezé rendelkezik jovedelemmel, e jovedelem keriil
kiegészitésre a jogszabalyban meghatarozott 6sszegre. A vizsgalt idészakban a varosban
idoskortak jaradékaban részesiilok szama ¢és az erre forditott dsszeg csokkent.

Adatok:

27. sz. tablazat- id6skoriak jaradékaban részesiilok szima Mezdkovacshazan:

P Ellatasban Az ellatasra forditott
részesiillok  szama Osszeg (e Ft kerekitve)
(f6)

2018 9 4049

2019 8 3687

2020 6 2883

2021 5 2293

2022 4 1830

Feladatok:

2013. januar 1-jét6l a Kormanyhivatal hataskorébe tartozik a tamogatas odaitélése.

4.1.2. Aktiv koriiak ellatisa — egészségkdrosodidsi és gyermekfeliigyeleti tamogatds
és foglalkoztatdst helyettesitd tamogatds

az Szt. 33. §. 37/B. § - alapjan:
Fogalom:

Az aktiv koruak ellatasa a hatranyos munkaerd- piaci helyzetii aktiv koru személyek és
csaladjuk részére nyujtott ellatas. A jarasi hivatal aktiv kortak ellatasara valo
Jjogosulisdgot allapit meg annak az aktiv korti személynek,

e aki munkaképességét legalabb 67 %-ban elvesztette, aki legalabb 50 %-os
meértékii egészségkarosodast szenvedett, vagy akinek az egészségi dllapota a
rehabilitaciés hatosag komplex mindsitése alapjan nem haladja meg az 50%-os
mértékel, vagy

e aki vakok személyi jaradékaban részesiil, vagy

o aki fogyatékossagi tamogatdasban részesiil, vagy

o akinek esetében a munkanélkiili-jaradék, allaskeresési jaradeék, allaskeresési
segély, nyugdij elduti dllaskeresési segély, vallalkozéi jaradék folyositasi
idotartama lejart, vagy

o akinek estében az allaskeresési ellatas folyositasat keresctevékenység folytatasa
miatt a folyositasi id6 lejartat  megelézéen  sziintették meg, és a
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keresdtevékenységet kovetden az Fli. alapjan allaskeresési ellatasra nem szerez
Jogosultsagot, vagy
e uki az akiiv korvak ellatasa iranti kérelem benyujiasat megeldzé kél évben az
allami foglalkoztatasi szervvel vagy a rehabilitacios hatosaggal legalabb egy év
idotartamig egyiittmiikodott, vagy
e akinek esetében a gyermekek otthongondozasi dija, az apolasi dija, a Cst. Szerinti
gvermekgondozdsi tamogatas, a rendszeres szocidlis jaradék, a banydsz dolgozok
egészségkarosodasi jaradéka, az atmeneli jaradék, a rehabilitacios jaradék, a
rokkantsagi  nyugdij, a baleseti rokkantsagi nyugdij, a megvaltozott
munkaképességii személyek ellatasa, az ideiglenes ozvegyi nyugdij folyositasa
megsziint, illetve az ozvegyi nyugdij folyositasa a Tny. 52. §-anak (3) bekezdése
szerinti okbol sziint meg, és kozvetleniil a kérelem benyujtasat megelozéen az
allami foglalkoztatasi szervvel vagy a rehabilitacios hatosaggal legalabb harom
honapig egyiittmiikodott, feltéve, hogy sajat maga és csaladjanak megélhetése mas
maodon nem biztositott, és keresotevékenységet folytat.
Azt, hogy a csalad megélhetése biztositoti-e, jovedelemhatar hatdrozza meg.
Az aktiv koruak elldatasara valo jogosultsag az allaskeresési elldtas idotartamdanak
kimeritésétél, a keresétevékenység megsziinésélél, a rendszeres  pénzelldtas
Jolyositasanak megsziinésétol szamitott tizenkettd honapon beliil benyujtott kérelem
alapjan allapithato meg.
Aktiv koruak ellatasara egy csaladban egyidejiileg csak egy személy jogosult, kivéve, ha
az egyik személy a jfoglalkoztatast helyettesito tamogatdas, a masik személy az
egészségkarosoddasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas feltételeinek felel meg.

Helyzetkép:

A Szolgéltatastervezési Koncepcid megalkotdsa Ota a rendszeres szocidlis segélyre
vonatkozd szabdlyozas tobb alkalommal véltozott.

Az Szt. médosuldsa nyomdn sor keriilt az aktiv kortak rendszeres szocidlis segélyében
részesiilok egyiittmiikddési kotelezettségének Gjraszabalyozéasara és a tamogatasi forma is
sok valtozason ment keresztiil.

2015. marcius |. napjatél a rendszeres szocidlis segélyt az egészségkarosoddsi és
gyermekfeliigyeleti timogatas valtotta fel.

Feladatok:

Az ellatassal kapcsolatos probléma a kelld motivacid hidnya, valamint, hogy az
egyébként munkaképes kortak esetében, ha egészségiigyi alkalmatlansagot éllapitanak
meg, nem egyértelmi, hogy ki, mikor kezdeményezze ennek feliilvizsgalatat. gy
eléfordul, hogy az egyébként munkéra alkalmas aktiv kortd személy nem véllal munkat,
holott képzettségének megfelel6 munka biztositott lenne a kozfoglalkoztatas kereti
kozott.

A jogosultsdg irdnti kérelem elbirdlasara a Békés Varmegyei Korményhivatal
Mezokovacshézai Jarasi Hivatala bir hataskorrel.

4.1.2.1. Egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatis
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Helyzetkép:

Egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas azon személy szamara folyosithato,
aki egészségkarosodott személynek mindsiil, vagy 14 éven aluli kiskori gyermeket nevel
feltéve, hogy a csaladban €16 gyermekek valamelyikére tekintettel mas személy nem
részesiil a Cst. szerinti gyermekgondozasi tdimogatdsban, vagy gyermekgondozasi dijban,
csecsemdgondozasi dijban, drokbefogadoi dijban — és a gyermek ellatasat napkozbeni
ellatast biztositd intézményben, illetve nyari napkdzis otthonban, ovodaban vagy iskolai
napkdziben nem tudjak biztositani. ( Szt. 37. § (1) a.)- b.) pontja )

28. sz. tablazat- Egészségkdrosodasi és gyermekfeliigyeleti tAimogatasban részesiilok
szama Mezbkovacshazan

7

Ev Ellatisban részesiilok szama/fé | Az ellatasra forditott 6sszeg (e
Ft-ra kerekitve)
2018 28 11638
2019 28 10585
2020 24 9246
2021 21 7769
2022 17 5585

4.1.2.2. Foglalkoztatist helvettesité tAmogatas

Helyzetkép:

A tamogatds azok szdmadra nyujthat6. akik az allami foglalkoztatasi szervvel vagy a
rehabilitacios hatésaggal legalabb egy év idotartamig egylittmikdodtek, vagy akinek
esetében az egyéb rendszeres ellatds folydsitdsa megsziint, és kozvetleniil a kérelem
benyijtdsat megelézden az allami foglalkoztatasi szervvel vagy a rehabiliticios
hatésaggal legalabb harom hénapig egyiittmiikodtek.

2015. marcius Ol. napjatél kezdodéen azok az iigyfelek is foglalkoztatast helyettesito
tdmogatasra szereztek jogosultsigot, akik korabban életkorukbdl fakaddan, vagy a
telepiilési Onkormanyzat rendeletében el6irt feltételek miatt rendszeres szocidlis
segélyben részesiiltek és a 2015. januar, februdr hénapban lefolytatott feliilvizsgalat soran
vallaltak a foglalkoztatast helyettesité tamogatisra jogosultak szadméra eldirt
egylittmikodést.

A foglalkoztatast helyettesité tamogatas havi §sszege a szocialis vetitési alap dsszegének
80 %-a (22.800 Ft).

Meg kell sziintetni annak a foglalkoztatdst helyettesité tdmogatdsra jogosult személynek
az aktiv kordak ellatdsira vald jogosultsagat, aki az allami foglalkoztatési szervvel valé
egyiittmiikdés keretében szamara felajanlott munkalehetéséget nem fogadja el, vagy aki
az aktiv koruak ellatasara vald jogosultsdg feltételeinek vagy az annak keretében
megéllapitott pénzbeli ellatas Gsszegének feliilvizsgalatara irdnyulo, eljarast akadalyozza.
(Az Szt. tovabbi megsziintetési okokat is felsorol.)

A foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesiilok szdma az utobbi években
csokkenést mutatott, azonban a 2020. évi koronavirus (Covid 19) tomeges megbetegedést
okozé6 humaénjarvany terjedésének kovetkezménye okan, a munkaviszonyok
megsziinésével a tdimogatdsban részesiilok szdma ndvekedést mutat.
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Adatok:

29. sz. tablizat - Foglalkoztatast helyettesité tamogatasban (korabban
rendelkezésre allasi tamogatisban) részesiilok szama Mezékovacshazin (nem
halmozott idéponti adat)

Ev Ellatasban részesiilok szama/fé | Az ellatasra forditott 6sszeg (e
Ft-ra kerekitve)
2018 48 16984
2019 37 19504
2020 58 18969
2021 60 18634
2022 57 15648

30. sz. tablazat — Foglalkoztatast helyettesité timogatasban részesiilok megoszlisa

(halmozott adat)

18-29 éves 30-44 éves 45-65 éves sszesen
2018. év
Férfi 7 16 11 34
N6 10 9 14 33
Osszesen 17 25 25 67
2019. év
Férfi 6 11 19 36
N6 13 11 14 38
Osszesen 19 22 33 74
2020, év
Férfi 6 16 17 39
N6 7 15 18 40
Osszesen 13 31 35 79
2021. év
Férfi 21 20 19 60
N6 10 13 24 47
Osszesen 31 33 43 107
2022. év
Férfi 16 11 25 52
Né 14 14 19 47
Osszesen 30 25 44 99




A foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban részesiilok szama 2018. évtol folyamatosan
emelkedd tendenciat mutat. A legtSbben a 45-65 éves korosztalybdl veszik igénybe ezt a
tamogatast, 2018-ban a legnagyobb mértékii csokkenés ebben a korosztalyban volt
érzékelheté, de azdta az igénybe vevOk szama ismét emelkedik. A 30-44 éves
korosztalyban az igénybevevok szama 2020. évben emelkedett nagyobbat, valosziniileg a
pandémiés helyzet ezt a korosztélyt érintette leginkabb. A pandémiat kovetd idoszakban,
2022. évben szdmuk jelentdsen visszacsSkkent. A nemek kézott 2020- ig nincs relevans
kiilonbség a tamogatasban részesiilok kozott, 2021-ben viszont a férfiak szima jelentsen
megemelkedik, ezen beliil is a véltozas a palyakezdd korosztalyt érinti.

4.1.3. Apoldsi dij, dpoldsi timogatds

az Szt. 40-44. §-ai alapjan
Fogalom:

Apolasi dijra jogosult a hozzdtartozé, ha allandé és tartés gondozdsra szoruld sulyosan
fogyatékos, vagy tartésan beteg 18 év alatti személy gondozasat, apolasat vegzi és (2019.
01. 01. napjatél) az apolt személyre tekintettel a gyermekek otthongondozasi dijara valo
Jjogosultsaga neki vagy hozzatartozojanak nem all fenn.

Helyzetkép:

Az apolasi dij azon csaladoknak kivéan segitséget nyujtani, akik hozzatartozdjuk apoldsat
otthonukban végzik, illetve azon személyeknek, akik kereso tevékenységiiket az apolasi
teenddk ellatds miatt nem tudjak folytatni. Mindez esélyt jelent a csalddok egybetartasdra,
és a betegek allapotanak szinten tartasara, javitasara.

2013. januar 1. napjatél az alanyi jogon jar6 apolasi dij megéllapitisa a jegyzé
hataskorébdl a korményhivatal hataskorébe keriilt.

2015. marcius 01. napjat6l a méltanyossagi dpoldsi dijat, a telepiilési timogatds keretében
nyujthaté apolasi tiamogatés valtotta fel, ugyanazon jogosultsagi feltételekkel.

A 2019. 01. 01. napjatol bevezetett gyermekek otthongondozasi dija okan az apolasi
dijban részesiilok szama csokkent, de a két ellatast figyelembe véve Osszességében
emelkedést mutat.

2019. 01. 01. napjatél az apolasi dij tekintetében valtoztak a szakérté kirendelésének
részletszabdlyai, a szakértének — kivéve a kiemelt dpolasi dijra jogosultak — egy pontozasi
rendszer alapjan, az apolt apolasi, gondozasi sziikségletét kell vizsgalnia. Az dpoldsi dij
havi Osszege mindig a kozponti koltségvetésrdl szO0l6  térvényben meghatdrozott
alapdsszegtol és a szdzalékos arany valtozasatdl fligg. A 2019-2020-as évben az dpolési
dij alap —, emelt-, és kiemelt 8sszege is emelkedett, a szazalékos aranyok is valtoztak.
Boviilt az ellatottak kore. Az dpoldsi dij irdnti kérelem benyujtasdara szolgalo
formanyomtatvanyon az dpolasi dij megéllapitasa egyidejlileg tébb jogcimen is kérhetd.
Az dpolasi dij Osszege 2023. janudr 1. napjatol jelentésen emelkedett. Alapdsszege bruttd
45665 Ft lett, emelt 6sszege brutté 68500 Ft, a kiemelt pedig 82.200 Ft.

Adatok:
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31. sz. tablazat — Apolasi dijban — gyermekek otthongondozasi dijaban részesiilok
szama Mezokovacshdzan

Ev Apolasi Tamogatasra | Gyermekek Tamogatasra
dijban felhasznalt otthongondozas | felhasznalt
részesiilok osszeg (e Ft) i dijaban osszeg (e Ft)
szama (f6) részesiilok

szama (16)

2018 41 25434 - -

2019 26 17415 14 18950

2020 24 17424 17 27833

2021 26 19118 18 33724

2022 27 18093 20 44461

Feladatok:

Az ellatas célja, funkcidja a betegek otthonukban valoé dpoldsa, gondozasa; az emiatt
munkabdl kies6 csalddtag jovedelmének kompenzalasa. Az dpolasi dijra valo jogosultsdg
id6szaka szolgalati idoként van elismerve, ami biztonsagot nytjt az apol6 szamara.

A jogosultsag iranti kérelem elbiralasara a Beékés Varmegyei Kormanyhivatal
Mez6kovacshézai Jarasi Hivatala bir hataskorrel.

4.1.4. Gyermekek otthongondozdsi dija (1sd. 33. sz. tiblazat)

-az Szt. tv. 38.39/C. §-a alapjan:

2019. janudr 1. napjaval bevezetésre keriilt a gyermekek otthongondozasi dija (a
tovabbiakban: GYOD).

Fogalom:

Gyermekek otthongondozasi dijara jogosult az a vér szerinti vagy orékbefogado sziild
(zen alcim vonatkozdasaban a tovabbiakban egyiitt: sziil6) , aki

a) a sulyos fogyatékossagabol eredden onellatdasra képtelen vér szerinti vagy ordokbe
Jfogadott gyermekérdl (ezen alcim vonatkozdsaban a vér szerinti és az orékbe fogadott
gvermek a tovabbiakban egyiitt: gvermek), vagy

b) a tartos betegségébdil erediden onellatasra képtelen gyermekérdl gondoskodik.

Helyzetkép:

A GYOD azon vér szerinti sziil6knek (6rokbefogadd sziiloknek) kivdn segitséget
nydjtani, akik gyermekiik 4poldsat otthonukban végzik, illetve, akik keresd
tevékenységiiket az apolasi teenddk ellatisa miatt nem tudjak folytatni. Mindez esélyt
jelent a csaladok egybetartésara, és a betegek allapotanak szinten tartésara, javitisara. A
GYOD nagyobb anyagi segitséget nyujt a csaladnak, valamint lehetdsége van a sziilének
tobb beteg, dnelldtisra képtelen gyermek utdn is igénybe venni a timogatést.

A GYOD havi 8sszege a 2023. évben jelentdsen 232.000 Ft-ra emelkedett. A 2019. évet
kovetéen a gyermekek otthongondozési dijanak havi Osszegérél az Orszaggylilés a
kozponti kdoltségvetésrdl szolo torvény elfogadasaval egyidejileg dont. A lefolytatott
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vizsgdlat alapjan. ha sziil6 6bb olyan gyermekérdl is gondoskodik, akire tekintettel a
gyermekek otthongondozasi dijara vald jogosultsdga megallapithatd lenne, szamara — e
feltételek fennallasanak idétartama alatt — az Szt. 39/A § (1) bekezdésében foglalt havi
osszegének masfélszeresében megallapitott ellatast kell folydsitani. Egyazon gyermekre
tekintettel csak egy sziil6 szamara allapithaté meg a gyermekek otthongondozasi dija.

Feladatok:

A Békés Varmegyei Korméanyhivatal MezOkovacshdzai Jardsi Hivatala Hatdsagi és
Gyamiigyi Osztalyanak 2019. év eleji munkdjat igen nagymértékben befolyasolta, mivel
2019. 01. 10. napjaig minden olyan esetben, ahol sziilé dpolt gyermeket, hivatalbél
eljarast kellett inditani. A 2018. december 31. napjan apolasi dijban részesiilé sziil6
jogosultsaga 2018. december 31. napjaval meg lett sziintetve és egyidejlileg 2019, januar
01. napjatol hivatalb6l GYOD-ra vald jogosultsag keriilt megallapitasra.

Az 0j kérelmezdk esetében a GYOD irdnti kérelmet benyjto tigyfelek esetében — kivéve
a kiemelt apoldsi dijra jogosultak — szakértot kell kirendelni, aki vizsgdlja az dpolt
(gyermek) onellatasi képességét.

A jogosultsdg irdnti kérelem elbirdlasira a Békés Varmegyei Kormanyhivatal
MezOkovacshazai Jarasi Hivatala bir hataskorrel.

4.1.5. Tartos dpoldst végzok idoskori tamogatdsa
az Szt. 44/A. § - alapjan:

Fogalom:

Tartos dpoldst végzok iddskori tamogatdsdara jogosull az a szilld, akinek az oregségi
nyugdijra valo jogosultsagat megallapitotiak, ha azon napot megelézéen, amelytol
kezdddden az dregségi nyugdijat megallapitjak - ide nem értve az dregségi nyugdi]
Sfolyositas nélkiili megallapitasat -, osszeszamitva legalabb 20 éven dt sajat haztartasaban
sulyosan fogyatékos, illetve tartosan beteg gyermekét dpolta, gondozta, és ezalatt
legfeljebb napi 4 ordban végzett otthondan kiviil keresétevékenységet, vagy a
keresétevékenységet az otthonaban végezie.

a) sulyosan fogyatékos a gyermek, ha a 41. § (3) bekezdés a) pontja szerint silyosan
fogyatékosnak mindsiil,

b) tartésan beteg a gyvermek, ha a 41. § (3) bekezdés b) pontja szerint tartosan beteg-
nek minésiil.
E ¢ alkalmazasaban

a) sulyosan fogyatékos a gyermek, ha a 41. § (3) bekezdés a) pontja szerint sulyosan
Jfogvatékosnak mindsiil,

b) tartosan beteg a gyermek, ha a 41. § (3) bekezdés b) pontja szerint tartosan beteg-
nek mindsiil.
A tartés dpoldst végzdk iddskori tamogatdasanak havi osszege 50 000 forint. A tamogatas
a jogosultsagi feltételek bekivetkezésének napjatol, de legkorabban a kérelem benyuijia-
sat megeldzdé hatodik honap elsé napjatol dallapithaté meg. A tamogatds a jogosulisag
kezdé honapjara tekintettel is teljes dsszegben jar.
A tartés apoldst végzok iddskori tamogatasa nem mindsil nyugellatasnak.

Helyzetkép és adatok
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Ezen ellatas 2018. januar 1. napjatdl keriilt bevezetésre, mint egy nyugdijkiegészitd
juttatas. Célja, hogy anyagi segitséget nydjtson az éregségi nyugdijkorhatart elért sziilé
részére. aki legaldbb 20 éven 4t sajat haztartdsaban dpolta fogyatékos, tartosan beteg
gyermekét, ezért keresOtevékenységet nem, vagy csak korldtozott mértékben tudtak
végezni, ezért szamukra alacsonyabb mértéki nyugellatas allapithaté meg. A tamogatas
bevezetésével az esetlegesen alacsonyabb Gsszegli nyugellatast lehet kiegésziteni. A
tdmogatas Osszege egységesen havi 50.000 Ft, az elmalt idészakban nem emelkedett.

Feladatok
A jogosultsag elbirlasara és folydsitdsara a Magyar Allamkincstar bir hatéskorrel.

4.1.6. Kozeyogyelldtds

az Szt. 49. — 53. §-a alapjan:
Fogalom:

A kozgyogyellatas a szocialisan raszorult személy részére az egészségi allapota
megorzéséhez és helyredllitasahoz kapcsolodo  kiadasainak csokkentése érdekében
biztositott hozzajarulas.

A kozgyogyellatasi igazolvannyal (a tovabbiakban: igazolvany) rendelkezé személy —
kiilon  jogszabdalyban — meghatdarozottak — szerint  —  téritésmentesen  jogosull  a
tarsadalombiztositasi  tamogatasba befogadott egyes gyogyszerekre, gyogydszatli
segédeszkozokre, rehabilitacios céli gyogyaszati ellatasra,

Alanyi jogon kozgyogyellatasra jogosult — tobbek kozott —

=~ az almeneti gondozdsban részesiild, és a nevelésbe vett kiskoru,

az aktiv koruak ellatasdra jogosull egészségkdarosodott személy,

a pénzellatasban részesiilé hadigondozolt és nemzeti gondozolt,

a rokkantsagi jaradékos,

aki rokkantasi ellatasban részesiil és az egészségi dllapota a rehabilitdcios
hatosagi komplex mindsitése alapjan nem haladja meg a 30%-os mértéket,

aki rokkantsagi ellatasban részesiil és 2011. december 31-én I. vagy II. csoporti
rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijra volt jogosull,

aki dregségi nyugdijban részesiil és 2011. december 31-én I. vagy II. csoportu
rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijra volt jogosult, vagy

az oregségi nyugdijban részesiil, és a nyugdijra valo jogosulisaganak
megallapitasat megelézé napon rokkantsdgi ellatasban részesiill

az aki, vagy aki utan sziilGje vagy eltartoja magasabb osszegii csaladi potlékban
részestil.

Normativ jogcimen jogosult kozgyogyelldiasra az a személy, akinek esetében a
havi rendszeres gyogyito elldtas koltsége a szocidlis vetitési alap dsszegének a
10%-ant meghaladja, feltéve, hogy a csaldadjdaban az egy fore jutd havi jovedelem
nem éri el a szocialis vetitési alap osszegének 105%-at, egyediil élo esetén 155 %-
at.

¥ v v ¥ ¥ vv¥¥vwy

Helyzetkép és adatok:

A kozgyogyellitds az egészségi dllapot megdrzéséhez, helyredllitisihoz kapcsolddd
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aybgyszerek tamogatasaval kapcsolatos kiadasok kompenzaldsat célzd hozzajarulas.
Jelentds valtozas kovetkezett be a kdzgyogyellatas szabalyozasaban azota, hogy az Szt.
2006. jalius 1. napi hatallyal atalakitotta a kozgyogyellatas rendszerét. 2013, januar 01.
napjatol az Szt. 50. § (1-2) bekezdésben foglalt alanyi és normativ jogcimen igényelhetd
kozgyogyellatas tekintetében a jarasi hivatal dont.

2020. 01. 01. napjatol az alanyi kdzgyogyellatasra valo jogosultsagot négy évre, a
normativ kézgyogyellatasra valo jogosultsagot két évre kell megallapitani, korabban az
alanyi kozgyogyellatasra vald jogosultsagot két évre, a normativ kozgyogyellatasra valo
jogosultsagot egy évre kellett megallapitani.

Jelenleg a gyogyszerkeret két részbol tevodik Gssze: a rendszeres gyogyszersziikséglet
tamogatasat szolgalo egyéni gyogyszerkeretbdl, és az akut megbetegedésbdl eredd
gyogyszersziikséglet tamogatasat szolgalo eseti keretbol.

Az egyéni gyogyszerkeretnél also ¢s felso korlat kertilt beépitésre a rendszerbe, ennek
megfeleléen az Szt. 50. § (1) bekezdésnél (alanyi jogcim) csak havi 1.000 — Ft feletti
gyogyszerkdltség esetében lehet egyéni keretet megallapitani, mig az Szt. tv. 50. § (2)
bekezdésnél (normativ jogcim) a rendszeres gyogyito ellatds koltségnek meg kell
haladnia az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegénck 10%-at (2020. ¢vben:
2.850- Ft), a gyogyszerkeret fels6 hatara pedig nem lehet t6bb havi 12.000 Ft-nal. Az
egyéni gyogyszerkeret Osszegérol az egészségbiztositasi pénztar az orvos dltal
dokumentalt kronikus betegségek kezelésére alkalmazott terapia alapjan nyilatkozik.

Az eseti keret éves Osszege 6.000 Ft.

A kozgyogyellatasra valo jogosultsag kezdé idépontja — fOszabédly szerint — a
jogosultsagot megallapité hatarozat meghozatalat koveto 15. nap.

32. sz. tablazat: Kozgyogyellatasban részesiilok szama Mezékovaeshazan (2016-
2020)

XII. 31-én érvényes igazolvinnyal rendelkezék szima, ebbdl-
Ev i&lanyi Normativ Méltanyossagbol Osszesen
jogon alapon

2018 204 14 0 218
2019 211 22 0 233
2020. 198 21 0 219
2021. 126 20 0 146
2022. 178 14 0 192

Az alanyi jogon kozgyogyellatasra jogosultak szama jelentésen 2019-ig emelkedik, ezzel
szemben a normativ alapon jogosultak szama csokkendé tendenciat mutat.
A tablazat adatai alapjan elmondhato, hogy erre a timogatasi formara nagy sziikség van.

Feladatok:

A jogosultsag iranti kérelem elbiralasara a Békés Varmegyei Kormanyhivatal
Mez6kovacshézai Jarasi Hivatala bir hataskorrel.

4.1.7. Egészségiigyi szolgdltatdsra valo jogosulisdg
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- az Szt. 54. §-a alapjan:
Fogalom:

A jarasi hivatal az egészségiigyi szolgdltatas igénvbevétele céljabol annak a személynek
allapitjia meg szocialis raszorultsagat, akinek csaladjaban az egy fore juto havi jovedelem
a szocialis vetitési alap dsszegének 120%-at, vagy aki egvediil élo és jovedelme a
szocialis vetitési alap ésszegének 150%-at nem haladja meg, és csaladjanak vagvona
nincs.

Helyzetkép és adatok:

33. sz. tabldzat — Egészségiigyi szolgaltatisra jogosult személyek szima
Mezokovacshazan

Lv Ellatasban részesiilok szama
2018 33
2019 37
2020. 35
2021 65
2022, 39

Feladatok:

2013, januar 1-t6l a jogosultsag megallapitasa a jegyz0 hataskorébdl a jarasi hivatal
hataskorébe keriilt.

A Mezékovieshiza Viros Onkorményzata sltal biztositott ellitisok

A torvény altal szabalyozott, kotelezé tamogatasok koziil kikeriilt két lakhatassal
kapcsolatos tamogatasi forma, a lakasfenntartdsi tamogatas €s az adossagkezelési
szolgaltatas, valamint a méltanyossagi kozgyogyellatds. Azonban a jogalkotd (az Szt. 45.
§-a alapjan) lehet6séget biztosit minden telepiilési onkormdnyzat részére, hogy a
megsziint tamogatasok potlasara telepiilési taimogatast allapitson meg. A telepiilési
tamogatasi forméakrol és azok jogosultsagi feltételeirdl az 6nkormanyzat szabadon
donthet, azokrol rendeletet alkot.

Az Szt. modositasanak hatalyba lépésekor a mar megallapitott ellatdsokat a modositas
hatalybalépése el6tti szabalyok szerint tovabbra is nyujtani kellett. A 2014. évben az egy
évre megallapitott lakasfenntartdsi tamogatasok és a 2015. februar 28. napjaig
megallapitott adossagkezelési szolgaltatasok még kifizetésre keriiltek. Kifutdsuk utan
azonban mar csak a helyi rendelet szabalyai szerinti tamogatasi formdak voltak
megdllapithatoak.

Jellemzd, hogy a tamogatasok mindegyike kérelemre indul.

4.1.8. Rendszeres telepiilési tamogatds
az Szt. 45. § (1) bekezdése alapjén:

Fogalom:
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A képviseld-testiilet az e torvény rendelkezései alapjan nyujtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok kiegészitéseként, onkormanyzati rendeletben meghatdrozott feltételek alapjan —
pénzbeli vagy természeibeni jormadban — telepiilési iamoguiast nyiji.

Telepiilési tamogatas keretében nyvjthato tamogatas kiilonosen
e a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez,
e a l8. életévét betéltott tartosan beteg hozzatartozojanak az apolasat, gondozasat
végzi személy részére,
e a gyogyszerkiadasok viseléséhez,
e a lakhatasi kiadasokhoz kapesolodo hatralékot felhalmozo személyek részére.

5/2015. (II. 27.) 6nkormanyzati rendelet 8. §-a alapjan:

4.1.8.1 Lakhatdsi tamogatds

8§

(1) A lakhatas elésegitése érdekében az arra jogosult igényldnek bejelentett lakcim-
mel, a nevén fogyasziasi mérdvel (adott esetben eldre fizetd mérdéordaval) rendelkezo
igénylonek telepiilési tamogatdsként természetbeni formaban kéziizemi dijtamogatas
allapithaté meg e rendeletben foglaltak szerint.

(2) Lakhatasi tamogatdsra jogosult az a személy, akinek
a) az egy haztartasban élék egy fore juté jovedelme harom- vagy tobbszemélyes
haztartas esetében nem haladja meg a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb
dsszegének 150 %-dat (42.750 Fi), egyediil élé vagy kétszemélyes haztartas
esetén a 200 %-at (57.000 Ft),
b) az adott ingatlanban bejelentett lakcime vagy tartozkoddsi helye van és
¢) nevén fogyasziasi méréora van.

(3) A tamogatas iranti kérelemhez csatolni kell az egy haztartasban élok jovedelem-
igazolasat, annak a szolgadltatonak az utolsé havi teljes szamlamasolatat, amire a ta-
mogatdst kéri.

(4)1
(=
(6)4
(7) Az (1) bekezdés szerinti koziizemi dijtamogatas az alabbi formakban dllapithaté
meg:
a) Onkormdnyzaii lakds esetében: lakbértamogatas az onkormanyzat altal
megbizott szolgdltatohoz valo kozvetlen utalassal
b) Vizfogyasztas esetében. szolgaltatohoz valo kozvetlen utaldssal

c) Villanyfogyasztas esetében: a szolgdltatonk valo kozvetlen utalassal
d) Gazfogyasztas esetében a szolgaltatonak valo kozvetlen utaldassal.

(8) A tamogatas mértéke: egységesen 6.000,- forint/ho/lakds.
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(9) A tamogatdast 12 honapra kell megallapitani oly modon, hogy a targyho 15-ig beér-
kezell kérelem eseiében az adoil honap elsé napjaiol, mig a 15-e ulan érkezeil kérelem
esetében a kérelem beérkezését koveto honap elsé napjatol kell megallapitani. Nem al-
lapithato meg lakhatdasi tdmogatas arra az iddszakra, amelyben a kérelmezd lakds-
fenntartdsi tamogatdsban részesiil.

(10) A tamogatas megsziinik a jogosult kérelmére, vagy amennyiben a jogosulisagi fel-
1ételekben bekovetkezett vdltozast 15 napon beliil nem jelenti be. Ebben az esetben a
Jogosulatlanul felvett tamogaldst koteles visszafizetni.

(11) A lakhatashoz kapesolodo rendszeres kiadasokhoz nyujtott telepiilési tamogatdast
lakasfenntartasi tamogatasnak kell tekinteni, ezért a lakhatdsi célra nyujtott telepiilési
tamogatdasban részesiilé személy védendd fogyaszionak mindsiil, amelyrol kérelemre
igazolast allit ki a jegyzd.

2015. marcius 01. napjatél az Szt. nem tartalmaz részletszabélyokat a (korabbi)
lakdsfenntartasi timogatdssal kapcsolatban.

A tamogatas feltételrendszere az 5/2015. (Il. 27.) 6nkormdanyzati rendeletben kertilt
szabalyozasra az Szt. felhatalmazisa alapjan. A rendelet a telepiilési tdmogatasok
egyik tipusaként hatdrozza meg a lakhatasi tamogatiast az Szt. kordbbi
szabalyrendszerét alapul véve.

Helyzetkép:

A lakasfenntartdsi timogatas az egyik olyan ellatdsi forma volt, ami az Szt. 1993-as
megalkotasanal megfogalmazddott.

A 2021. janudr 1. napjatol hatdlyos Szt. a normativ, és az alanyi lakasfenntartdsi
tdmogatds szabdlyait tartalmazta, a helyi lakdsfenntartasi tdmogatdsra vald
jogosultsag a torvény erejénél fogva 2021. marcius 31. napjaval megsziint. A
normativ lakasfenntartdsi tamogatas feltételrendszerét, a torvény konkrétan
meghatdrozta, az alanyi lakasfenntartasi tamogatist pedig az addssagesokkentési
tdmogatédsban részesiild személyek részére kellett megéllapitani. A normativ és az
alanyi lakasfenntartasi tamogatas 90%-a a kozponti kdltségvetésbdl visszaigényelhetd
volt.

E tdmogatdsi formdk elsdsorban a koziizemi koltségek, valamint az adéssdgallomany
felhalmozddasanak elkeriilését szolgaltak.

Ugyanezen célt szolgalja ma is — az onkorményzat rendeletében szabalyozott - |

telepiilési tamogatds keretein beliil adhaté lakhatasi tdimogatas, azonban a tdmogatas
teljes dsszege az dnkormdnyzatot terheli.

Adatok:

34. sz. tablazat — A lakasfenntartasi tamogatasban, lakhatasi tamogatasban



(1) Ezen alcim alkalmazasaban adossagnak mindsiil a lakhatasi koliségek korébe tartozo

részesiilok szama

|
| Ellatasban

: Tamogatasra

" részesiilok felhasznalt

szama/fo dsszeg (Ft)
2018 118 3.836.000
2019 103 3.344.000
2020 100 3.284.000
2021 76 3.452.000
2022 55 3.902.000

A lakhatasi tamogatasban részesiilék szama évrél évre csokken, de igy is jelentds a
jogosultak szama, valamint a tdmogatasra forditott osszeg. A 2022. évi felhasznalt
osszeg emelkedését indokolja, hogy marcius honaptdl a havi tamogatasi Osszeg
4.000,3- Ft-rol 6.000,- Ft-ra megemelésre kertilt.

Feladatok:

A lakhatasi tamogatas prevencios célt valosit meg a rezsi hatralék felhalmozodasanak
megeldzése €s a lakhatas megbrzése szempontjabol, ezért fontos, hogy e tamogatasi
forma valamennyi telepiilési raszorulohoz eljusson.

4.1.8.2. Lakhatdast veszélyeztetd adossag kezelésének tamogatisa

aramdijtartozas.

(2) A lakhatas eldsegitése érdekében adossag kezelési tamogatdasban részesitheté az arra
jogosult igényld, ha Mezékovacshaza kozigazgatdasi teriiletén bejelentett lakcimmel vagy

8/4. §

lartozkodasi hellyel, a nevén aramfogyasziasi mérével rendelkezik.

ossackezelési tamogatasra jogosult a 2y, akinek
3) Adossagkezelési tamogatasra j ult az a személy, akinek

a)
b)

¢)
d)

e)

2
g

az adott ingatlanban életvitelszeriien tartozkodik,
az ingatlannal egyezo cimen lévé elektromos daramfogyasztasi méroora a nevén

van,

elektromos aramfogyasztassal osszefiiggd felhalmozott tartozdsa van,

a szolgaltatas még nem keriilt kikéiésre,

a felhalmozott hatralék tekintetében a szolgaltatoval részletfizetési megallapodast

kotott,

védendd fogyaszioi statusszal rendelkezik,
eldre fizetés mérdoraval rendelkezik.

(4) A kérelemhez csatolni kell

a)
b)

(5) A tamogatas mériéke a szolgaltatoval kototl részletfizetési megallapodas szerint
fizetendd havi részlet 50 %-a, legfeljebb 15.000,- Ft/ho.

a szolgaltato altal megkiildott igazolast a részletfizetés elfogadasarol,
védendd fogyaszioi statuszrol szolo igazolast.




(6) Az adossagkezelési tamogatas telepiilési tamogatasként természetbeni formaban, a
szolgaltatonak (6riénd kozvetlen wialassal allapithato meg.

(7) A tamogatast 12 honapra — ha a részletfizetés idotartama ennél kevesebb, akkor azzal
egvezd idotartamra — kell megallapitani, oly modon, hogy a targyhé 15-ig beérkezelt
kérelem esetében a targyhot koveté honap 1. napjatol, mig a 15-e utan érkezett kérelem
esetében a kérelem beérkezését kavetd masodik honap 1. napjatol kell megallapitani.

(8) A tamogatasban részesiilo minden honap utolso napjaig koteles a Mezokovacshazi
Human Szolgaltato Kozponinal igazolni a havi részlet raesd részének befizetésél.

(9) A tamogatas megsziinik a jogosult kérelmére, vagy ha a havi részlet raeso részét nem
fizette meg, az azt kévetd honap elsd napjalol.
Adatok:

34/b. sz. tablazat — A lakhatast veszélyeztetd adossag kezelésének tdmogatasaban
részesiilok szama

. Ellatasban Tamogatasra
Ev részesiilok felhasznalt
szama/fo osszeg (Ft)
2022 0 0

A tamogatasi forma 2022. évben keriilt bevezetésre.
4.1.8.3. Gydgyszertamogatdas

8/B. §

(1) Gyogyszertamogatasra jogosult az a személy, aki

a)  Mezdkovacshaza kozigazgatasi teriiletén bejelentett lakcimmel vagy tartézkodasi
hellyel rendelkezik,

b)  életvitelszeriien Mezékovacshazan lakik,

¢)  tartos, vagy kronikus betegsége miatt allando gyogyszerek szedése sziikséges,

d)  havi igazoll gyogyszerkilisége eléri
da) egyediil élé esetén a jovedelme 10 %-at,
db) tobbszemélyes haztartas esetén az egy haziartasban élok egy fore juto

Jovedelme 25 %-a,
e) az Szt 49. §-a szerinti kozgyogyellatasra nem jogosull.

(2) A kérelemhez csatolni kell

a)  ahaziorvos igazolasat az allando jelleggel szedett gyogyszerekril,

b)  agyogyszertar igazolasat az a) pont szerinti gyogyszerek kiliségérdl,

c)  teljes bizonyito erejii nyilatkozatot arrdl, hogy kizgyogyellatasban nem részesiil.

(3) A tamogatas mértéke a havi igazolt gyogyszerkdliség 50 %-a, legfeljebb 15.000,-
Ft/ho.

(4) Egy haziartasban egyszerre 16bb személy is jogosult lehet gvégyszertamogatasra.



(5) A gvogvszertamogatas pénzbeli  ellataskent  keriil  megallapitasra.  Kifizetése
elsésorban folyoszcmldara (oriénd dtutalassal, az tigyfél kifejezett kérésére hazipénziarbol
készpénzzel toriénhei.

(6) A tamogatast 12 honapra kell megallapitani oly modon, hogy a targvho 15-ig
beérkezett kérelem esetében az adott honap elsé napjatol, mig a 15-e utan érkezert
kérelem esetében a kérelem beérkezését kivetd honap elsé napjaiol kell megallapitani.

(7) A tamogatas megsziinik a jogosult kérelmére, vagy a jogosultsagi feltételek
megsziinése esetén, melyet kiteles bejelenteni a vdaltozast koveto 15 napon beliil. A
jogosulatlanul felvett tamogatast koteles visszafizetni.

34/c. sz. tablazat — Gyogyszertamogatasban részesiilok szama

. Ellatasban Tamogatasra
Ev részesiilok felhasznalt
szama/fo dsszeg (Ft)

2022 21 798.487

A tamogatasi forma 2022. évben keriilt bevezetésre, a tdmogatasi formanak
létjogosultsaga van.

4.1.9. Rendkiviili telepiilési tamogatds

az Szt. 45.§ (3)(4)-(5) bekezdései alapjan:
Fogalom:

»

A képviseld-testiilet a Iétfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriill,
valamin! az idészakosan vagy tartosan létfenntartasi gonddal kiizdo személyek
részére rendkiviili telepiilési tamogatast koteles nyiijtani.

Rendkiviili telepiilési tamogatasban elsésorban azokat a személyeket indokolt
részesiteni, akik onmaguk, illetve csaldadjuk [étfenntartasarol mas modon nem
tudnak gondoskodni vagy alkalmanként jelentkezé 1obbletkiaddasok — igy kiilonosen
betegséghez, haldlesethez, elemi kar elharitasahoz, a vdalsaghelyzetben [évo
varandos anya gyermekének meglartasahoz, iskolaztatashoz, a  gyermek

fogadasanak  eldkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo

kapesolattartasahoz, a gvermek csaladba valo visszakeriilésének eldsegitéséhez
kapcsolodo kiadasok — vagy a gyvermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre
szorulnak.

A rendkiviili telepiilési tamogatas kérelemre és hivatalbol — kiilonésen nevelési-
oktatasi intézmény, gyamhatosag vagy mas csaladvédelemmel  foglalkozo
intézmény, illetve természetes személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellato
tarsadalmi szervezet kezdeményezésére — is megallapithato.

- 5/2015. (I1. 27.) sz. onkormanyzati rendelet 9. §-a alapjan:
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4.1.9.1. Rendkiviili telepiilési tamogatds

9. §

(1) Az onkormanyzat rendkiviili telepiilési tamogatast dallapit meg a létfenntartcdst
veszélyezield rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az idoszakosan vagy tarto-
san létfenntartasi gonddal kiizdo személyek részére.

(2) Az egy alkalommal nyujtott rendkiviili telepiilési tamogatas dsszege legalabb
3000 Fi.

(2a)

(3) Idoszakosan vagy tartosan létfenntartasi gonddal kiizd kiilonosen az a személy,
a) akinek a haztartasaban az egy fore juto jovedelem legfeljebb az iregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 150%-a vagy

b) egyediilallo személy esetén jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének legfeljebb 200%-a.

(4) Tovabba létfenntartasi gonddal kiizd az a rendkiviili élethelyzetbe keriilt sze-
mély, akinek ezzel dsszefiiggésben

a) nem vart kiaddsa keletkezett vagy

b) jovedelme az eloz6 harom honap atlagjovedelméhez képest 20 Yo-kal csokkent.

(5) A (4) bekezdés alapjan igényelt tamogatasi kérelemhez mellékelni kell a tobb-
letkiadasokat vagy a jovedelemcsokkenést és a rendkiviili élethelyzetet bizonyito
dokumentumokat. Amennyiben azok a kérelem benyiuijtasakor nem dllnak rendel-
kezésre, a Sztv. 17. § (1) bekezdésében foglaltakra figyelemmel utolagos elszamo-
lasi kotelezettséget kell eldirni.

(6) Rendkiviili élethelyzetre hivatkozassal az igényld rendkiviili tamogatas iranti
kérelmét az arra okot ado kiriilmény bekivetkeziét kivetd 90 napon beliil nyrjt-
hatja be. A hataridé elmulasztasa a (4) bekezdés alkalmazdsa szempontjabol jog-

veszio,

(7) A rendkiviili telepiilési tamogatds nyvjthato pénzbeli ellatasként (meghatdro-
zott esetben utolagos elszamolasra), de elsésorban természetbeni ellatasként kell
nyujtani élelmiszerre, ruhdazatra, tizifara, brikettre, gyermek étkezési dijanak
megfizetésére. A tamogatds formdjarol és modjarol az elldatdast megallapito hatd-
rozatban kell rendelkezni.

(8) Egy haztartasban élék koziil egyidejiileg csak egy személy részesedhet rendki-
viili telepiilési tamogatdasban.
Helyzetkép:

A rendkiviili telepiilési tamogatast igénylo tigyfelek fordulnak legnagyobb széamban a
polgdrmesteri hivatalhoz és a szocidlis feladatokat ellatd intézményekhez. Egy raszoruld



csalad atlagosan évente 3-4 alkalommal ¢l e lehetéséggel. A rendkiviili telepiilési
tamogatas keretébol van lehetdség segitséget nytjtani a jovedelemhatar tallépése miatt
egyéb ellatasban nem részesithetd, de élethelyzetik miatt tamogatasra szorulo
személyeknek is.

Adatok:
35. sz. tablazat- Rendkiviili telepiilési tAmogatisban részesiilok szama
Mezikovacshazan
: Ellatasban Tamogatasra
Ev részesiilok felhasznalt
szama/fé dsszeg (Ft)
2018 163 2.939.522
2019 194 2.674.738
2020 195 2.745.672
2021 305 4.753.730
2022 380 5.574.490

A tablazatbol jol lathato, hogy a rendkiviili telepiilési tamogatasban részesiilok szama és
az ellatasi forma keretében kifizetett pénzosszeg is folyamatosan novekvo tendenciat
mutat, 2021. évben drasztikusan megugrott. A hirtelen ugras vélhet6é oka lehet, hogy a
pandémia negativ gazdasagi kovetkezményei ekkorra csiicsosodtak ki.

Feladatok:

A rendkiviili telepiilési tamogatas az a tamogatasi forma, amely gyakorlatilag barki
szamara adhato, ha nehéz élethelyzetbe keriil. E lehetoség fenntartasa nélkiilozhetetlen
ahhoz, hogy az Onkormanyzat barmely, varatlan esemény bekovetkeztekor segitséget
tudjon nyujtani.

4.1.9.2. Iskolakezdési tamogatas

(1) Evente egv alkalommal iskolakezdési tamogatdasra jogosult az a mezdkovacshdzi
lakohellyel vagy lartozkodasi  hellyel rendelkezé, életvitelszeriien a (elepiilésen
tartozkodo, gyermekét sajat haztartasaban neveld sziilé, torvényes képviseld, akinek
gyermeke vele kozos lakcimen lakik, nappali rendszerii oktatasban az daltalanos iskola 1-
8. évfolyaman tanul és akinek csalddjaban a kozds haztartasban élék egy fore esd havi
jovedelmének idsszege az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének 900 %-al
nem haladja meg.

(2) Az iskolakezdési tamogatas iranti kérelmet minden év augusztus 1. napjalol
szeptember 30. napjaig lehet benyujtani a Mezékovacshazi Polgarmesteri Hivatalban. A
hataridé elmulasztasa jogveszté. A kérelem a Mezokovacshazi Human Szolgaltato
Kozpont elézetes helyzetériékelése nélkiil nyiijthato be. A kérelemhez csatolni kell az egy
haztartasban él6k jovedelemigazolasat és a kéznevelési intézmény igazolasat arrél, hogy
a gyermek az iskola 1-8. osztalyos, nappali tagozatos tanuléja.
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(3) Az iskolakezdési 1amogatas pénzbeli szocialis tamogatds, amelynek oOsszege
gyermekenként 10.000 F1.

A tdmogatasi forma 2023. évben keriilt bevezetésre, 86 kérelemre, 124 gyermek részesiilt
tamogatasban, 6sszesen 1.240.000,- Ft értékben.

4.2. Természetben nyujtott szocialis ellatasok
- az Szt. 40.§-a szerint:
Természetbeni szocidlis ellatasként a jarasi hivatal
a) az 50. § (1) bekezdése szerinti alanyi kbzgyogyellatast, illetve az 50. § (2)
bekezdése szerinti normativ kézgyogyelldtdst, és
b) egészségiigyi szolgaltatasra valo jogosultsagra valo jogosultsagot allapit

meg.

Az ebben a paragrafusban felsorolt ellatasok kéziil mar egyik megallapitasa sem
6nkormanyzati feladat.

4.2.1. Koztemetés

- az Szt. 48.§-a alapjan:
Fogalom:

A haldleset helye szerinti illetékes telepiilési onkormanyzat képvisel-testiilete — a
halalesetrol valé tudomasszerzést kovetd huszonegy napon beliil — gondoskodik az
elhunyt személy kozkiltségen torténd eltemettetésérdl, ha

a) nincs vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre kiteles személy, vagy

b) az eltemetietésre kiteles személy az eltemettetésrdl nem gondoskodik.

- 5/2015. (I1. 27.) sz. 6nkormanyzati rendelet 10. §-a alapjan:
10. §
(1) Koztemetésnél a helyben szokasos legolcsobb temetés rendelhet6 el.

(2) Az eltemettetésre kdteles személy kérelemre részben vagy egészben mentesit-
het6 a koztemetés koltségeinek megtéritése alol, amennyiben az egy haztartasban
¢l6k egy fore jutd havi nettd jovedelme nem éri el az Sregségi nyugdij legkisebb
osszegének 150%-at (42.750 Ft).

Helyzetkép:

A kdztemetés nyijtasara megallapodas all fenn az 6nkormanyzat és a Tajki és Tarsa Bt-
vel. A kbztemetés Gsszege a helyben legalacsonyabb temetkezés Gsszege.

A koztemetés sordn eltemettetett személyek jelent6s része egyediilalld, hozzatartozdkkal
nem rendelkez6 személy, kisebb részben fordul eld, hogy a csaldd anyagi nehézségekre
hivatkozva nem tudja a temetés koltségét vallalni.
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Az eltemettetésre koteles személyt megtéritési kotelezettsége alol részben vagy egészben
mentesiteni lehet, amennyiben a kotelezett személy csaladjanak egy fore juté havi nettd
jovedelme nem éri el a nyugdijminimum 150%-at.

36. sz. tablazat- Kéztemetésben részesiilok Mezékovacshazan

Ev Koztemetés
szama Osszeg (eFt)
2018 6 589
2019 4 342
2020 5 428
2021 8 1.028
2022 3 960

Feladatok:

A koztemetéssel kapcsolatban az ellatds funkcidjabol adédéan az Onkorményzat célja —
mint minden ellatas kapcsan — a rovid tigyintézési hataridé megvaldsitasa.

4.2.2. Tiizeloanyag (gallyfa) tamogatds

-az 5/2015. (11. 27.) sz. dnkormanyzati rendelet 11. § (2) bekezdése alapjén
(2) Tiizeléanyagként az énkormdnyzati tulajdoni teriiletekrol kitermelt gally, fa-
anyag, valamint az Onkormanyzat dltal eléallitott brikett nyijthaté természetbeni
tamogataskent.

Helyzetkép:

37. sz. tablazat- Tiizeloanyag/gallyfa timogatiasban részesiilok Mezokovacshazin

Ev Tiizeloanyag/gallyfa timogatas
szama mennyiség (q)
2018 218
2019 233
2020 219
2021 150 | 3q/fo
2022 188 | 3q/fo

Feladatok:

Az 6nkorményzat tulajdonaban 1évé erddk, erddsavok kitermelése soran keletkezett gally
és tlizifa szocidlis célra trténd tovabbi felhasznédldsa.

4.2.3. Elelmiszer tdmogatds

- az 5/2015. (1. 27.) sz. dnkormaényzati rendelet 11. § (3)-(6) bekezdése alapjén
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(3)Elelmiszer tamogatdsként az Onkormdnyzal dltal eléallitott tartos, valamint
meglermell szezondlis termények adhalok.

(4)Az eloallito koteles ériesiteni a jegyzot a tamogatasként kiadhato tiizeléanyag,
illetve élelmiszer mennyiségeéril, felhasznalhatosaganak hataridejérdl, valamint
eléallitasi koltségérol. A tamogatas jogosultak korében torténd elosziasdaig a Me-
zokovaeshazi Human Szolgdltaté Kozponttal egyiittmiikodve gondoskodik a termé-
nyek beszallitasarol és megfeleld taroldsarol.

(5) A Jegyzé a (4) bekezdés szerinti tajékoztatast kévetden haladéktalanul értesiti
a Mezokovacshazi Human Szolgaltato Kozpontot, amely a megkeresést kovetden
haladéktalanul, de legfeljebb 2 munkanapon beliil megkiildi javaslatdt a tamoga-
tasra jogosultak korérdl. Javaslatat elsésorban az Onkormdnyzatnal és a Jardsi
hivatalnal szocialis ellatasban részesiilok korének figyelembevételével teszi meg.

(6) A Mezdkovacshazi Human Szolgdltaté Kozpont javaslata alapjan a tamogatas
odaitélésérol a 4. § (3) bekezdés szerinti dontésre jogosult szerv dont. Az odaité-
lésnél elonyt élveznek a termények eldallitasaban kézremiikodo, szocialisan raszo-
rult személyek.

Helyzetkép:

38. sz. tablizat- Elelmiszertimogatisban részesiilok Mezékovacshazan

L3

Ev
Tamogatottak szama
2018 0
2019 0
2020 0
2021 0
2022 0

A Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Fdigazgatdésdg RSZTOP programjat 2017. janius
honapban kezdte, orszagos szintre 2017. decemberében emelte. Azota rendszeres volt a 0-
3 éves korosztdly, a 7-14 éves korosztaly és a megvaltozott munkaképességli, valamint
rendkiviil alacsony jovedelmi id6skori személyek szamara torténé élelmiszercsomag
osztas a Mezdkovacshazi Human Szolgéltatd Kozpont kozremiikodésével. Az osztds, egy
rovid id6szakban, a Mez6kovéacshazi Humén Szolgaltaté Kozpont koordinaldsa mellett, a
TEF és kollégdi kiegészité tevékenységével, segitségével, a Mezokovacshdzi Fejlesztési
kézpontban valosult meg.

A program 2023. januar 31-ével lezarult, 2023. mésodik félévében még az idGskorh
személyek részére tértént osztas.

Tekintettel arra, hogy az érintett korosztalyoknak a havi, illetve negyedévente torténé
adomdny nagy segitség volt, 2022-ben a Mezdékovacshazi Human Szolgéltaté Kozpont
felvette a kapcsolatot a Magyar Voroskereszt szervezetével és az élelmiszermentd akcidja
keretében probdlta a megszlinG, orszdgos programot potolni. A partner aruhazlanc bels
rendelkezései miatt ez a program is megsziint 2023. nyaran. Ezt kdvetden az Intézmény a
Magyar Elelmiszerbankkal kotott szerzédést az ugynevezett ,.élelmiszermentésre™, mely
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keretében egy masik élelmiszerlanc kozremiikodésével napi szinten juttatunk
élelmiszeradoményt a raszorul6 csalddoknak. személyeknek.

4.2.4. Magdnszemély vagy szervezet daltal felajanlott tamogatds

-az 5/2015. (11. 27.) sz. bnkormanyzati rendelet 11. § (8) bekezdése alapjan

(8) Magdnszemély vagy szervezet dltal orténd tamogatas felajanlas esetén -
amennyiben a felajanlast tevének egyéb kikotése nincs - (5)—(7) bekezdésben fog-
laltakat értelemszeriien kell alkalmazni.

Helyzetkép:

Az dnkormanyzat feladat-ellatasi megallapodast kotott az Adomanyok Haza Egyesiilettel,
akik elsésorban ruhaadomanyokkal segitik a raszorulokat.

A Voroskereszt helyi szervezetével a Mezékovacshazi Human Szolgaltaté Kozpont
egyiittm(ikddik adoménygytjtésben és az adomanyok raszorultak részére torténd
kdzvetitésében.

Feladatok:

A civil szervezetekkel torténd egyiittmikodést erdsiteni és adomanygyjtés szervezése
onalloan vagy civil szervezetekkel egyiittmiikodve.

4.3. Szocialis szolgaltatasok — szociilis alapszolgaltatisok

A szocidlis szolgaltatdsokat az Szt. mellett szintén a szocidlis és gyermekvédelmi
ellatasokrol sz6l6 5/2015. (11. 27.) dnkorményzati rendelet szabalyozza.

A szocialis alapszolgaltatasok célja, hogy a sajat otthonukban élok részére informdciot,
segitséget és tdmogatdst nyujtsanak az 6nallo életviteliik fenntartasdhoz, a kialakult
probléma megoldasahoz, ezéltal hozzdjarulnak a szocialis biztonsdg megteremtéséhez.

Szocialis szolgaltatasok
- Szt. 56. §-a alapjan:

56. § (1)A szocialisan rdszorultak részére személyes gondoskoddst az dallam, valamint az
onkormanyzatok biztositjdk.

(2) A személyes gondoskodas magdban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a
szakositott ellatasokat.

Szocialis alapszolgaltatasok
- Szt. 57. § (1) bekezdése és az 59. §-a alapjan:

57.§ (1) Szocidlis alapszolgaltatasok
a) a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,
b)
¢) az étkeztetés,
d) a hazi segitségnyijids,
e) a csaladsegités,
1) a jelzérendszeres hazi segiiségnyujids,
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g) a kozosségi ellatasok,

h) a tamogato szolgaltatas,
i) az uwicai szocialis munka,
J) a nappali ellatas.

59. § (1) Az alapszolgaliatasok megszervezésével az allam és a telepiilési énkormanyzat
segitséget nyujt a szocidalisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakékornyezetiikben
onalla életviteliik fenntartasaban, valamint egészségi dllapotukbol, mentdlis dllapotukbol
vagy mas okbol szarmazo problémdaik megolddasaban.
(2) A szocidlis szolgaltato, illetve intézmény egyiitimiikidik az elldatasi teriiletén mitkédo
szocialis, — gyermekjoléti-gyermekvédelmi,  egészségiigyi, oktatdasi és  munkaiigyi
szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilondsen
a) az otthonapolasi szolgdlattal,
b) a partfogo feliigyeléi szolgdlattal, valamint a biintetés-végrehajtasi szervezeinél
miikodo partfogo feliigyelékkel,
c) fogyatékos személy ellatasa esetén a gyogypedagogiai, nevelési
szakszolgalatokkal és a fogyatékos személyek segitd, érdekvédelmi szervezeteivel,
d) pszichidtriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és a
kezel6orvossal.

- 5/2015 (11. 27.) sz. 6nkormanyzati rendelet 12. § (1) bekezdése alapjén:

12. § (1) )Az Onkormdanyzat a szocidlisan raszorulé személyek részére biztositia a
személyes gondoskodast nyijté alabbi alapszolgdltatasokat:
a.) étkeztetés
b.) hdzi segitségnyijtas
c.) csalad és gyermekjoléti szolgdlat
d.) tamogato szolgdlat
e.) nappali ellatas
f.) gvermekek napkozbeni elldtdsa
g.) csalad és gyermekjoléti kizpont

Téritési dijak
- 5/2015. (1. 27.) sz. 6nkormdnyzati rendelet 19. §-a alapjan:

19. § Ha az Szt. és a Gyvt. masként nem rendelkezik, a személyes gondoskoddst nyujto
ellatasokért, gyermekek napkozbeni ellatasaért és az étkeztetésért téritési dijat
kell megfizetni. A téritési dijak mértékét az onkormanyzat kiilon rendelete
hatarozza meg.

Az Onkormanyzati rendelet 12. § (1) bekezdés a), b), d) e.) és f.) pontjai szerinti
szolgdltatasért téritési dijat kell fizetni, a tobbi ellatast az dnkormanyzat téritésmentesen
nyujtja.

4.3.1. Etkeztetés

- az Szt. 62. §-a alapjan:
Fogalom:
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(1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartolijaik részére
tartosan vagy daimeneti jelleggel nem képesek biziositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogvatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk

miatt.

(2) Az (1) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek részietes szabdlyait a telepiilési
onkormanyzat rendeletben hatarozza meg.

(3) Az étkeztetés szolgaltatasi formai

a) a szocidlis konyha és

b) a népkonyha.

2011-t61 valtozott a tdrvényi szabdlyozds a tekintetben, hogy az étkeztetés esetében
jogosultsagi feltételként a jovedelmi helyzet nem hatarozhaté meg.

-5/2015. (I1. 27.) sz. 6nkormanyzati rendelet 13. §-a alapjan:

13. § (1) Etkeztetésre jogosultsag feltételei:
a) Kora alapjan:
aa) az egyediil éld 75. életévét betoltitt személy
ab) a 80. életévét betoltott személy, fiiggetleniil attol, hogy egyediil él, vagy
sem

b) Egészségi allapota alapjan:

ba) ételei elkészitésében dllando segitségre szorulé személy,

bb) az ORSZI szakvélemény szerinti 79 %-ot meghaladd meértekii
egészségkarosodott, vagy az OOSZI szakvélemény szerint I
rokkantsagi  csoportba  tartozé  személy, vagy a NRSZH
szakvéleményében megallapitott 50 %-os egészségkarosodott,

bc) az az dgyhoz kotott személy, akinek ez az dllapota tartos,
eldrelathatéan 3 hénapot meghalado idétartamii.

¢) Fogyatékossdaga, pszichiatriai betegsége alapjan:
ca) fogyatékossdgi tamogatasban részesiild személy
cb) olyan pszichidtriai beteg, aki
cba) gondnoksag alatt all vagy
cbb) kordabban szakositott intézményi elhelyezett volt vagy
che) aki tartés, legaldbb 3 honapot meghalado gyogykezelés alatt all és
ételei  elkészitéséhez dllando  segitségre szorul, jogosultsaga
legfeljebb 6 honapra dll fenn

d) Szenvedélybetegsége alapjan:
da) pszichidter szakorvos szakvéleményével igazolt szenvedély-betegségben

szenvedd személy

e) Hajléktalan személy
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2) Az onkormany:zat az étkeztetést
a) A Napkozi Konyharol vagy az Iddsek Klubjabol torténd elvitellel, vagy az
Idosek Klubjaban, helyben fogyaszidssal,

b) az étel hazhoz szallitasaval biztositja. Hazhoz szallitasra csak abban az
eseiben van lehetdség, amennyiben az étkezést igénybe vevi egészségi
allapota miatt nem képes az étel elvitelére és ezt a tényt a haziorvos daltal
kiallitott igazolassal alatamaszija, dpolasi  dijat ra tekintettel nem
dallapitottak meg, valamint nincs hozzatartozoja, illetve hozzdatartozoi
méltanyolhato indokkal az étel szdllitasat részére nem tudjak biztositani.
Meéltanyolhato indok:” hozzatartozo életvitelszeriien nem tartozkodik a
telepiilésen, tartosan beteg, illetve teljes munkaidds foglalkoztatasban
vesz részt, lovabba aki apoldsi dijban részesiil és mellette napi 4 ordaban
Jfoglalkoztatott.

Helyzetkép

A Mezbkovacshazi Human Szolgaltaté Kozpont napi egyszeri meleg étkezést biztosit a
szocidlisan rdszoruld ellatast igénybe vevok részére. A szolgdltatds igénybe vehet6 az
Idések Klubjaban helyben fogyasztassal és a Napkozi Konyhardl vagy az Idések
Klubjabol torténd elvitellel. Hazhoz szallitassal csak abban az esetben lehet igénybe
venni, amennyiben az étkezést igénybe vevo egészségi dllapota miatt nem képes az étel
elvitelére és ezt a tényt a hdziorvos 4ltal kiallitott igazolassal alatamasztja, dpolasi dijat ra
tekintettel nem dallapitottak meg, valamint nincs hozzatartozoja, illetve hozzédtartozoi
méltanyolhat6 indokkal az étel szallitasat részére nem tudjak biztositani. ,,Méltanyolhatd
indok:” hozzétartozd életvitelszerlien nem tartézkodik a telepiilésen, tartosan beteg,
illetve teljes munkaidds foglalkoztatasban vesz részt, tovabba aki apolasi dijban részesiil
¢s mellette napi 4 6raban foglalkoztatott.

Az intézmény a szolgaltatast sajat fozokonyhdja utjan biztositja. A helyben fogyasztas
kulturalt, erre a célra kialakitott étkez6 helyiségben torténik.

Az ellatasra vonatkozo igény benyujtasakor a szocialis raszorultsagot -az 6nkormanyzati
rendelet alapjan - az intézményvezetd vizsgdlja.

Az intézmény az idGskoru ellatottak mellett étkezést biztosit az egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk vagy szenvedélybetegségiik miatt raszoruloknak, valamint a hajléktalan
személyek szamaéra is.

A szolgéltatasért fizetendd személyi téritési dijat az ellatast igénybe vevdk jévedelmiik
aranyaban fizetik. Az ellatast igényl6k szocidlis raszorultsagédnak vizsgéalata minden
esetben megtorténik. Az intézmény a szolgéltatds mindségének megitélésérdl
rendszeresen végez elégedettségi vizsgdlatot. Mindségi, mennyiségi kifogas esetén a
panasz kivizsgaldsa és annak lehetdség szerinti orvosldsa megtorténik.

Adatok

A Mezdkovacshazi Human Szolgédltaté Kozpont altal nyujtott szocidlis étkeztetésre
vonatkozo6 adatok a hazi segitségnyjtassal egyiitt taldlhatok

A telepiilésen a Huméan Szolgaltaté Kézpont Elek fenntarté a Dél-Békési Etkeztetési
Centrum intézményén keresztiil is nyuajt szocialis étkeztetési szolgaltatast, 2023-ban, a
feliilvizsgalat idépontjaban 133 6 igénylével. 2022. december 31-i allapot szerint 91 6
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vette igénybe a népkonyhai szolgaltatast. ami dtlagosan napi 21 fo igénybevevot jelent.
Sajatos egyhazi jogviszonyban 2 f6 konyhai kisegitét foglalkoztatnak.

A Mezokovacshazan tamogatott lakhatast igénybe vevo 60 {6 fogyatékkal €16 személy
részére a Koros-menti Integralt Szocidlis Intézmény Békés Varmegye. Forras
Alapszolgaltatasi Kozpontja biztosit szocidlis étkeztetést, az igénybevevo lakhelyén vagy
a Kézpontban torténd fogyasztassal.

Feladatok

Az intézmény alapvet6 célja, az étkeztetéssel és az élelmezéssel kapcsolatos jogszabalyok
betartasaval a mindség folyamatos biztositdsa, ndvelése. Ezért a szolgéltatas mindségének
megitélésérél rendszeresen sziikséges az elégedettség felmérése.

A személyi téritési dijak dsszege 2016. évtdl 2020. évig folyamatosan emelkedett, 2021,
évben az étkezési téritési dijak a 2020 évihez viszonyitottan a jogszabalyi korldtozés
értelmében nem véltoztak. Az egyre dragulé koziizemi dijak és a dradgul6 nyersanyag arak
tették indokoltta, hogy 2017-ben a téritési dijak esetében az addigi 5 j6vedelem kategdria
helyett hat kategoria keriilt megallapitasra.

Az emelked6 étkezési téritési dijak miatt az alacsony jovedelemmel rendelkezok részére
szilkség lehet a méltanyossagi téritési dijcsokkentés vagy - elengedés jogintézményének
kidolgozésara.

4.3.2. Hdzi segitségnyujtds

- az Szt. 63. §-a alapjan:
Fogalom:

63. § (1) Hazi segitségnyiijids keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat
lakokirnyezetében kell biztositani az éndllo életvitel fenntartasa érdekében szitkséges
ellatast.

(2) A hazi segitségnyijtas keretében szocidlis segitést vagy - a szocidlis segités
tevékenységeit is magaba foglalo - személyi gondozast kell nyujtani.

(3) Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) a lakokérnyezeti higiénia megtartdasaban valo kozremiikédest,

b) a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodeést,

¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujiast,

d) sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitésél.

(4) Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevével a segitd kapcesolat kialakitasat és fenntartasat,

b) a gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését,

¢) a (3) bekezdés szerinti feladatokat.

Helyzetkép
Az intézmény a hdazi segitségnyljtds szolgéltatdst szakképzett teriileti gondozdkkal

biztositia a telepiilésen €16 id6s, egészségi, fizikai, mentalis allapotuk, illetve
fogyatékossaguk miatt raszoruldk ellatasét dndllo életviteliik fenntartasa érdekében. Az
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ellatast igénybe vevok ezzel a segitségnydjtasi forméaval megszokott kérnyezetiikben
biztositva latjak életviteliik fenntartasat.

Evek Ota (obbségében a 80 ¢év feletti nOk veszik igénybe a hazi segitségnyijtés
szolgaltatast, tobbségiik egyediil él, illetve hasonld helyzetben lévd hazastarssal,
nélkiilozve a csaladi segitséget.

Az ellatas igénybevételét megel6z6en az intézmény vezetdje vizsgalja az ellatast igényléd
gondozasi sziikségletét (jogszabaly altal meghatarozott szempontrendszer alapjan), mely
meghatdrozza az elldtds tartalmat. Gondozasi sziikségletiik alapjan a hazi segitségnytijtast
igénybe vevok jelentds része jelenleg napi minimum | 6ra ellatasban részesiil. Az ellatas
tartalmat tekintve személyre szabottan, egyéni gondozési terv alapjan valdsul meg. Az
intézmény igény szerint ellatja az atmeneti idére sz6l6 segitségnyujtast is, melyre
rendszerint rovidebb kdrhazi tartdzkodas utan kertil sor.

A gondozok szakképzettsége 100 %-os, tovabbképzésiik folyamatos. A fluktuacio
mértéke 2020-ig minimalis volt. ami az igénybe vevok biztonsagérzetéhez jarult hozza.
Erezhetéen emelkedett a demencidban, illetve daganatos betegségben szenvedé ellatast
igényl6 1dosek ardnya. Hosszabb tavon fel kell késziilni a progressziv betegségben
szenvedok ellatasdnak biztositdsdra, ami napi tobb ords szakképzett gondozoi jelenlétet
igényel.

A  Mezdkovacshazi Human Szolgaltatd Kozpont sziikség esetén az illetékes
gydmbhivatallal is felveszi a kapcsolatot a csaladi hatteret nélkiiloz6 idések helyzetének,
érdekképviseletének javitdsa érdekében. Tovdbba egyiittmiikidik a telepiilési és teriileti
egészségiigyi és bentlakasos ellatast biztosito intézményekkel.

A szolgaltatasért fizetend6 téritési dijat az ellatast igénybe vevok jovedelmiik ardnyaban
fizetik. A hazi segitségnynjtas jelenlegi legmagasabb személyi téritési dija 570 Ft/6ra. A
téritési dijak 2016. évtdl 2020. évig folyamatosan emelkedtek, 2021-ben a jogszabalyi
rendelkezés értelmében nem maodosultak a 2020. évihez viszonyitva.

A fizetendo téritési dijak méltanyossagbol torténd csokkentésére jelenleg nincs lehetdség,
hasonléan az étkeztetéshez, célszer a téritési dijesdkkentés vagy - elengedés
Jjogintézményének megvizsgdldsa.

Feladatok

Az intézmény alapvetd célja az ellatast igénybe vevok fizikai, egészségiigyi és mentalis
allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, az annak leginkabb megfeleld, személyre
szabott ellatds minél magasabb szinvonalon torténd megvalositdsa. Az intézmény a
gondozdk tovabbképzésekor nagy figyelmet fordit azon képzésekre, melyek segitségével
az id6s, valamint fogyatékos ellatdst igénybe vevok napi problémadinak, nehézségeinek
kezelésében, érdekeik érvényesitésében a gondozdk komplex, professziondlis segitséget
nyujthatnak.

Folyamatos feladat az intézmény szolgaltatdsainak megismertetése, az informéacio
nyujtasa, a hozzaférhetség biztositésa a telepiilésen €16 idéskort lakosok szamara.
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39. sz. tablazat - Etkezés és hdzi segitségnyujtas

) : Etkeztetésben  és sEre s
Etkeztetésben igség“vﬁjmsban hézi Ellatottak zl?ilztgzas
E‘- r('.:szcsiilii fo réizesul('i}ft'i se’gitségr}:\;ﬁjt{;sban osszesen/fo évhez
részesiilo/fo
2018 207 84 39 330 -1
2019 234 87 56 377 +47
2020 244 88 4 376 -1
2021 218 83 47 348 -28
2022 241 i 41 357 +9
40. sz. tablazat - 65 év és annal iddsebb lakonépesség és nappali
ellatasban részesiilo idéskoriak sziama
63 év, Telest nappali ellitisban részesiilé iddskoruak
lakossag 2
: : szama
év szama
fé fo %
2018 1214 30 2.47
2019 1174 28 2,38
2020 1193 31 2,59
2021 1279 31 2,42
2022 1237 31 2,51
41. sz. tablazat - Alapellitis: szocialis étkezés + hazi
segitségnyijtas + étkezés és hazi segitségnyujtas
ferfi né L
Slal2|8| B[S Bz (BEIS| =22 5|85 2] 2| &
Sle|e|e| s |elr|a|¥E|[L[a|2|2|s|e|r]|3| ¥ 2
2018 I 2 (12 W2 R7 B3 (116 | } - P2 4l 66 B6 215 331
2019 i 4 9 42 35 R2 (112 | F F F RO M3 |66 B9 RI3 P25
I - 3 R 41 B39 R4 (115 - |} F 1 R3 |51 |63 |94 232 [347
2020.
3 41 |26 18 |54 [77 B9
2021 3 B 3 108 2 240 348
5022 2 4 31 W6 24 (107 2 (17 |61 [79 |91 [250 P57
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42. sz. tablazat - Gondozasi orak szama

gondozasi sziikséglet/ora | 201 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
8

1 6ra 69 73 59 62 58

2 6ra 9 9 -+ 7 13

3 6ra 3 2 1 2 2

4 ora 3 3 1 2 2

Hézi segitségnyujtas szolgaltatast a Human Szolgéltatd Kézpont Elek egyhézi fenntartasu
intézménye is nyujt a telepiilésen. 2022-ben 191 6 vette igénybe, akik koziil 51 {6 férfi,
140 f6 n6. A szolgaltatd a szolgaltatast 24.f6 munkajogviszonyban lévé szocialis
gondozdval és 12 {6 sajatos egyhazi jogviszonyban foglalkoztatottal végzi.

2022 ota a Kovacshazi Reformatus Szolgaltato Kozpont is véges hazi segitségnynjtas
szolgaltatiast varosunkban. Elldtotti létszamuk 2022. december 31-i adatok alapjin
199 16, melybdl 59 {6 férfi és 140 6 n6. A szolgaltatas igénybevétele téritési dij
mentes. A szolgaltaté az ellatast 19 f6 munkaviszonyban és 7 f6 sajatos egyhazi
jogviszonyban lévé munkavallaloval biztositja.

A Koros-menti Integralt Szocidlis Intézmény Békés Viarmegye, Forris
Alapszolgaltatasi Kozpont Mezékovacshdaza Kkapacitisa a hazi segitségnyujtas
teriiletén 60 f6. Szakmai létszamuk: 1 f6 intézményvezet6, 1 f6 vezeté gondozd, 4 6
szocialis gondozo. A szolgaltatis igénybevételére téritési dij fizetése ellenében van
lehetdség (jovedelemtdl fiiggden).

4.3.3. Csalddsegités

- az Szt. 64. §-a alapjan:
Fogalom:

64. § (1) A csaladsegités a szocialis vagy mentdlhigiénés problémdk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megorzése céljabol nyujtott szolgaltatds.

(2) A csaladok segitése érdekében veszélyeztetetiségel és krizishelyzetet észleld
Jelzorendszer miikodik. A jegyzé, a jardsi hivatal, tovabba a szocidlis, egészségiigyi
szolgdltalo, intézmény, valamint a partfogai feliigyeldi és a jogi segitségnyujtoi szolgdlat
Jelzi, az egyesiiletek, az alapitvanyok, a valldsi kizdsségek és a magdanszemélyek
Jelezhetik a csaladsegitést nyijto szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld
csaladrol, személyrdl szereznek tudomdast.

(3) A (2) bekezdés szerint kapolt jelzés alapjan a csaladsegitést nyijto szolgaltato,
intézmény feltérképezi az ellatasi teriileten él6 szocidlis és mentdlhigiénés problémdkkal
kiizdo csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve tajékoztatia dket a
csaladsegités (4) bekezdésben megjelolt céljardl, tartalmarol.

(4) A csaldadsegités keretében biztositani kell

a) a szocidlis, életvezetési és mentdlhigiénés tandcsadast,

b) az anyagi nehézségekkel kiizdok szamdra a pénzbeli, természetbeni elldtdsokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatasokhoz valo hozzdjutas megszervezésél,

¢) a szocidlis segitomunkat, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megolddasdanak elésegitését,
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d) a kozosségfejleszié  programok  szervezésél, valaminl egyéni és csoporios
keszségfejlesziést,

¢) a tartos munkanélkiliek, a fiaial munkanélkiliek, az adossagierhekkel és lakhaidsi
problémdkkal kiizdok, a fogyatékossdaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,
a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidalisan
raszorult személyek és esaladtagjaik részére tandcsadds nyujtasd,

/) a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben ¢l csaladokat segité szolgaltatasokat,
g) a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés a) pont ad) alpontja szerinti készenléti szolgalatot az (1)
bekezdés szerinti személyek szamdra,

i) a nagy létszamui intézmények atalakitasdat kivetden tamogatott lakhatdast igénybe vevok
utankdovetését biztosito esetmenedzseri feladatokat.

(5)

(6) Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltato - a csalad- és
gyermekjoléti szolgdlat - keretében miikodtetheté. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat
ellatja a csaladsegités (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. $-a
szerinti gyermekjoléti szolgaltatdasi feladatokat.

(7) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasi teriiletén - felkérésre - kozremiikodik a
kormdnyrendeletben meghatdrozott eurdpai unios forrasbol megvalosulo program
keretében természetben biztosithaté eseti vagy rendszeres juttatds célzolt és ellenorzott
elosztasaban.

(8) A Gyvt. szerinti csalad- és gyermekjéléti kozpont a csaldd szocidlis helyzetének dtfogé
vizsgalata alapjan elkésziti az igénybe venni javasolt szocidlis szolgaltatasokat
meghatdrozé szocidlis diagnozist. A csaldd- és gyermekjoléti kozpont a szocidlis
diagnozis elkészitésébe bevonhatja a nem jardasszékhely telepiilésen miikodd csalad- és
ayermekjoléti szolgalatokat. A jogosultsagi feltételek fenndllasa esetén a szocidlis
diagnozis kotelezi a szocialis szolgaltatokat és a szocialis intézményeket.

Helyzetkép és adatok
Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Gyermekjoléti szolgéltatas a csalddsegitéssel egy szolgaltatd — a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat — keretében mlkddtethetd.

A Mezdkovéacshazi Humén Szolgaltatdé Kozpont csalad- és gyermekjoléti szolgdlat
szakmai egysége latja el a lakossag korében a csalddsegitdi és gyermekjoléti szolgéltatoi
feladatokat.

43. sz. tabla a Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat szolgiltatisait igénybe vevo
iigyfelek szama az elsédleges probléma szerint (nem halmozott adat)

Probléma megnevezése 2018 | 2019 2020 | 2021 | 2022

Eletviteli 39 15 7 23 | 24

Csaladi-kapcsolati konfliktus 26 22 9 6 4
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Csaladon beliili bintalmazas 0 1 0 2 2
Elhanyagolas 36 14 0 11 8
Lelki-mentalis 16 25 9 23 27
Beilleszkedési nehézség 7 0 0 12 14
Magatartas, teljesitményzavar 0 0 0 2 2
Foglalkoztatassal kapcsolatos 0 0 0 2 I
Fogyatékossag 4 0 0 5 6
Gyermeknevelési 21 31 16 22 18
Anyagi 42 32 31 48 38
Egészségi 18 12 12 12 12
Ugyintézési 32 30 28 23 24
Informaciokérés 25 12 18 | 27 24
Egyéb 0 6 3 0 0
Szenvedélybetegség 1 0 0 13 18

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlatnal tovabbra is a legmagasabb szdmban anyagi
problémak miatt kérnek segitséget, ami gyakran egyéb problémak kovetkezménye (pl..
altalanosan rossz szocidlis helyzet, csaladi kapcsolatok hidnya, dijhatralék,
munkanélkiiliség, gyermekeit egyediil nevelé sziild nehézségei stb.) Ez rdmutat a
pénzbeli €s természetbeni ellatdsok sziikségességére is. Az anyagi nehézségeken tul
gyermeknevelési problémakkal és csaladi, kapcsolati zavarokkal keresik fel a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalatot. Kiemelkedé az elmult két évben a lelki-mentélis problémak
szamanak emelkedése, a gyermekkortiaknal a beilleszkedési problémak szamanak
emelkedése, ami a pandémia sordn megolddsként jelentkez6 online oktatisi forma
eredményeként varhaté folyamat volt.

Megemlitendé a csaladi, kapesolati problémak mélysége, mely Gjabb, mds tipusd segitd
tevékenységet kovetel, a csaladterapia, mediacié és az évek Ota hidnyzo pszichologus
szakember alkalmazdsanak fontossdgat hizza ald. Ezek koziil az intézmény keretei kdzott
a medidcio érhetd el. Az tigyfelek pszichés allapota, terheltsége, még abban az esetben is
megneheziti a veliik folytatott érdemi segitd munkat, ha a segité kapcsolat nem amiatt
kezdodatt.

Specidlis helyzetii figyfelekkel végzett csalddsegités
1. Dijhatralékkal kiizdok

A hatralékos helyzet kezelését segiti a szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsokrél szolo
helyi rendelet, amely lehet6séget ad rendkiviili telepiilési timogatis formdjdban a



68

dijhatralékok részbeni vagy teljes kiegyenlitésére a rendkiviili élethelyzetbe Kkeriilt
személyek esetében. A szolgalat feladata a hatralékos kliensekkel vald kapesolatfelvétel,
rendkiviili telepiilési tdmogatds irdnti kérelmek elGkészitése és tovabbitdsa, illetve a
célzott felhasznéalds segitése. Korabbi években lehet6ség volt civil szervezetekhez
hatralékkezeld pélyazatot benyujtani, amelyek célja a szolgéltatok felé felhalmozott
tartozasok csokkentése, a szolgéltatds visszakapcsolasanak segitése, jelenleg ilyen jellegl
palyazatok benyujtasara nincs lehetéség. A dijhatralékosok esetében szinte kizérdlag a
rendkiviili telepiilési timogatds ny(jt anyagi segitséget ¢s az 0j lakhatast veszélyeztetd
addssag kezelésének tamogatdsa az aramszolgaltato felé felhalmozott hatralék rendezése.

2. Munkanélkiiliek, aktiv koru dllaskeresék:

A munkanélkiilieck elhelyezkedésének érdekében a Szolgédlat leginkdabb kozvetitd
tevékenységével, a segitd folyamat sordn tanacsaddssal tud segitséget nyujtani. A
telepiilés fokozottan érintett teriilet a munkanélkiiliség tekintetében, ezért az elmult évek
soran t6bb EU forrdsbdl megvaldsulé elhelyezkedést, felzarkoztatast célzo projekt is
megvaldsult, valtakozo kimeneti eredményekkel. A telepiilésen szocidlis foglalkoztatast,
szintén tdmogatott projekt keretén beliil, egy munkaltato biztositott, ami a megvaltozott
munkaképességli személyek szamara hozott, kordbban szinte nem is [étezd lehet6ségeket.

3. Egyéb hatranyos helyzetben levik:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakemberei informdcionydjtassal, tanacsadassal
segitik a szenvedélybetegeket és a pszichidtriai betegeket. Ellatasuk az altalanos segitd
szolgaltatds keretein beliill torténik. sziikség esetén a megfeleld szolgaltatdsba
kozvetitéssel.

Az intézmény kliensei kdzott jelen vannak, de lakossiagszdmhoz viszonyitott ardnyaiban
csekélyebb mértékben a fogyatékkal élé emberek, vagy az Oket ellatd csaladtagok,
hozzétartozok. A fogyatékkal €16 személyek 6nallo életvitelének megtartasa melletti
segitségnyujtas a Tamogaté Szolgaltatdssal egyiittmiikddve torténik.

A  Mezokovaeshazi Humén  Szolgiltaté  Kozpont szerepe, hatisa az
ellatérendszerben:

A szocidlis és gyermekvédelmi alapellatasok egyiittmiikodését, egymasra épiilésének
folyamatossagat és teljességét jelenti elsésorban Mezékovéacshdza Véros és az ellatott
telepiilések, valamint a gyermekek védelmének érdekében a MezOkovacshdzai Jaras
tekintetében. Az intézményegységek a torvényi szabédlyozas szerint biztositjdk az
alapellatasok folyamatos mikddését, és a raszorulé célcsoport szamara az igénybevétel €s
az egyéni problémara valo gyors reagalas lehetoségét. Az egységek kozotti
interprofesszionalis egyiittm{ikdés miatt a lakokdrnyezetben és a lakdson kiviil is
gyorsan és hatékonyan reagdl a kialakult problémds helyzetre, a specidlis
életkriilményekre. Az alapszolgéltatasok hozzajérulnak az ellatottak otthondban térténd
teljes kori ellatashoz, lehetévé téve ezzel az otthontartast és a bent lakdsos intézményi
korbe vald bekeriilés esetleges elkeriilését, sziikség esetén annak segitését. A szocidlis
ellatdsokban megjelend 0j igényekre, sziikségletekre reagalé ellatérendszer a megromlott
dllapotban 1évé idés személy csaladtagjainak is egyfajta megolddst jelent a
hétkoznapokban. Az testi, mentélis allapot hanyatldsa nem teszi lehetévé a mindennapi
élethez valé eredményes alkalmazkodast. Fizikai aktivitasuk megvaltozik, nagy az
izolaci6 veszélye, emiatt az Idések Klubja egyre nagyobb szerepet tolt be a
személykozpontu, életmindség megdrzésére iranyuld tevékenységek biztositdsdban. Az
alkalmazott specidlis moddszerek, a képesség megorzésre és fejlesztésre iranyulod
programok, a személyi és eszkoz feltételek altal a raszorulé személyek komplex elldtasa
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biztositott. A szocidlis halo komplexitasa a tamogato szolgaltatas biztositasaval teljesiil,
hisz a specidlis segitségnyujtds, a fogyatékos személy teljes korl ellatdsa és specidlis
sziikségleteinek kielégitése ez altal valosul meg.

Az intézmény hdlozat és a szolgaltatasok kiépitésénél fontos alapelv, hogy minden
raszoruld személy, gyermek, idés és fogyatékossaggal €16 szamara biztositott legyen az
egyéni problémdjat figyelembe vevd. sziikséglet alapt illetve a specidlis szolgdltatas
akaddlymentes elérhetdsége, a feltart sziikségletekre rugalmasan, gyorsan tud reagélni,
oly moédon, hogy a Kkliens lakékdrnyezetben és a lakdson kiviili ellatdsa, egyéb
szolgaltatasok elérése az életvitel onallésaganak megtartdsa mellett megvaldsuljon a
segitségnytjtas révén. Az elérhetdség teljes korli biztositdsa altal a szolgalat eldsegiti a
mentdlis problémaval, anyagi nehézséggel, életviteli problémaval kiiszkodok vagy
fogyatékos személyek integriaciojat a meglévd intézmény halozatba. Az intézmény
szolgiltatdsai lehetové teszik, hogy a rdszorulé személyek komplex, 8sszehangolt és az
egyéni élethelyzetekre specialisan alkalmazhato segitséget kapjanak. A komplex, egyéni
szilkségleteket figyelembe vevd, és az azokra reagdld szolgéltatdsok hozzajarulnak az
egyéni problémabol eredd hatranyok csokkentéséhez, kiegyenlitéséhez, az alapvet6
jogainak biztositdsahoz, 0©néll6 életviteliik eldsegitéséhez, az esélyegyenldség
megteremtéséhez. Az dltalanos egészségi dllapotnak és a fogyatékossag jellegének
megfeleld szocialis ellatasokhoz, fejlesztd tevékenységekhez vald hozzdjutas személyi és
eszkozfeltételeit biztositja.

A tarsadalmi esélyegyenldség megteremtésével az intézmény hozzdjarul a telepiilések
népességmegtartd képességének noveléséhez. A mindségi alapellatasok biztositasdval
lakohelyen és a térségben is megvalosul a mindségi szolgaltatasokhoz valo hozzaférés.

- Az ellatasban részesitett telepiiléseken folyamatos a valamennyi raszoruld, szocialis
problémaval ¢€l6, hatranyos helyzetli gyermek, csaldd és fogyatékkal él6 személy
felkutatasa, a veliik valé kapcsolatfelvétel és a szolgdltatdsok ajénlasa. Az ellatott
telepiiléseken a munkatarsak folyamatos kapcsolatot tartanak a meglévd szocidlis és
gyermekjoléti alapszolgéltatisban dolgozd szakemberekkel, a hazi orvosokkal, az
Oonkorméanyzatok, jarasi hivatalok munkatdrsaival. hogy az adott telepiilésen az
elldtérendszerrél, intézményhalozatrél lehetleg minden lakos tdjékoztatast, informaciot
szerezzen a hatékony, egyéni igényeknek is megfelel6 gyors segitség lehetdségérol.

- Minbségi segitO-hdlozat szervezése és miikodtetése, amely segitséget nyujt az
igénybevevok  egyéni  problémdira, életviteli, életfenntartdsi  sziikségleteinek
kielégitéséhez. A segitéssel a veszélyeztetettség megel6zése, megsziintetése, a
mindennapi élettevékenységek szinten tartdsa, lehetGség szerinti jobba tétele torténik,
illetve a fogyatékos személyek szamdra egyfajta biztonsdgot nyujt, a korabbi magany,
elszigeteltség érzését csokkenti.

- A Tamogaté Szolgalat dltal biztositott szallité szolgéltatdshoz valé hozzajutés
megszervezése ¢s mikdodtetése a tarsadalmi kirekesztettség megel6zését szolgdalja. A
térségben jelenleg a tomegkozlekedési eszk6zok, az infrastruktira nem all olyan
fejlettségi szinten, hogy egy mozgéasaban korlatozott vagy fogyatékossaggal él6 személy
akaddlyoztatottsag nélkiil tudjon folyamatos koézlekedésben részt venni. A széllité
szolgdlat igénybevétele lehetdséget jelent az életmindség javitasara szolgald
fejlesztéseken vald megjelenésre, a szabadidds programokban vald részvételre, kulturalis
programokon valé megjelenésre, melyhez a személyi segitést is igénybe vehetik.
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- Az alalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségiigyi-szocidlis ellatasokhoz, valamint a fejleszto tevékenységhez vald hozzajutds
személyi és eszkozfeltételeinek biztositdsa.

- Informdciényajtas, iigyintézés, tanacsadds, a tanacsadast kdvetéen a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz vald hozzajaruléds biztositasa, mely altal cél, hogy
az ellatasi teriileten €16k szamara segitséget nyujtsunk a legkdzvetlenebbiil fenyegetd
negativ hatdsok kivédésében, illetve az 6nallé probléma megoldas eldsegitésében.

- Az intézmény a varmegyei jarasi és onkormanyzati szervekkel, Mozgaskorlatozottak
Egyesiiletével torténd folyamatos kapcsolattartdsa soran az egyéni allapotnak megfeleld
tamogatasokrol, igénybe vehetd kedvezményekrél, az azokhoz vald hozzdjutdsrol
naprakész informacidval szolgdl kliensei szamadra.

- Az intézmény altal nyujtott ellatiasok lehetové teszik az igénybevevok szamara, hogy
pozitiv irdnyba terelddjon az életképiik, a csaladok funkcioit fenntartsuk, ne érezzék a
kirekesztettséget, ,teljes érték(i” emberként vegyenek részt a mindennapok {igyeiben,
életiik vitelében.

- Tanécsadasok, fogaddordk megtartdsa, személyes kapcsolattartasok és kiegészito-
fejlesztd program szervezése az ellatasban részesiil6k szamara. Cél, hogy a segitségre
szorulok hozzdjussanak a megfelelé informaciokhoz, tamogatasokhoz, kiegészito-
fejlesztéshez, akiknek azt anyagi lehetdsége, életkora, a sziilok kapacitasdnak hidnya, a
tamogat6 kornyezet, kapcsolatrendszer hidnya nem teszi ezt lehetové.

- Egyéni igények, sajatossigok alapjan kozosen kidolgozott fejlesztési terv alapjan
javasolt, illetve igényelt foglalkozasok biztositdsa.

A foglalkozasok egyéni és csoportos formdban torténnek, melyeken a hozzitartozok,
torvényes képviseldk is jelen lehetnek.

- Szakmai mihelyek, megbeszélések sordn nyilik lehetoség a jogszabalyi valtozasok
megbeszélésre, a jogszabalyok gyakorlatban térténé alkalmazasinak megbeszélésére. Az
egyiittgondolkodds sordn kdzos szakmai standardok feldllitdsa jelent nagy segitséget.

Prevencio

Hatranyos helyzetli, veszélyeztetett gyermekek, tanuldsban akadalyozott vagy sajatos
nevelési igényl gyermekek szamara fejlesztd foglalkozasok, korrepetalasok, vizsgakra
valé felkésziilés lehet6ségének biztositdsa az oktatdsi intézménnyel, fejlesztd
pedagdgussal torténd egyeztetést kovetden.

Csoportos sport ¢s szabadidés foglalkozasok, fejlesztések, tréningek szervezése,
megtartdsa segiti az ellatottakat és csaladtagjaikat az oktatasi intézménybe valo
beilleszkedésben, a felndtt korosztalynal a mindennapi tevékenységek, életviteli ligyek
intézésében, szenvedélybetegségeik lekiizdésében.

Az év jeles napjaihoz kapcsol6dd, tarsadalmi beilleszkedést eldsegitd szabadidds
programok szervezése, mely az egyén szamdra biztositja a csoportban vald részvételt,
akdr dnsegitd (kortdrs) csoportok kialakitdsat is.

Az igény szerint a programokban kdzremiikddé szakemberek:

. csaladsegitok, esetmenedzserek

. terapids munkatarsak, gondozok
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. az ellatast igénybevevd szakorvosa, fejleszté orvosa, gyogypedagodgusa
' egyéb tandcsado

Prevencios tevékenységeivel az intézmény nagy létszamban éri el elsdsorban a
gyerekeket, de a feln6tt/idds kort lakossagot is. Fontos irdanynak tartjuk szolgdltatasaink
ilyen irdnyu fejlesztését, hiszen a gyermekjoléti szolgéltatds és a csaladsegités a telepiilés
Osszes lakosara kell, hogy vonatkozzon. Prevencids programjaik nem problémékra és
hidnyokra kindlnak szolgdltatasokat, hanem az azt latogat6 csaladok, gyermekek, idések
szamara plusz er6forrast jelentenek: egy kdzosség kialakulasanak esélyét, a szabadidoben
értékes programok megélésének lehetoségét, elfogadd feltoltodést ado kozeget. A
prevenciot szolgdlja a nydri sziinet szinte teljes idejét lefedd nyari sziinidei tabor.

Egyiittmiikédés mas intézményekkel

Az intézmény gyermekvédelmi és szocialis feladatai mentén széles Kkorl
kapcsolatrendszert miikddtet, méar csak azért is, mert a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
a Mezbkovidcshazai Jaras 18 telepiilésén végzi feladatait.

A Mezbkovacshazi Human Szolgaltaté Kézpont egyiittmikodik:
- Mez6kovacshaza Varos Onkormanyzat
- Békés varmegyei Kormanyhivatal Mez6kovacshdzai Jarasi Hivatal
- Békés Varmegyei Korményhivatal
- Mezbkovacshazi Rendoérkapitdnysag
- Pedagogiai Szakszolgalat
- Egészségiigyi Szolgéltatok
- Oktatasi, nevelési intézmények
- Koziizemi szolgaltatok
- Fejlesztési, Innovacids, Oktatési és Kozosségi Kézpont
- Magyar Voroskereszt Békés Varmegyei Szervezetének Mezbkovécshazi
csoportja
- Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal elhelyezést érintd esetekben
- Kdzmivelddési Intézmények
- Civilszervezetek
- Bentlakésos-, elhelyezést nyijté intézmények vezetdivel, munkatarsaival
- Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat:

I. A Mezokovacshaza Fay A. u. 30-32. szam alatt mikédo Kozpont
esetmenedzserével, tdmogaté szolgaltatdis munkatdrsaival, naponta, személyes
megbeszélések alkalmaval, esetenként telefonon

2. A Mezbkovacshaza, Fay u. 30. és 5800 Mezdkovdcshdza, Tancsics M.u.19.
telephelyen miikodd 1dosek Klubjanak munkatarsaival folyamatos a napi
személyes €s telefonos kapcsolattartas, kdlcsénds a jelzés észlelt probléma esetén

3. A Mezb6kovacshdza Alkotmény 38. szam alatti védéndi szolgédlat 3 munkatarsaval
a kapcsolat személyes, telefonos, irdsos formdban torténik. Gyakoriak a kdzds
csalddlatogatdsok nehéz koériilmények kozott él6 varandos anydk, és csecsemdk
esetében.

Idések Klubja:
4. A Mezbékovéacshdza Fay A. u. 30-32. szdm alatt m{ikodé csalad és gyermekjoléti
szolgéltatas csaladsegitéjével, naponta, személyes megbeszélések alkalmdval,
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esetenként telefonon kolesonds a jelzés észlelt probléma esetén. tamogatd
szolgdlat vezetdjével, 3 gondozdjaval hetente t6bb alkalommal személyes
megbeszelések 1oriennek a kdzos esetekrol

Hazi segitségnyujtas:

5. A Mezbkovéacshaza Fay A. u. 30-32. szam alatt mikodo csalad és gyermekjoléti
szolgaltatds csaladsegit6jével, Kozpont esetmenedzserével naponta, személyes
megbeszélések alkalmaval, esetenként telefonon. tAmogaté szolgdlat vezet§jével,
3 gondozdjaval hetente tobb alkalommal személyes megbeszélések torténnek a
kozos esetekrol

Az ellatott telepiiléseken lévo egviittmiikodés kapcsolatrendszere:

Battonya:
Egészségiigyi és Szocidlis Ellato Szervezet — Csaladsegité Szolgdlata 5830
Battonya, Hosok tere 4.
Védonoi Szolgalat — 5830 Battonya Foé u. 76. ’
Mikes Kelemen Katolikus Gimnazium és Szakképzd Iskola, Altalanos Iskola és
Ovoda — 5830 Battonya F4 u. 68.
ESZESZ Gyermekorvosi Rendel6- 5830 Battonya, F6 u.76.
Battonya Véros Onkormanyzata- 5830 Battonya, F6 u.91.
Magdu Lucidan Roman Altalanos Iskola és Ovoda — 5830 Battonya Fo u. 121.
Battonyai Két Tanitdsi Nyelvi Szerb Altalanos Iskola és Ovoda — 5830 Battonya,
Hunyadi u. 54.
Biztos Kezdet Gyerekhaz - 5830 Battonya, Hosok tere 8.

Kisdombegyhaz:
Kisdombegyhdz Kozség Onkormanyzata-5837 Kisdombegyh4z, Kossuth. u. 77.
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, 5837 Kisdombegyhaz, Kossuth. u. 77.
Falugondnoki szolgaltatas-5837 Kisdombegyhéz, Kossuth. u. 77.
haziorvos - 5837 Kisdombegyhaz, Kossuth. u. 81-83.
Védono - 5837 Kisdombegyhaz, Kossuth. u. 81-83.

Magyardombegyhaz: )
Magyardombegyhdz Kozség Onkorményzata -5838 Magyardombegyhdz,Nagy u.
61.
Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat-5838 Magyardombegyhdz, Nagy u. 61.
haziorvos -5838 Magyardombegyhaz Nagy u. 49.
Védono - 5838 Magyardombegyhaz Nagy u. 49.

Kunagota:
Kunigota K6zség Onkormanyzata- 5746 Kunagota, Rakoczi u.9.
Kunagotai Szocialis Szolgéltaté Kdzpont és Konyha- 5746 Kunagota, Rékdczi at
6.
Id6ések Klubja- 5746 Kunagota, Rakoczi Gt 6.
- 5746 Kundgota, Rékoczi u. 47.
Bereczki Maté Altalanos Iskola 5746 Kunédgota, Rakéczi (it 11.
Kunagotai Ovoda - 5746 Kunagota, Arpad u. 66.
Mozgaskorlatozottak Helyi Egyesiilete-5746 Kunagota, Rdkoczi u.31.
Védoéno - 5746 Kunagota, Dézsa 70.
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Végegyhaza:
Végegyhdza Kozség Onkorméanyzata- 5811 Végegyhaza, Széchenyi u. 2.
ADA - 5811 Végegyhaza, Széchenyi u. 8.
Kaszaperi Human Szolgaltaté és Gondozasi Kozpont- 5811 Végegyhaza, Béke 60.
Savio Szent Domonkos Katolikus Altalanos Iskola és Ovoda 5811 Végegyhdza,
Széchenyi u. 24.
Védono 5811 Végegyhaza, Béke 58.
hdziorvos- 5811 Végegyhéza, Béke 58.

Meziokovacshaza:
Mez6kovacshdza Véarosi  Onkorményzat  Polgdrmesteri  Hivatala- 5800
Mezdkovécshiza, Arpad u. 176.
Mezokovacshazi Négy FEvszak Ovoda és Boleséde 5800 Mezokovécshaza,
Ifjusagi ltp. 1.
Mezbkovacshazi Hunyadi Janos Altalanos Iskola, Gimnazium és Kollégium 5800
Mezokovacshdza, Sarmezey u. 63
Id6sek Klubja- 5800 Mezdkovacshdaza, Fay u.30.
Haziorvosok:
-5800 Mezokovacshaza, Tancsics 28.
- 5800 Mez8kovacshéza, Arpad 167.
- 5800 Mezokovacshaza, Rozsa u.2.
-5800 Mezdkovécshéza, Arpad 119.
hazi gyermekorvos-5800 Mezdkovacshaza, Alkotmany u.50.
VIS Medica Kft. Jardbeteg Szakrendel6 Intézet- 5800 Mezdkovacshaza,
Alkotmany 38.
Orszagos Mentészolgélat -5800 Mezokovéacshaza, Arpad u.167.
Mez8kovacshazi Rendérkapitanysag 5800 Mezdkovéacshaza, Arpad u. 198.

Dombegyhaz:
Gyerekjoléti Szolgalat -5836 Dombegyhaza, Kossuth u. 2.
Gondozasi Kézpont- 5836 Dombegyhéza, Felszabadulas 3.
Id6sek dpoldst-gondozast nyijtéd intézménye- 5836 Dombegyhéza, Felszabadulas
3.
hédziorvos -5836 Dombegyhéza, Kossuth u. 2.
Védondi Szolgalat — 5836 Dombegyhéz, Kossuth u. 2.
Hollésy Kornélia Egységes Ovoda és Bolcsdde — 5836 Dombegyhéza, Béke u. 39-
41-
Balsarati Vitus Jénos Altalanos Iskola — 5836 Dombegyhdz, Aradi u. 9.
Dombegyhaz Kozség Onkormanyzata — 5836 Dombegyhaz, Tavasz u. 3.

Mezdhegyes:
Mezbhegyes Varos Onkormdnyzata, 5820 Mez6hegyes, Kozma F. u. 22.
Mez6hegyesi AMK Alapszolgaltatési Kozpont - 5820 Mezbhegyes, Kossuth u.20.
Gyermek Héziorvos -5820 Mezéhegyes, Hild J. u.5.
Mez6hegyesi Technikum és Kollégium 5820 Mez6hegyes, Kozma F. u. 23.
Mezbhegyesi Jozsef Attila Altalanos Iskola és Kollégium - 5820 Mez6hegyes,
Béke park 1.
Mozgaskorlatozottak Mezohegyesi Egyesiilete-5820 MezOhegyes, Béke p. 1.
Vakok és Gyengénlatok Kistérségi Klubja- Omezéhegyes, 36/1.
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Védondi Szolgalat - 5820 Mezohegyes. Hild J. u.5.

Kevermes:
haziorvos 5747 Kevermes, Marcius 15. at 2.
Szent Orsolya Rémai Katolikus Altalanos Iskola és Ovoda — 5747 Kevermes,
Battonyai u. 6.
Kevermesi Csaladsegitd, Gondozasi és Szocialis Kozpont — 5747 Kevermes,
Battonyai u. 2.
Védono 5747 Kevermes, Battonyai u. |.
Kevermes Nagykdzség Onkorményzata - 5747 Kevermes, Marcius 15. ut 2.

Dombiratos:
haziorvos 5745 Dombiratos, Széchenyi 42.
Védond 5745 Dombiratos, Széchenyi 42.
Dombiratos Kozség Onkormanyzata — 5745 Dombiratos, Széchenyi 42.
Nagykamarasi Gondozasi Kdzpont - 5745 Dombiratos, Széchenyi 42.

Magyarbanhegyes:
Magyarbanhegyesi Mesevar Ovoda — 5667 Magyarbanhegyes, Arpad u. 48.
haziorvos — 5667 Magyarbanhegyes, Kossuth u. 84.
Human Szolgaltatéo Kézpont — 5667 Magyarbanhegyes, Kossuth u. 70.
Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat — 5667 Magyarbanhegyes, Kossuth u. 56.
Védond— 5667 Magyarbanhegyes, Kossuth u. 84.
Magyarbanhegyesi Kossuth Lajos Altaldnos Iskola — 5667 Magyarbanhegyes,
Kossuth u. 58.
Dr. lllyés Sandor EGYMI Magyarbanhegyesi Tagintézménye - 5667
Magyarbanhegyes, Kossuth u. 81.

Almaskamaras:
Kunédgotai Szocidlis Szolgaltaté Koézpont és Konyha — 5747 Almaskamaras,
Dozsa 54.
Almaskamaras K&zségi Onkorményzat — 5747 Almaskamards, D6zsa 54.
haziorvos — 5747 Almaskamaras Szent Istvan Park
Karolyi Gaspar Nyelvoktato Német Nemzetiségi Altalanos Iskola — 5747
Almaskamaras Szent Istvan Park
Kunagotai Ovoda Almaskamarasi Telephelye - 5747 Almaskamaras, Dézsa 43.
Védénd — 5747 Almaskamaras, Szent Istvan Park

Kaszaper:
Kaszaperi Human Szolgaltaté és Gondozasi Kozpont — 5948 Kaszaper, Arpad u.
19.
Matyas Kiraly Katolikus Altaldnos Iskola és Ovoda — 5948 Kaszaper, Szent
Gellért tér 2.
Védéné - 5948 Kaszaper, Arpad u. 52.
Kaszaper K6zség Onkorményzat - 5948 Kaszaper, Szent Gellért tér 1.
hézi orvos 5948 Kaszaper, Arpad u. 52.

Medgyesbodzas
Védond 5663 Medgyesbodzas Széchenyi u. 38/1.
haziorvos - 5663 Medgyesbodzés Széchenyi u. 38/1.



75

Mesekucké Ovoda - 5663 Medgyesbodzas Széchenyi u. 40.

Medgyesbodzas Kozség Onkormanyzat 5663 Medgyesbodzas Széchenyi u. 38.
Nagykamarasi Gondozasi Kézpont - Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat - 5663
Medgyesbodzas Széchenyi u. 45.

Medgyesegyhaza:
Medgyesegyhaza Véaros Onkormanyzata - 5666 Medgyesegyhaza, Kossuth tér 1.
Gondozasi Kézpont - 5666 Medgyesegyhaza, Luther u. 1.
Védonoi Szolgdlat - 5666 Medgyesegyhaza, Luther u. 1.
hdzi gyermekorvos - 5666 Medgyesegyhaza, Luther u. 1.
haziorvos - 5666 Medgyesegyhaza, Luther u. 1.
Schéner Mihély Altalanos Iskola - 5666 Medgyesegyhéza, Luther u. 7.
Medgyesegyhazi Varazserds Ovoda - 5666 Medgyesegyhaza, H6sok u. 2.

Nagybdnhegyes
Kaszaperi Huméan Szolgéltaté és Gondozasi Kézpont — 5668 Nagybanhegyes,
Kossuth 64.
Savio Szent Domonkos Katolikus Altaldnos Iskola és Ovoda -5668
Nagybdnhegyes, Kossuth 66.
Védénd 5668 Nagybanhegyes, Erzsébet K. u 27/A.
Nagybénhegyes Kozség Onkormanyzata 5668 Nagybanhegyes, Kossuth 64.
haziorvos - 5668 Nagybanhegyes, Erzsébet K. u 27.

Nagykamaras
Nagykamarasi Gondozasi Kézpont — 5751 Nagykamaras Pet6fi 24.
Nagykamaras Kozség Onkorményzata 5751 Nagykamaras Kossuth 2.
haziorvos - 5751 Nagykamards Mikszath 2/a
Védond 5751 Nagykamards Pet6fi 18.
Nagykamarisi Altalanos Iskola - 5751 Nagykamaras Ady 1.
Nagykamarési Ovoda 5751 Nagykamaras Ady 9.

Pusztaottlaka
Kunagotai Szocidlis Szolgéaltaté Kézpont és Konyha — 5665 Pusztaottlaka, Tavasz
u. 28.
Védond 5665 Pusztaot_tlaka Tavasz u. 28.
Pusztaottlaka K6zség Onkormanyzata - 5665 Pusztaottlaka, Felszabadulds u. 10.

Feladatok:

A kialakitott kapesolat rendszer erdsitése, egymas segitése, kiegészitése.

A Csalddok Atmeneti Otthona és a Gyermekek Atmeneti Otthona esetében tovébbi
ellatasi szerzodéskotés lehetdségének vagy az ellatds biztositasanak megvizsgalasa. Az
évek oOta hidnyz6 pszicholégus szakember alkalmazasi lehetdségének megvizsgalasa, akar
tobb telepiilési onkormanyzat Osszefogéasaval, tekintettek arra, hogy szakképzett,
szabadkapacitdsi szakember nem 4ll rendelkezésre megyei szinten sem. 2023.
szeptembert6l a Pedagégiai Szakszolgéalatnal pénteki napokon rendelkezésre all
pszicholdgus 2 6ra dltaldnos iskolai és 2 6ra gimnaziumi segité draban.
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4.3.4. Kozosségi elldtds
- az Szt. 65/A §-a alapjan:
Fogalom:

Kozosségi ellatasok a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére nyujiotl
kozosségi alapellatas, valamint a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii
ellatas. Keretében biztositani kell a lakokornyezetben torténd segitségnyijtassal az
onallo életvitel fenntartasat, a meglévo képességek megtartasat, fejlesziését, a pszicho
szocidlis rehabilitaciot, a szocidalis és mentalis gondozast, terapias kezelést,
megkeresd programok szervezését az ellatasra szorulo személyek elérése érdekében;
tovabba szenvedélybetegek szdamdra a szenvedélybetegség okozia egészségiigyi és
szocialis karok mérsékléséhez sziikséges egyes artalomcsokkenté szolgaltatasokat, és
kriziskezelést.

Helyzetkép:

2009. januar 1-jétdl nem kotelezd feladat az Gnkormanyzatnak. Szenvedélybetegek
K&zosségi ellatasara a Battonyai ESZESZ Intézmény rendelkezik engedéllyel.

Feladatok:

A kotelez6 szocidlis alapszolgaltatdsok biztositdsa sordn szerzett tapasztalat, hogy egyre
tobb lakost érint valamely szenvedélybetegség, igy hosszitavon a kozosségi ellatas
fejlesztése indokolt, hogy ezen személyek a késébbiekben ne terheljék sem a szocidlis,
sem az egészségiigyi ellatérendszert.

Az apolés-gondozast nyijtd intézményi férbhelyek kivaltasarél sz6l6 hosszi tavu
koncepcid tgy rendelkezik, hogy Magyarorszagon legkésébb 2036-ig meg kell sziinnie a
fogyatékossaggal €16, pszichiatriai betegek, tovabba szenvedélybeteg személyek szamara
dpolast-gondozast nyajté, a célcsoportok vonatkozasaban engedélyesenként 50 fénél
nagyobb bentlakasos intézményi formanak, és helyét at kell, hogy vegyék a kozosségi
alapu ellatasi formak. A kiszervezési folyamat eredménye eléreldthatéan az lesz, hogy a
kikdlttzéssel érintett, de az ellatorendszer segitségére szoruld személyek magas szdmban
jelennek meg sziikségleteikkel. Telepiilési szinten a szenvedélybetegek kozosségi
ellataséanak fejlesztési lehetdségét sziikséges a jovoben megvizsgalni.

A fogyatékkal él6 személyek tdrsadalmi integracidjat szintén kozosségi alapa ellatasi
formaval tudjuk megvalositani. Esetikkben az integraciot a szocidlis foglalkoztatés
biztositana a legoptimalisabb mértékben.

4.3.5. Tamogato szolgdgltatds
- az Szt. 65/C. §-ai alapjan:

Fogalom:

A tamogalé szolgdltatas célja a fogyatékos személyek lakokérnyezetben torténd
elldatasa, elsésorban a lakason kiviili kézszolgaltatasok elérésének segitése, valamint
életviteliik  ondllosdganak  megorzése mellett a lakason  beliili  specialis
segitségnyujtds biztositasa révén: specidlis személyi szallitas, szallitoé szolgalat
miikodtetése, informacionyujtas, és a személyi  sziikségletektol  fiiggden
segitségnyujtds az élet barmely teriiletén.
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Helyzetkép és adatok:

2009 janudrjatol az onkormanyzatnak nem kotelezben ellitandd feladata a tdmogatd
szolgaltatdas, azonban Onként véllalt feladatként az Onkorményzat biztositja ezt a
szolgaltatast a telepiilésen €léknek. A tamogatd szolgalat a fogyatékos személyek 6nallo
életvitelét elOsegitd, specialis alapellatasi szolgaltatds, amely az elmdlt évek soran
egyértelmlien bebizonyitotta sziikségességét. Szolgdlatunk alapveté feladata a
fogyatékossdggal €16 személyek tarsadalmi integracidjanak és rehabiliticidjanak
el6segitése, valamint kapcsolatkészségiik javitdsa, a csalddi kapcsolataik erdsitése. A
fogyatékos személyek tarsadalmi beilleszkedését dontéen az 6nallé életvitel elsajatitasa
segiti el6. Alapvetd célunk ennek az Gndllo életvitel elsajatitasanak segitése teljes
mértékben figyelembe véve a fogyatékossag jellegét és sulyossdganak mértékét. A
tarsadalom vilagaba torténd integracio segitése torténhet lakason beliil, valamint lakason
kiviil, ami a tdmogatd szolgélat esetében személyi segités és specidlis széllitds (Gtjén
valosul meg.

A tamogatd szolgéltatas, gondozas, készségfejlesztés, tandcsadas, széllitas, feliigyelet,
gyogypedagdgiai segitségnyujtas, haztartasi segitségnyujtas és esetkezelés szolgaltatasi
elemeit biztositja.

Tamogatd Szolgalatunk Mezdkovacshaza varos mellett még harom telepiilést, Kunagotét,
Battonyat €s Végegyhazat latja el.

Tamogatd Szolgédlatunk dolgozdi létszima tovdbbra is az elSirt minimum szakmai
létszammal miikodik. A targyi feltételek a székhelyen és minden telephelyen biztositottak
a mikdodéshez. A szdllitdshoz haszndlt gépjarmi jol felszerelt és rendelkezik a
jogszabalyban el6irt, a specidlis szallitashoz megfelel6 feltételekkel.

Minden dolgozé rendelkezik a munkakdréhez elGirt szakképesitéssel, munkajahoz
szilkséges munkakori leirdssal. A szolgalat dolgozoi részére jogszabdlyban elirt
tamogatd szolgélati képzés megszerzésével jelenleg a szolgalat szakmai vezetdje
rendelkezik.

A kotelezben teljesitendd feladatmutatd a tdmogatd szolgalatoknal évek ota nem
valtozott, ahogy a feladategységek meghatdrozdsa sem. A tamogatd szolgélatok
finanszirozdsanal az alaptimogatds Osszege is maradt az el6z6 években megszokott
3000 000.- Ft. A feladatmutatéra jaré tamogatds 2020. évtdl egységesen 2500,- Ft/
feladategység volt. 2023. janudr 1-t8] az évek 6ta nem emelt finanszirozds 3.410.-

Ft/feladategységre emelkedett.

44. sz. tablazat Tamogat6 Szolgalatot igénybe vevik szama és szolgaltatastipus
szerinti megoszlasuk

év ellatottak személyi | személyi szallitas | személyi szallitas és segités egyiittes
szama segités igénybevétele

2018 43 - 3 40

2019 41 - 1 40

2020 43 - 4 39

2021 43 - 8 35

2022 41 - 7 34
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45. sz. tablazat Tamogato6 Szolgaltatist igénybe vevok fogyatékossiaguk szerint

év mozgas | hallds | litas | értelmi | autista egyéb
halmozott

2018 23 I 2 12 5 -

2019 23 I 2 11 4 -

2020 22 I | 12 + 3

2021 17 0 I 13 5 0

2022 15 0 I 13 6 0

Feladatok:
Igény esetén az ellatas lehet6ségérdl az informéacid eljuttatisa minden érintetthez,
lehetdség szerint az ellatasi teriilet bovitése. A megndvekedett széllitasi igények miatt

gépkocsivezetd tovabbi alkalmazasi lehetdségének felmérése.

4.3.6. Utcai szocidlis munka

- az Szt. 65/E. §-ai alapjan:
Fogalom:

Az utcai szocialis munka keretében biztositani kell az utcan tartozkodo hajléktalan
személy helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén
ellatasanak kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolodo intézkedés
megtételét

Helyzetkép

Telepiilésiinkdn  hajléktalan személyrél, ténylegesen utcdn él6 személyrdl nincs
informacio, azonban a szinte teljes mértékben elégtelen lakhatdsi koriilmények kozott €16
személyekre nagy figyelmet kell forditani. Az elégtelen lakhatési koriilmények kozott €16
személyek szama évente megkozelitdleg 10 {6, akik befogadottként, szivességi
lakdshasznaléként bontasra itélt, gyakran nyildszar6, és eléfordul, hogy fal nélkiili
ingatlanban élnek, melyek mar nem igazdn mindsiilnek lakoingatlannak. Az ingatlan
kdzmiivesitettsége nem biztositott, mely hatdssal bir a benne laké személy napi minimum
sziikségleteinek kielégitésére, az egészségi allapotara, valamint aktiv kora személy esetén
a munkaerd piacon torténd megjelenésére, részvételére. Az ilyen személyek nagy
tobbsége munkahellyel nem rendelkezik, a szocidlis elldtérendszerre €s a telepiilés altal
nyujtott segélyezési rendszerre tamaszkodik.

Feladatok:

A szocidl- és nyugdij politikaért felelés miniszter a -10°C vagy anndl alacsonyabb
hémérséklet, tartosan 27°C feletti napi kozéphémérséklet vagy egyéb iddjarasi
koriilmények esetén a meteoroldgiai szolgdlat masodik szintii veszélyjelzése esetén a
regiondlis diszpécserkdzpontokon keresztiil voros kod figyelmeztetést ad ki. Voros Kod
elrendelése esetén Intézménylink az id6jardsi koriilményeknek megfelel intézkedéseket
megteszi, téli idészakban az idosek nappali ellatasanak Tancsics utcai telephelye kertil
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kijelolésre olyan személyek esetén, akiknek az id6jarasi viszonyok miatt az élete és testi
épsége megovasdhoz sziikkséges mértékben a pihenés, télen a melegedés lehetdségét
biztositani kell. Az ellatas ideje alatt intézményi jogviszony nem jon létre. A szocidl- és
nyugdijpolitikéért felelés miniszter a Szocidlis Agazati Portalon a voros kdd ideje alatt
alkalmazando eljarasrendet tesz kozzé

A tudomasunkra jutott személyek felkeresése, kiemelten a kritikus id6jarasi viszonyok
kozott, az ilyen személyek felkutatasa és figyelemmel kisérése miatt egylittmilikddés a
Mezdkovacshazi Rendérkapitanysaggal és a hazi orvosokkal. Hosszi tdvon a lakhatési
problémak felszamoldsa onkorményzati, akar komfort nélkiili féréhelyek kialakitdsaval.

4.3.7 . Nappali elldtds

- az Szt. 65/F. §-a alapjan:
Fogalom:

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban élo,
a, tizennyolcadik életiiket betdltont, egészségi dllapotuk vagy idés koruk miatt
szocialis és mentalis tamogatasra szorulo, onmaguk elldatasdara részben képes
személyek,
b, az Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a tizennyolcadik életéviiket betoltott,
Jekvibeteg-gyogyintézeti  kezelést nem igényld pszichidtriai  betegek, illetve
szenvedélybetegek,
¢, harmadik életéviiket betoltont, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem
képes, de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek
részére biztosit lehetoséget a napkozben tartozkodasra, tdarsas kapesolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovdabbd igény szerint
megszervezi az ellatottak — ide nem értve az idds személyeket — napkézbeni
élkezletésél.
Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére is
biztosithato, akire nézve sziiloje vagy mas hozzdtartozoja gyermekgondozasi segélyben,
gyermekgondozast  segitd  ellatdasban, gyermeknevelési tamogatasban, gvermekek
otthongondozdsi vagy dpoldsi dijban részesiil.
A fenntarto a 92/B. § (1) bekezdésének c) pontja szerinti szakmai programban
meghatdrozhatja, hogy az intézmény az (1) bekezdésben meghatdrozotiak koziil melyik
ellatotti csoportokat latja el. Ez a rendelkezés nem érinti a 86. § (2) bekezdésének b)-d)
pontja szerinti dnkormdnyzatok ellatdsi kitelezettségét.

a) Az Iddsek Klubja
- az Szt.65/F. § (1) bek. a) pontja alapjan

Fogalom:

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajdt otthonukban éld,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi dllapotuk vagy idés koruk miatt szo-
cidlis és mentdalis tamogatdsra szorulé, onmaguk elldtdsdra részben képes személyek,

b)=az Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a tizennyolcadik életéviiket betoltitt,
Jfekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichidtriai betegek, illetve szenvedélybe-
tegek,

¢) harmadik életéviiket betéliont, onkiszolgdldasra részben képes vagy onellatdsra nem
képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek
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részére biziosil lehetdséget a napkozbeni tartozkoddsra, tarsas kapesolatokra, valamint
az alapveld higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az el-
latottak - ide nem értve az iddos személyekel - napkozbeni étkezietésél.

Helyzetkép:

A Mezbkovacshiazi Humdn Szolgéltatd Kozpont a székhelyén valamint a pdlydzati
forrasbol feltjitasra keriilt Tancsics 19. szam alatti 6nkormanyzati tulajdona épiiletben
biztositja az id6sek nappali ellatasat.

A klubot latogatok atlag életkora 80-85 év. El6z6 évekhez képest kissé emelkedett az
atlag életkor, mely a telepiilés eléregedd tendencidjat aldtdmasztja. A nappali ellatast
igényl6k esetében szintén érezhetd a demencidra jellemzd tiineteket mutatd iddsek
szamanak emelkedése, ami hatdssal van az ellatds tartalmdra is. Jellemzden egyediil
élnek, vagy legaldbb is napkdzben a csaladtagok elfoglaltsaga miatt egyediil vannak.
Sokuknak dlland6 ellendrzést igényld kronikus betegségeik vannak (diabetes, sziv-€s
érrendszeri panaszok, stb.). Az egészségiigyi problémak miatt rendszeres kapcsolatban
vagyunk a héazi orvosokkal. Az ellatast igénybe vevoknek rendszeresen ellendrizziik a
vérnyomasukat, sziikség esetén vércukor szintet mériink. Kérés esetén a gondozondk
elkisérik az iddseket a hazi orvoshoz, segitenek a gyogyszerek Kkiiratasaban ¢és
kivéltdsaban, valamint sok esetben hivatalos iigyintézésben is segédkeznek.

Az intézmény a szolgaltatas biztositdsdval hozzajarul az idéskoruak tarsas kapcsolatainak
megtartdséhoz, - ezzel lecsokkentve az izoldltsag érzetét, - segitséget nyQjt az Onellatd
képességiik minél hosszabb ideig val6 fenntartdsahoz. Ezen célok elérése érdekében a
klubtagok szdméra egyebek mellett rendelkezésre allnak a kiilonbdzé szodrakoztatd
elektronikai, kulturalis eszkdzok is.

A klubban lehet6ség van napi egyszeri meleg étel igénybevételére. A két telephelyen
miikdd6 Klub az ellatist igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentélis
allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt, az igényeknek
megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyt ad a kozOsségi szervezésii
programoknak, mely soran biztositja, hogy a szolgaltatés nyitott formaban, az ellatotti kér
és a lakossag dltal egyarant elérhet6 modon miikodjon.

Az ellatast igénybe vevok részére sajtotermékeket, konyveket, kdrtya-és tarsasjatékokat
biztositunk. A jeles napokat (Id6sek vilagnapja, Karacsony, névnapokat, sziiletésnapokat)
ebben az évben is megiinnepeltiik a szigori szabalyok betartdsa mellett. A nagyobb
tinnepeken a klub rendezvényeit tamogaté szponzorok segitségével minden klubtagunk
értékes ajandékcsomaggal térhet haza otthondba. Sokakat vonzanak a helytorténeti
eléadasok, egészségiigyi ismeretterjesztd eldadasok, és a blinmegeléz6 eléadasok is.

A foglalkozdsok a szabadidé hasznos eltSltésére fokuszalnak. Mindig az a c€l, hogy a
meglévd  képességeket és készségeket megtarthassuk, és amennyiben lehetséges
fejlessziik kiildnbdzé finom motorikus funkciot megtartd technikakkal, és memoriat
szinten tart6 fejlesztd jatékokkal, gyakorlatokkal.

46. sz. tablazat Nappali ellatas (id6sek) férohelye és kihasznaltsaga

[év [ engedélyezett féréhely | betiltitt férghely szim |
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2018 30 28
2019 30 31
2020. 30 31
2021 30 (20+10) 31 (21+10)
2022 30 (20+10) 31 21+10)

Feladatok:

A prevencids szemlélet erositése. A programok &sszedllitasandl a szellemi-, fizikai
aktivitds megorzése, a tarsas kapcsolatok kialakitdsa, megdrzése. Az intézmény célja a
meglévd  szolgaltatasok  szinvonaldnak megtartasa, illetve ndvelése, tovabbi
szolgaltatdsok bevezetésének lehetdsége a jogszabélyi eldirasokkal Osszhangban.
Hatékony kommunikacioé, informacionyujtas a tovabbiakban is, amivel a telepiilésen €16
idések értesiilnek a varosban lévé programokrol.

Az intézmény mads telepiilések idds klubjaival vald kapcsolattartisa folyamatos, a
tapasztalatok megbeszélése elésegiti az ellatds mindségének névelését.

A klubhelyiségek butorzatanak cseréje, mely alkalmazkodik az id6skord, kronikus
betegségben szenvedo ellatott sziikségleteihez.

b) A fogyatékosok nappali intézménye
- az Szt. 65/F. § (1) ¢) pontja alapjan:

Fogalom:

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban éld,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi dllapotuk vagy idds koruk miatt szocid-
lis és mentdlis tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasdra részben képes személyek,

b)=az Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a tizennyolcadik életéviiket betoltott,
fekvobeteg-gyigyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybe-
tegek,

¢) harmadik életéviiket betiltott, onkiszolgdldsra részben képes vagy onelldtdsra nem
képes, de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetoséget a napkdzbeni tartozkoddsra, tdarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovdabbd igény szerint megszervezi az
elldtottak - ide nem értve az idds személyeket - napkiozbeni étkeztetését

Helyzetkép:
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Fogyatékosok nappali intézménye a telepiilésen nem taldlhato. legkdzelebbi. ellatast
biztosité nappali intézmény Békéscsaban talalhaté., ahova a Tamogaté Szolgalat
megdllapodads alapjén biztositja a napi bejutast a fogyatékkal €16 személyek szamara.

Feladatok:

Az értelmi fogyatékosok esetében is alapvetd cél az ellatast igénybe vevok személyre
szabott, komplex elldtdsa, az ellatds szinvonaldnak megtartdsaval, novelésével, az
ellatashoz vald hozzajutas, eljutés biztositdsdval.

Tovabbra is biztositanunk kell a fogyatékkal €16 személyek szamdra a specialis nappali
intézményekbe torténd eljutast. Az igénybevevok szama évr6l — évre emelkedik, a
szolgélat rendelkezésére all ugyan 2 db, akadalymentesitett gépjarmii, azonban ehhez a
targyi feltételhez nem all rendelkezésre két gépjarmi vezetod.

A Kords-menti Integrilt Szocidlis Intézmény Békés Varmegye Forrds Alapszolgédltatasi
Kézpont Mezbkovéicshdaza fogyatékos személyek nappali ellatdsat biztositja a
Mezbkovacshaza Arpad utca 120. szam alatti ingatlanban. Elsésorban 18 év feletti
korosztalyba tartozo felnétt fogyatékos személyek részére kivan ellatast nydjtani. Az
intézmény 60 f6 befogadasdra alkalmas.

Az ingatlanban miikodo fejleszté foglalkozasban a tdamogatott lakhatashoz kapcsolodd
fogyatékos személyek vehetnek részt.

Az Alapszolgaltatasi Kozpont tdmogaté szolgéltatdst is mikddtet a telephelyen, mely a
tamogatott lakhatasba torténé kikoltézés okan sziikségszerii és indokolt. A szolgaltatas
keretében 60 f8 fogyatékkal él6 személy segitését latja el. A tamogatd szolgalat
tevékenységei: személyi segités, személyszallitas, informacionyujtas, tandcsadas.

A MezOkovacshazi Reformatus Egyhazkozség a TOP Plusz 3.3.2-21. szdmd, ,Helyi
egészségligyi és szocidlis infrastruktara fejlesztése™ elnevezési pélyazata pozitiv
elbirdlasban részesiilt, melynek koszénhetéen a Tancsics utca 50. szam alatti ingatlan
felujitisa folyamatban van, dtaddsi hatarideje 2024. méjus 31. Az épiiletben fogyatékos
személyek nappali ellatdsa szolgaltatas keriil kialakitdsra, melyet a késObbiekben
terveznek kibdviteni fejlesztd foglalkoztatasra, akkreditdlt foglalkoztatéval. Mind a
fejleszté  foglalkoztatidsban résztvevék, mind a dolgoz6i Iétszam tekintetében
mezOkovacshdzi lakosokkal kivanjak feltdlteni, mellyel hozzajarulnak a telepiilés
foglalkoztatottsagdnak noveléséhez.

c) A pszichidtriai betegek, illetve szenvedélybetegek nappali intézménye
- az Szt. 65/F.§ (1) b) pontja alapjan:

Fogalom:

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban élo,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi dallapotuk vagy idds koruk miatt szocid-
lis és mentalis tamogatdsra szoruld, onmaguk ellatasdra részben képes személyek,

b)= az Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a tizennyolcadik életéviiket betiltott,
fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichidtriai betegek, illetve szenvedély-
betegek,

¢) harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem
képes, de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek
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részére biztosit lehetoséget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapesolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai szitkségleteik kielégitésére, tovabba igény szerinl megszervezi az
ellatottak - ide nem érive az idds személyekel - napkozbeni élkezietésél

Helyzetkép:

Szenvedélybetegek nappali intézménye €s a pszichiatriai betegek nappali intézménye a
telepiilésen nem taldlhatd, jelenleg erre a szolgaltatasra igény nem meriilt fel.

A Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum 2015-ben jja alakult Mezékovacshazan. Drogellenes
stratégidjat ¢s cselekvési tervét 2020. évet kdvetden sziikséges dsszehangolni a Nemzeti
Drogellenes Stratégiaval. Pandémia miatt iilései nem lettek megtartva.

d) Nappali melegedd
- az Szt. 65/F. § (1) bekezdése alapjan:

Helyzetkép:

A nappali melegedé a telepiilésen nem talalhatd, jelenleg erre a szolgéltatdsra igény nem
meriilt fel. Nem kotelez6 6nkormanyzati feladat.

4.3.8. Jelzorendszeres hdzi segitségnyuijtds
- az Szt. 65 §-a alapjan:
Fogalom:

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtdas a sajat otthonukban élo, egészségi dllapotuk és
szocidlis helyzetitk miatt rdszorulo, a segélyhivo késziilék megfeleld haszndlatdra képes
idéskori vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az ondllo
életvitel fenntartasa mellett felmeriilo krizishelyzetek elharitasa céljabol nyijtott ellatas.
A jelzdrendszeres hazi segitségnyiijtas keretében biztositani kell:
- az ellatott személy segélyhivdsa esetén az iigyeletes gondozonak a
helyszinen torténd haladékialan megjelenését,
- a segélyhivas okaul szolgdlé probléma megolddsa érdekében sziikséges
azonnali intézkedések megtételét,
- szitkség  esetén  tovabbi  egészségiigyi  vagy szocidlis  elldtas
kezdeményezését.
A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabél szocialisan raszorult
az egyediil €16 65 év feletti személy, az egyediil él6 siilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatds folyamatos biztositdscit.

Helyzetkép és adatok:

A jelzbrendszeres héazi segitségnyujtast a Kords-menti Integralt Szocialis Intézmény
Békés Varmegye biztositja varosunkban 2018. julius 16. napjatol. A jelzérendszer vegyes
rendszerben miikodik, Gerendds és Gadoros telepiiléseken a Gondosora Program
keretében, mig a mezdkovacshazi, békési, békéscsabai, sarkadi kistérségek telepiilésein
SOS segélyhivo késziilékek kihelyezésére van lehetdség (424 db). A készenlétet 57 o
gondozé latja el megbizasi szerzédéssel.

4.4. Szocialis szolgaltatisok — szakositott ellatisi formak
-az Szt. 57. § (2) és 66. §-a szerint:
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57. § (2) A személyes gondoskodds keretébe tartozo szakositott ellatast
a) uz dpolast, gondozasi nyujio intézmeny,
b) a rehabilitacios intézmény,
¢) a lakéotthon (a tovabbiakban a)-c) pont egyiitt: tartos bentlakasos intézmény),
d) az dtmeneti elhelyezést nyujto intézmény ( a tovabbiakban a)-d) pont egyiitl:
bentlakdasos intézmény),
e) a tamogatott lakhatds
1) az egyéb specidlis szocidlis intézmény nyijtja.

66. § (1) Ha az életkoruk, egészségi dllapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt a
raszorult  személyrél az alapszolgdaltatdsok keretében nem lehet gondoskodni, a
raszorultakat dllapotuknak és helyzetitknek megfeleld szakositott ellatasi formaban kell
gondozni.

(2) A szakositott ellatasi formdkat igénybe vevi személyek ellatasarol, az allapotuk
valtozasardl, valamint a résziikre biztositott gondozasi, terdpias, valamint apoldasi, illetve
egyéb szolgdltatasok tartalmdrol — a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal —
gondozasi tervel kell késziteni.

4.4.1. Az atmeneti elhelyezést nyujto intézmények
- az Szt. 80. §-a alapjan:
Fogalom:

Az datmeneti elhelyezést nyujté intézmények — a hajlékialanok éjjeli menedékhelye és
atmeneti szallasa kivételével — ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idétartamra teljes
korii ellatast biztositanak.
Az datmeneti elhelyezés kiilonds méltanylast érdemlé esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithato.
Az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények tipusai:

a) iddskoruak gondozohaza,

b) fogyatékos személyek gondozohaza,

¢) pszichiatriai betegek datmeneti otthona;

d) szenvedélybetegek dtmeneli otthona;

e) ¢jjeli menedékhely,

1) hajléktalan személyek atmeneti szallasa;

a) Idéskoriak gondozéhaza
- az Szt. 82. §-a alapjan:
Fogalom:

Az idbsek gondozohdzaba azok az idéskoruak, valamint azok a 18. életéviiket betolion
beteg személyek vehetdek fel, akik onmagukrol betegségiik mialt vagy mds okbol
otthonukban idélegesen nem képesek gondoskodni.

Helyzetkép:

A telepiilésen nem biztositott ellatdsi forma, igény nem meriilt fel. Legkdzelebb
K&rosladanyban miitkédik 1dések Atmeneti Otthona.
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b) Fogvatékosok gondozohdza
- az Szt. 83. §-a alapjin:
Fogalom:

A fogyatékosok gondozohazaban azok a fogyatékos személyek helyezhetdek el, akiknek
ellatasa csaladjukban nem biztositott, vagy az dtmeneti elhelyezést a csalad
tehermentesitése teszi indokoltta.

Helyzetkép:

A telepiilésen nem biztositott ellatasi forma. A vizsgalati idében 2 esetben meriilt fel az
ellatdsra igény, ami a hozzatartozd egészségi Aallapota, kdrhazi kezelése miatti
tehermentesitést valdsitotta volna meg.

Feladat:

Felmeriil igények miatt célszer(i az ellatas lehetdségeinek feltarasa.

¢) Pszichidtriai betegek dtmeneti otthona
- az Szt. 83/A. §-a alapjén:

Fogalom:

A pszichidatriai betegek armeneti otthonaban az a pszichidtriai beteg helyezhetd el, akinek
ellatasa mas intézményben vagy a csaladjaban nem oldhaté meg, viszont tartés
bentlakasos intézményi elhelyezése vagy fekvobeteg-gyogyintézeti kezelése nem indokolt.
Helyzetkép:

2013. januar 1-je 6ta a szolgaltatas biztositasa allami feladat.

d) Szenvedélybetegek atmeneti otthona

- az Szt. 83/B. §-a alapjan:
Fogalom:

A szenvedélybetegek atmeneti otthondban az a személy helyezhetd el, akinél szakorvosi
(addiktologus,  pszichidater)  szakvélemény  alapjan  szenvedélybetegség  keriill
megallapitasra, és ellatasa atmeneti jelleggel csaladjaban vagy lakokirnyezetében nem
oldhaté meg.

Helyzetkép:

A telepiilésen nem biztositott ellatasi forma. Feladat az ellatds biztositési lehetéségeinek
feltdrdsa, és a legoptimdlisabb mdod megtalaldsaval az ellatds biztositdsa.

4.5. Hianyos vagy hiianyzé ellatasok, ellatasi formak — végrehajtas, teenddk, tervek

Az Szt. alapjin Mez6kovdcshdza Véros Onkorményzata ellatja a kotelezd feladatait,
melyek vizsgdlata sordn az alabbi hidnyossagok, tovabbi fejlesztési lehetéségek keriiltek
feltarasra:
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o a Tamogatd szolgalatnal egy 6 gépkocsivezeto alkalmazasa
e az dnkormanyzati tulajdont lakdsillomany feljitasa, korszerQsitése.

Az Szt. alapjan ellatott kotelezd feladatok mellett a felmeriilé igények miatt az alabbi,
nem kotelezd szolgéltatasok biztositasanak lehetdségét meg kell vizsgalni:

s Szenvedélybetegek kdzosségi ellatasa

e (saladok atmeneti otthona

o Gyermekek atmeneti otthona

Az Onkormanyzat biztositani szeretné ezeket az ellatasokat, a lehetéségek feltarasa
folyamatos ennek érdekéeben.

V. EGYES CSOPORTOK SAJATOS PROBLEMAIHOZ KAPCSOLODO SPECIALIS
ELLATASI FORMAK, ILYEN ELLATASOK KIALAKITASANAK
SZUKSEGESSEGE

A Helyi Esélyegyenléségi Program célcsoportjai szinte teljes mértékben lefedik a lenti
célesoportokat. (A helyi szocialpolitika célesoportjai is lefedik az esélyegyenldségi
torekvések célesoportjait). Az esélyegyeloség célesoportjai koziil nem tekintjiik a
szocidlpolitika célcsoportjanak:

- a noket, hisz a szocidlpolitikai intézkedések helyi szinten direktben nem a ndk
helyzetének javitasat szolgaljak, azonban indirekt médon pl. a bolesddei férohelybdvités,
a kisgyermekek nevelését célzé timogatasok mégis a ndk csoportjat célozzak;

- a mélyszegénységben éloket és romdkat, hisz a ciganysag szama viszonylag alacsony a
telepiilésen, ezért nem kiilon feladatként jelentkezik a problémaik kezelése, hanem a
roma emberek problémadit kezeli az ellatérendszer. A mélyszegénységben ¢l0k egyes
problémadit emeltiik ki, mint dijhatralék, hajléktalansdg, munkanélkiiliség; €s ezekre
igyekszik valaszt talalni helyi szinten a szocidlpolitika rendszere.

Dijhatralékkal kiizd6k

Az addssagkezeld tevékenység sordn a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat vizsgélja a
hétralék keletkezésének okait. Megoldast keres a problémara kiilso és belsé eréforrasok
figyelembevételével, segit az ligyintézésben, figyelemmel kiséri kliensei tovabbi
életvitelét. A gazdalkoddsi szokdsok racionalizalasaban, munkakeresésben egyiittmi{ikddik
klienseivel.

A hiatralékos helyzet kezelését segiti a telepiilési tdmogatdsokrol szold helyi rendelet,
amelynek segitségével (hatralékesokkentést célzé rendkiviili telepiilési timogatds)
nagyobb Gsszegli tartozasok kiegyenlitésére is van realis lehetOség.

Az eladdésodott haztartdsok teher-mentesitése miatt sziikséges és indokolt a tevékenység.

Iddsek

Az idésellatds Osszetett rendszerében jelenleg az alapellatasok, (étkezés, hazi
segitésnyujtds, jelzérendszeres hazi segitségnyijtas, nappali ellatas) biztositottak, az
atmeneti ellatds nem.
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Gyermekek

A gyermekek ellatasa inkabb a gyermekvédelmi rendszerben valdsul meg, de
természetesen ez szorosan Osszekapcesolodik a szocidlis ellatdsok rendszerével. 2016-161 a
veszélyeztetett gyermekekkel vald torddés a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlatnak is
egyik alapvetd feladatava valt.

A pénzbeli ellatasok teriiletén az Onkorményzat tevékenységének keretében egy
segélyezési rendszernek tekinthetok a gyermekvédelmi, illetve a szocidlis juttatasokat
biztosito telepiilési timogatasok.

Fogyatékkal él6k

A fogyatékos személyek szamara elérhetd a tamogato szolgaltatas, amely nem kotelezo
tnkormanyzati feladat.

A Hivatalhoz és az intézményekhez beérkez6 informaciokérések, igények alapjan
egyértelmlien latszik, hogy a telepiilésen csak részben megoldott a megvéltozott
munkaképességlick foglalkoztatdsa. Tipusaban, és mennyiségében is t6bb lehetéségre
lenne sziikség.

VI. NEM ONKORMANYZATI SZOCIALIS SZOLGALTATASOK HELYE ES
SZEREPE AZ ELLATASBAN, EGYUTTMUKODESI LEHETOSEGEK

A rendszervaltas koriili, és azt kévetd idokben egyre nagyobb szamban jottek Iétre civil,
non-profit szervezetek. A szocidlis teriileten feladatokat felvéllal6 és ellatd szervezetek
jellemzdje az volt, hogy a hidnyzo ellatasi formédkra forditottak figyelmet, illetve a
biztositott ellatasok mellett kinaltak alternativ megoldasi modokat, vagy az ellatorendszer
jogszabalyi megfogalmazésa eldtt egy adott problémara kerestek vélaszt, mely alapjdul
szolgdlhatott a tovdbblépésnek, a torvényi meghatdrozasnak, a sziikségletek
felmérésének. Napjainkban az egyhdzak egyre nagyobb szerepet jatszanak a feladatok
felvallalasaban.

Ezzel parhuzamosan, a tarsadalmi, gazdasagi valtozasok koévetkeztében egyre tébb
szocidlis eredet(i, vagy szocidlis jelleget magaban hordozd problémacsoport keriilt
felszinre. Novekedett az dllam, az Onkormdanyzatok szerepviallalasa, egyre t&bb
kotelezettség hdrult a telepiilésekre, és a létrehozott intézményekre.

Ebben a helyzetben 6nmagatol adodott, hogy a szolgéltatast biztositd szervezetek, illetve
az arra kotelezett onkormanyzatok keresték az egyiittmiikidést. Erre egyarant lehet6séget
ad a szocialis, illetve a gyermekvédelmi torvény is. Mindemellett jellemzé mara, hogy
azon ellatasok esetében, ahol palyédzati rendszerben kaphat6 dllami timogatds, vagy nem
befogadashoz koététt, ugyanolyan eséllyel jutnak feladathoz civil szervezetek, mint dllami,
onkormanyzati fenntartok.

6.1. Ellatasi kitelezettség teljesitése szerzodések megkotésével

Az  Onkormanyzat preferalja a mas dnkorméanyzatokkal, vagy nem &nkormanyzati
fenntartokkal kétendd szerzodések utjan biztositott ellatasokat.

Bizonyos ellatasi formak kihasznéltsaga sajat intézmény fenntartdsdval nem lenne
kihaszndlt a telepiilés sajatossagai miatt. Ezekben az esetekben célszer(i ellatdsi szerzodés
megkdtése.

A tapasztalat azt mutatja, hogy az egyiittmlkdédések megkotéséhez sikeresen talalhato
partner. A fenti sszefoglald megerdsiti, hogy az énkorményzat kész a mas fenntartokkal
valo egyiittmiikodésre, és hogy az ellatasok korét folyamatosan boviti.
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6.2. A kiilonbozo ellato szervezetek egyiittmiikodésének modjai, keretei

A szocialis  targya  tOrvények  alapvetéen eldirnak  egyiittmikodési

kotelezettségeket, melyek azonban csak egy alapot adnak a koriiltekintd, professziondlis
munkahoz. A nagyobb kapcsolatrendszer, magasabb szamu egyiittmiik6dés megalapozhat
egy teljesebb segitd tevékenységet, szorosabb szocialis halot.
A civil szervezetek tekintetében, Mez6kovacshdza véaros Onkormdnyzata, karitativ
feladatok ellatasara, egytittmikodési megallapodassal rendelkezik, a mezdkovacshazi
Adoményok Hdza Egyesiilettel és a Megujuld Békés Megyéért Egyesiilettel. A karitativ
tevékenységeket is ellatd egyesiilet részére ingyenes ingatlanhasznélati timogatést nyujt.

Szocialpolitikai Kerekasztal
- Szt. 58/B § (2) bekezdése alapjan

A 2000 f6 feletti lakossagszamii telepiilési onkormdnyzat vagy tarsulds, illetve a fovarosi
onkormanyzat jogszabalyban meghatarozottak szerint helyi szocialpolitikai kerekasztalt
hoz létre.

A Szocidlpolitikai Kerekasztal nem miikodstt a telepiilésen. Tekintettel arra, hogy
kotelezéen miikodtetendd, létrehozasardl a Képviselo-testiilet 2021. szeptember 23-dn
rendelkezett.

VII. A SZOLGALTATASOK KORSZERUSITESENEK IRANYAI
7.1. Teend 6k a szolgaltatasok szakmai szinvonalianak emelése érdekében

Az ellatasi rendszer folyamatos dtalakitasa abba az irdnyba mutat, hogy egyre nagyobb
hangsulyt kap a betegek, kliensek otthonukban valé gondozasa, az alapellatas nyujtotta
lehet6ségek minél szélesebb korii kihasznaldsaval. Tovabba az a tény is ezt timasztja al4,
hogy a kozigazgatas és az onkormanyzati intézményrendszer atalakitisa kozepette gy
latszik, a szocidlis alapellatas tartosan 6nkormanyzati feladatkérben marad.

Az atmeneti vagy tartés bentlakdst nyujté intézményi formék felé az elvaras egyre
inkabb a csalddias kdrnyezet biztositdsa (amihez ugyanazokat a feltételeket sziikséges
megteremteni, mint az esetenként tobb szdz fét ellaté intézmények esetében).
Amennyiben ezek a korszerlibb intézményi modellek egyre szélesebb korben teret
hoditanak, sziikséges, hogy az alapellatast biztosité intézmények Iépést tartsanak az
tjonnan alakuld intézmények szinvonaldval.

7.2. A szocialis ellatasok fenntartasa-miikodtetése finanszirozasi kérdései

Az intézményi feladatellitis keretei

Az Onkormanyzat a szocilis és gyermekjoléti ellatdssal Osszefiiggd feladatait kettd
intézmény 4ltal liatja el: a MezOkovdcshdzi Humén Szolgéltaté Kozpont €s a
Mezékovacshazi Négy Evszak Ovoda és Boleséde. Ezek az intézmények gazdasigilag
nem Onalloak, gazdalkodasukkal dsszefliggd feladatait a Mezokovacshazi Polgarmesteri
Hivatal léatja el.

Mivel a gyermekek atmeneti elhelyezésének, csaladok atmeneti otthondnak biztositdsa
megallapodas alapjan torténik, az erre forditott keretbol a beérkezé szamlak utélagos
kifizetésével finanszirozottak az ellatasok.
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7.3. A jogszabalyban eléirt szakmai minimumfeltételek megteremtése
A tagabb értelemben vett feltételek megteremtése nemcsak a jogszabalyok éltal eldirt
minimum megteremtését tlzi ki célul, hanem hosszabb tivon gondolkodva a

folyamatosan véltoz6 szakmai, lakossagi igényeknek valé megfelelést is.

7.3.1. Az intezményekben doleozok képzése, tovabbkeépzése

Az Szt. 92/B. § (1) e) pontja értelmében a személyes gondoskodést nyujtd szocialis
intézményekben az allami fenntarté feladata gondoskodni a szakemberek képzésérdl,
tovabbképzésérdl. A Rendelet 3. szamG melléklete, valamint a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. szamu
melléklete hatdrozza meg a megfeleld szakképzettségnek mindsiilé végzettségeket, illetve
az azzal rendelkezdk aranyat az intézményekben. Amint ez a korabbi fejezetekbdl
kideriil, az intézményekben dolgozdk rendelkeznek a sziikséges képesitésekkel.

7.3.2. Szakmai minimum feltételek megteremiésére vonatkozo feladatoh:

A Rendelet el6irja azokat a targyi, mikddési feltételeket, amelyeknek meg kell hogy
feleljen egy intézmény.

E feltételrendszer hidnytalan megteremtése azt a célt szolgélja, hogy az ellitottak az
intézmény szolgaltatdsainak megfelel6 koriilmények kozott és kornyezetben, elegendd
szamu és végzettségli szakembertél kapjdk meg a szdmukra megfeleld segitséget. 2011
juliusatol a mikodési engedélyeztetési eljaras lefolytatasaban a Kormanyhivatal Hatosagi
¢s Gyamiigyi Osztaly az illetékes.

VIII. A SZOLGALTATASOK FEJLESZTESE, BOVITESE ERDEKEBEN
VEGZENDO VALLALT FELADATOK, TERVEK OSSZEFOGLALASA, AZOK
MEGVALOSULASA

A végzendd feladatok sordt az intézmények és a Hivatal tapasztalata, a felmeriild
igények, az Onkormanyzat Képviselo-testiiletének szakmai iranyultsiga, és a
szolgdltatidsok biztositdsa érdekében eddig végzett tevékenysége, hatdrozatai alapozzak
meg.

SWOT analizis alkalmazasa sordn a szocidlis teriilet er6sségei (azok az Gsszetevok,
amelyek magas szinvonaliak), gyengeségei (azok a teriiletek, amelyek nem kelléen vagy
nem kielégitéen miikddnek, fejlédnek), lehetéségei, valamint a veszélyei felmérésre
keriilnek, rendszerbe keriilnek az ellatd rendszerrdl a rendelkezésre alld informaciok. A
maodszer lehetdvé teszi, hogy a telepiilés szocidlis dgazata megvizsgélja a miikodésében
érdekeltek, érintettek véleményét, értékelje jelenlegi helyzetét, megallapitsa, hogy milyen
lehetéségek elott allnak.

Az erbsségek €s a gyengeségek a telepiilési ellatd rendszer belso jellemz6ibdl fakadnak, a
valtozas lehetdssége és felelossége az adott szolgéltatdst nyajtéé. A lehetoségek és a
veszélyek pedig a szervezete kdrnyezetébdl erednek, ezekre igy nincs kzvetlen hatdssal.
Fontos azonban a lehetGségek kihasznaldsa, a fenyegetések, veszélyek attranszformaldsa
lehetdségekké. Emellett fontos még a fejlesztendd teriiletek ¢és a lehetdségek
Osszekapcesoldsa.
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EROSSEGEK GYENGESEGEK
- a meglévé ellaté rendszer a kotelezd | - a szocidlis ellaté rendszer strukturdlis és
feladatokon tal is vallalt Onkormanyzati | finanszirozasi rendszerének gyakori valtozasa,

szocidlis ellatasok
- kiépiilt és sokszinii alapellatds
- Megujult, ésszerlisitett

infrastruktara

intézményi

- Az intézmények szakemberei, a dolgozdk
tudasa, szakismerete

- Taobb
telepiilésen
- Szandék a kozos feladatellatasra, partnerség a
tarsintézmények kozott

szolgaltatd egyiittes jelenléte a

alacsony finanszirozas

- hidnyzo szolgaltatasok: demens nappali ellatis,
fejlesztd  foglalkoztatas, CSAO, GYAO,
szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa,

- szakemberhidny (pszichidter, pszichologus,
gyogytornasz)

- a bentlakdsos, az atmeneti gondozast és a
nappali ellatast nyijté intézmények vardlistdsak

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

- palyézati forrasokbdl fejlesztés
- az ellaté rendszer tudatos fejlesztése

- civil szervezetek é€s egyhazak bevonasa, mas
onkormanyzatok  bevondsa a  szocidlis
szolgéltatasokba

- forrashiany a tervezett fejlesztésekre

- szakemberek elvandorldsa a tarsadalmi és
anyagi megbecsiilés hianya miatt

- negativ attitlid az ellaté rendszer szereplOivel
szemben

- az orszagos ¢s a jarasi mutatokhoz képest is
kimagasléan magas, fokozott eléregedés

- munkalehet6ség hianya, szakképzett munkaero
¢és a munkaerd utanpotlas nagymértéki hianya

- preventiv intézkedések nem kielégito volta

A tarsadalmi kohézid erdsitése, az oktatasi, nevelési programok fejlesztése, kiterjesztése,
az esélyegyenldségi programok megvaldsitasa segitik a lakossag életkoriilményeinek

javitasat.

A jol milksds, széleskdrli tajékoztatds fenntartasa fontos, mert az egyre szélesebb
tarsadalmi réteg felé kell eljuttatni az informécidkat a varosban miikodé szocialis

szolgéltatasair6l.

8.1. Folyamatosan végzendé feladatok

Szabalyozasi, ellenérzési, fenntartoi feladatok

A feladatokat az Onkormanyzat évente elvégezte, és a tovébbiakban is célul tiizi ki.

e Az intézmények szakmai tevékenységének évenkénti, atfogd ellendrzése és

értékelése.

e A torvények, korméany- és minisztériumi rendeletek valtozdsa esetén, ha
szilkséges, az Onkormanyzati rendeletek modositasa mihamarabb megtorténik,
ami az elmult években tobb izben végbe is ment.

e Az Onkorményzat feladata az intézmények mikodésének, szabalyzatainak
ellendrzése. Amennyiben az intézményekben barmilyen, a szabdlyzatokat is
érintd valtozas torténik, annak atvezetésére nagy hangsulyt fektetiink.
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Az informéciéaramlds kiszélesitése a lakossag felé: az Onkorményzat honlapjan
taldlhatd szocialis ellatassal Osszefliggd informaciok folyamatos bovitése,
[rissitése. Az intézmeények sajat weboldalanak mikodietése.
Az egyre szélesebb felhaszndléi kor kdvetkeztében hangsilyt kell fektetni az
elektronikus ligyintézésre.
Az dgazaton beliili human-eréforrds fejlesztése. Nemcsak a létszamok
fejlesztését jelenti, hanem a valds helyzethez valé igazodast, racionalizalast.
A kialakult kapcsolatrendszerek megtartasa, a partneri kapcsolatok erdsitése.

A szocialis feladatokat ellaté intézményrendszer szinvonalasabb ellatdsahoz
sziikséges feltételek biztositdsa.
A szféra nem onkormanyzati miikddtetGinek minél nagyobb szintii bevondsa a
telepiilés ellatorendszerébe.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A tamogatasok relativ értékének megtartasa, emelése és (j ellatasi formak
bevezetése sziikség szerint.

Annak szem el6tt tartdsa, hogy a segélyek célzottan a legraszorultabbakhoz
jussanak el, illetve hogy a segélyek Gsszege ezen csoportoknak valodi segitséget
nyujtson.

Sziikség esetén programok kidolgozésa az ellatasok fejlesztésére.

Intézményi ellitas

VYV

A téritési dijak nyugdijakhoz/jovedelemhez viszonyitott aranyanak kialakitasa és
megtartasa

Az intézményi ellatas szinvonaldnak fokozatos emelése.

Az intézmények informatikai felszereltségének, technikai felszereltségének
javitasa.

A latens, a szocialis ellatérendszer latokorében eddig meg nem jelent raszoruld
réteg felkutatdsa, elérése, tAmogatdsa.

A lakossagi igények folyamatos figyelemmel kisérése a visszajelzések alapjan.

Az intézmények kozotti egyiittmiikddés segitése, kiemelten az nkormdnyzati és
civil intézmények egyiitt dolgozasat, egymast kiegészitve.

8.2. A2023-2024 kozotti idoszakra tervezett feladatok

Szocialpolitikai Kerekasztal aktiv mikodtetése a telepiilés szocidlpolitikai céljai
megvalositasa érdekében

Telepiilési tdmogatasi rendszer évenkénti feliilvizsgalata

Egyhazi és civil szervezetekkel valé szorosabb egyiittmiikodés

A miikddési engedély feliilvizsgalata az ellatasi teriilet vonatkozdsaban. Jelenleg a
miikodési engedélyiinkben ellatasi kitelezettségiink van Kaszaper, Kunagota, Ma-
gyarbanhegyes, Nagybdnhegyes, Végegyhiza, Dombegyhaz telepiilések vonatko-
zasaban.
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8.3. Kozép, illetve hosszitavon elvégzendo feladatok

2025-2028:

Intézményi ellatas

YV VY

Id6sek bentlakasos otthona Reformatuskovacshéazan,

Demens ellatas biztositdsa Mezékovacshazan

A fejlesztd foglalkoztatas igénybevételi lehetdségének kiszélesitése
Atmeneti athelyezések hozzaférésének biztositdsa



